Regulamin ,,Promocja migracyjna do sieci S-1” obowigzujaca od 4 listopada 2024

Kod Promocji: PromoM0224

Organizatorem Promocji jest Swiattowdd Inwestycje Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000861724, NIP
5252837160, REGON 387117660, kapitat zaktadowy 823.656.500,00 PLN, NIP 5252837160, REGON
387117660, (zwana dalej S-I lub Spdtkg). Promocja skierowana jest do przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych — tj. Operatoréow (korzystajgcych - OK), z ktérymi S-1 zawarta umowe o dostepie
telekomunikacyjnym w zakresie $wiadczenia przez S-l ustugi dostepu szerokopasmowego (Ustuga
BSA).

1. Cel Promocji

S-1 organizuje niniejszg Promocje w celu wsparcia migracji ustug telekomunikacyjnych na dostep do
internetu poprzez sie¢ swiattowodowg S-I.

2. Przedmiot Promocji

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad i czasu obowigzywania Promocji dla Ustug
BSA aktywowanych przez S-1 w sieci S-I na adresach zgtoszonych przez Operatoréw do objecia
Promocjag w sieci S-I oraz zakwalifikowanych przez S-I do rozliczenia w Promacii.

Dodatkowo okreslony zostaje tryb przystgpienia Operatorow do Promocji oraz sposob, w jaki S-I
poinformuje Operatoréw o planowanym zakohczeniu promociji.

Promocja obejmuje wylgcznie nowe aktywacje Ustug BSA w sieci S-lI polegajgce na migracji ustug
Swiadczonych w technologii innej niz swiattowodowa do sieci S-l1. Promocji nie podlegajg aktywacje
Ustug BSA polegajace na migracji aktywnych Ustug BSA pomiedzy Operatorami lub lokalizacjami w
ramach sieci S-I lub dosprzedaz ustugi detalicznej powodujgcej nowa aktywacje Ustugi BSA do innej
aktywnej ustugi. Przystagpienie kazdego Operatora do korzystania z Promocji jest dobrowolne.

3. Warunki Promocji

3.1 Zasady kwalifikacji adresow do Promocji

Operator po przystgpieniu do Promocji moze dokonywac zgtoszenia adreséw do objecia Promocjg w
formacie, ktéry okre$la zatgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

Wprowadza sie limit adres6w w zasiegu sieci S-l zgtaszanych do objecia Promocjg przez kazdego z
Operatoréw uczestniczagcych w Promocji. Operator moze zgtosi¢ do Promocji sumarycznie nie wiecej
niz 30 tys. adreséw spetniajgcych tgcznie ponizsze kryteria (adresy zgtaszane ponad ten limit nie bedg
rozliczane w ramach Promocji, chyba ze S-I postanowi inaczej):

e adres zostat dodany do zasiegu S-I co najmniej 6 miesiecy kalendarzowych przed zgtoszeniem
listy adresowej przez Operatora (zgodnie z informacjami w pliku dziennym S-1),

e na wskazanym adresie Abonent ma swiadczong ustuge w innej technologii niz Swiattowodowa
(FTTH) lub miat jg Swiadczong w okresie 3 miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych
zgtoszenie adresu do Promaociji (przy czym nie musi by¢ to ustuga swiadczona przez Operatora
zgtaszajgcego)

e nadanym adresie, w momencie zgtoszenia go do Promocji, nie jest Swiadczona Ustuga BSA z
wykorzystaniem sieci Swiattowodowej S-I (zgodnie z informacjami w pliku dziennym S-I) oraz
przed dniem zgtoszenia adresu do niniejszej Promocji na adresie nie zostato ztozone przez
Operatora zgtaszajgcego Zaméwienie na Ustuge BSA S-I

e adres nie jest objety rozliczeniami w ramach innej promocji S-I.
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S-I po otrzymaniu od Operatora propozyciji listy adreséw do objecia Promocja, w terminie do 14 dni
kalendarzowych dokonuje jej weryfikacji i dodaje do Promoc;ji adresy, ktore spetniajg powyzsze fgczne
warunki (adresy promocyjne).

Lista adresow zgtoszonych do objecia Promocjg moze by¢:

a) aktualizowana przez Operatora poprzez dodanie nowych adreséw tylko jeden raz w kazdym
miesigcu kalendarzowym

b) Jednorazowo zmodyfikowana przez Operatora poprzez zastgpienie czesci adreséw innymi,
przy czym taka jednorazowa podmiana moze obejmowac nie wiecej niz 50% adresow
zawartych w bazie uprzednio zgtoszonej i zatwierdzonej przez S-|

W przypadku aktualizacji propozycji listy adresowej, Operator kazdorazowo przekaze w formie
dokumentowej zaktualizowang liste do S-I w formacie zgodnym z zatgcznikiem 2 do niniejszego
regulaminu — aktualizacja listy adreséw przez Operatora bedzie weryfikowana przez S-lI zgodnie z
niniejszym regulaminem.

3.2 Warunki szczegélne Promocji

Aktywacja Ustugi BSA w sieci S-I zostanie zaliczona w ramach niniejszej Promocji wytgcznie wtedy, gdy
zostaje dokonana na danym adresie przez Operatora Abonentowi, ktdry korzystat z ustugi detalicznej w
innej technologii niz $wiattowodowa (FTTH) oraz gdy taka ustuga swiadczona byta w okresie 3 miesiecy
kalendarzowych poprzedzajgcych zgtoszenie przez Operatora adresu do Promocji.

Przy czym w celu uniknigcia watpliwosci za ustuge detaliczng w innej technologii niz Swiattowodowa
(FTTH) przyjmuje sie dla potrzeb niniejszej Promocji: ustuga detaliczna statego dostepu do
internetu swiadczona uzytkownikowi w oparciu o technologie:

o radiowa ze wskazanym adresem swiadczenia tej ustugi,

e przewodowa inng niz swiattowdd (np. xDSL, HFC),

e satelitarng DTH (umozliwiajaca przesytanie sygnatu telewizyjnego za posrednictwem
satelitdw do indywidualnych gospodarstw domowych wyposazonych w matg antene
talerzowg i dekoder),

o bezprzewodowa (FWA - Fixed Wireless Access) , ktéra umozliwia staty dostep
szerokopasmowy za pomoca np. sieci 5G, 4G, LTE.

S-| zastrzega prawo zgdania od Operatora danych potwierdzajgcych kryteria zakwalifikowania adreséw
do Promociji na kazde zgdanie S-I.

W przypadku watpliwosci S-1 zastrzega rowniez prawo zadania od Operatora przedstawienia w kazdym
czasie dowodu potwierdzajgcego ww. fakt dla kazdej ustugi aktywowanej w Promocji. Jako dowdd
uznaje sie umowe z Abonentem lub fakture, z ktérej jednoznacznie wynika, ze Abonent miat $wiadczong
ustuge na adresie zgtoszonym do Promac;ji.

W kazdym powyzszym przypadku Operator ma obowigzek przekaza¢ dowody w ciggu 14 dni
kalendarzowych od dnia wezwania Operatora przez S-I do ich przedstawienia. Dowody, przed
przekazaniem do S-I, powinny zosta¢ zanonimizowane przez Operatora poprzez usuniecie wszelkich
danych osobowych Abonentéw / uzytkownikdw kohicowych, poza adresem Swiadczenia ustug, oraz
danych stanowigcych albo objetych tajemnicg telekomunikacyjng.

W przypadku jezeli Operator nie przedstawi dowodu w terminie 14 dni kalendarzowych lub S-I nie bedzie
mogta uznac przedstawionych dokumentéw za dowdd potwierdzajacy spetnienie warunkéw Promocji,
rozliczenia promocyjne mogg nie zosta¢ zastosowane dla aktywacji Ustugi BSA w sieci S-I na danym
adresie lub mogg zosta¢ odpowiednio skorygowane.

Niezaleznie od powyzszego Operator cyklicznie - nie rzadziej niz raz na kwartat - bedzie przesytat S-I
raport z wykorzystania Promocji. Raport w formacie excel musi zawierac liste aktywowanych w ramach
promociji ustug BSA z danymi adresowymi (zgodnymi z listg adresowag zakwalifikowang przez S-1 do
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Promocji) zawierajgcy przypisanie z jakiej technologii dokonana zostata migracja. Brak przestania
raportu moze stanowi¢ dla S-I podstawe do wstrzymania zastosowania rabatéw.

4. Przystgpienie do Promocji

Operator chcgey skorzystac z niniejszej Promocji musi spetni¢ nastepujgce fgczne warunki:

1. posiada¢ zawartg z S-1 umowe ramowg o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie swiadczenia przez
S-l ustugi dostepu szerokopasmowego (Ustuga BSA),

2. przekaza¢ S-l najpozniej do 31 grudnia 2024 skutecznie podpisane oswiadczenie przystapienia do
Promociji, zgodne ze wzorem stanowigcym zatgcznik 1 do niniejszego regulaminu. Datg obowigzywania
Promociji dla danego Operatora bedzie data dostarczenia do S-I skutecznie podpisanej deklaracji o
przystapieniu do Promocji wydtuzona o 7 dni kalendarzowych (jednak nie wczesniej niz 04 listopada
2024 - na podstawie wstepnej deklaracji przestanej poprzez email). W przypadku niedostarczenia przez
Operatora do S-1 skutecznie podpisanego oswiadczenia przystgpienia do Promocji, zgodnego ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu, S-1 nie zastosuje warunkéw Promaociji
w stosunku do danego Operatora - do czasu skutecznego dopetnienia formalnosci.

5. Rozliczenia promocyjne

S-I zastosuje upusty dla optat za aktywacje Ustug BSA s$wiadczonych przez S-1 na adresach
zakwalifikowanych przez S-1 do Promocji oraz dla ktéorych zaméwienie zostato zlozone w okresie
obowigzywania Promociji.

Warunkiem zastosowania przez S-1 upustéw dla aktywacji Ustug BSA w danym miesigcu
kalendarzowym jest dostarczenie przez Operatora na wniosek S-I dowoddw potwierdzajgcych
kwalifikacje adresu do Promocji (zgodnie z punktem 3.2 regulaminu) dla wskazanych przez S-1 aktywacji
Ustug BSA.

Naliczenie upustéw w ramach Promocji nastepuje na fakturze za miesigc, w ktérym spetnione zostaty
tacznie oba powyzsze warunki.

Upusty w ramach Promocji wynoszg — za kazdg aktywacje Ustugi BSA kwalifikujgcej sie do Promocii:
1. 430 PLN netto — upust od optaty aktywacyjnej netto Ustugi BSA, Poziom Ethernet — zabudowa
MFH,
2. 580 PLN netto — upust od optaty aktywacyjnej netto Ustugi BSA, Poziom Ethernet — zabudowa
SFH.

Przy czym w celu uniknigcia watpliwosci do okreslenia SFH i MFH przyjmuje sie ponizsze definicje:

e MFH (ang. Multi Family House) - oznacza budynek mieszkalny wielorodzinny (blok lub dom)
znajdujgcy sie pod danym adresem obejmujgcy, co najmniej 3 lokale mieszkalne. MFH
obejmuje takze budynki, w ktérych, oprécz co najmniej 3 lokali mieszkalnych, znajduja sie takze
lokale ustugowe.

e SFH - (Single Family House) oznacza budynek mieszkalny jednorodzinny znajdujgcy sie pod
danym adresem obejmujgcy nie wiecej niz 2 lokale mieszkalne.

Upusty zostang naliczone w fakturze miesiecznej danego Operatora w postaci rabatu na opfaty
aktywacyjne dla Ustug BSA w sieci S-I.

W przypadku, gdy wartos¢ rabatowanych optat za aktywacje Ustug BSA bedzie wieksza niz warto$é
wszystkich optat aktywacyjnych za stugi BSA na fakturze za miesigc naliczania upustéw, pozostata
czes¢ upustow zostanie rozliczona na fakturze miesigca kolejnego (az do ich petnego rozliczenia).
Operatorowi na podstawie Regulaminu przystuguje prawo jednorazowej podmiany maksymalnie 50%
zgtoszonej bazy (1j. wytacznie raz w okresie obowigzywania Promociji).

6. Okres obowigzywania Promocji i postanowienia koncowe
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Promocja rozpoczyna sie z dniem 04 listopada 2024 pod warunkiem przystgpienia Operatora do
promociji zgodnie z zapisami punktu 4 regulaminu.

Termin zakonczenia Promociji, przez co nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci zaprzestanie przyjmowania
przez S-I list Operatoréw z adresami do objecia Promocjg oraz zamoéwien w ramach Promocji ustala sie
na 31 grudnia 2025 (do konca dnia). S-I moze jednostronnie zdecydowac o przedtuzeniu czasu Promocji
przy zachowaniu pozostatych postanowien niniejszego regulaminu.

S-I moze jednostronnie zdecydowaé o wczesniejszym zakonczeniu Promocji, informacja ta zostanie
przekazana w formie dokumentowej (np. email) nie pdzniej niz 30 dni kalendarzowych przed nowa datg
zakonczenia Promaciji.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami. Zaméwienia ztozone w Promociji tj. do 31 grudnia2025
wigcznie bedg rozliczone na warunkach promocyjnych, jezeli Ustuga BSA zostala skutecznie
aktywowana nie pézniej niz 3 miesigce kalendarzowe od dnia zakonczenia Promaocji.

Akceptacja przez Operatora zmian Regulaminu nie wymaga ztozenia odrebnego oswiadczenia woli.
Kontynuowanie przez Operatora korzystania z Promocji po wejsciu w zycie zmian Regulaminu bedzie
traktowane jako dorozumiana zgoda na ich obowigzywanie.
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Zatacznik 1 — Oswiadczenie Operatora o przystapieniu do Promocji PromoM0224
(forma co najmniej dokumentowa)

Miejscowos¢ i data

Do:
Swiattowdd Inwestycje sp. z o.0.
Al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa

Adres email opiekuna Operatora: ..........c.cccoeiiienenen.

Dziatajgc w imieniu Operatora:

(dane Operatora zgodnie z umowg ramowg o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie $wiadczenia
przez S-I ustugi dostepu szerokopasmowego (BSA))

niniejszym oswiadczam, ze w ramach umowy ramowej nr.................. o dostepie telekomunikacyjnym
w zakresie $wiadczenia przez S-l ustugi dostepu szerokopasmowego (BSA) zawartej w dniu
.................. Operator bedzie korzystat z mozliwosci aktywowania Ustug BSA w sieci S-1 oferowanych
na warunkach promocyjnych okreslonych w regulaminie ,Promocja migracyjna do sieci S-I”
PromoM0224. Operator zapoznat sie z postanowieniami regulaminu ,Promocja migracyjna do sieci S-
I” i zobowigzuje sie do ich stosowania.

Operator zobowigzuje sie niniejszym do:

» informowania S-I o sposobie odzwierciedlenia Promocji w ofercie detalicznej oraz procesach
sprzedazowych,

= przekazania S-I planowanych wolumendw sprzedazy na obszarze promocyjnym,

= przekazywania wymaganych regulaminem Promocji dokumentéw na kazde zgdanie S-I,

= wspdlnego i cyklicznego podsumowania wynikéw Promaoc;ji.

podpis osoby / 0séb upowaznionej/ych do dziatania w imieniu Operatora
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Zalacznik 2 — Lista adreséw zglaszanych do Promocji PromoM0224 w miesigcu ...........cccvuvenen.
202x

Nazwa Operatora: ......................

L.p. | MIASTO TERYT | ULICA TERYT | MIASTO | ULICA | NR_POSESJI | NR_LOKALU

Dane adreséw przekazywanych w ramach niniejszego zatgcznika powinny by¢ zgodne z plikiem
dziennym S-1. Zestawienie nalezy przekazaé¢ w formie pliku w formacie xIsx.
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