Regulamin Promocji „Aktywuj więcej, płać mniej! ” obowiązującej od 01  stycznia 2026 
Kod Promocji: PromoS2026


Organizatorem Promocji jest Światłowód Inwestycje spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000861724, z kapitałem zakładowym w wysokości 823.656.500,00 zł, NIP 5252837160, REGON 387117660, (zwana dalej S-I lub Spółką). Promocja skierowana jest do przedsiębiorców telekomunikacyjnych / przedsiębiorców komunikacji elektronicznej – tj. Operatorów (korzystających), z którymi S-I zawarła umowę (dalej zwana „Umowa”) o dostępie telekomunikacyjnym w zakresie świadczenia przez S-I usługi dostępu szerokopasmowego (BSA).
1. Cel Promocji
S-I organizuje niniejszą Promocję w celu zwiększenia saturacji (wykorzystania sieci S-I) na objętych Promocją obszarach geograficznych. 
2. Przedmiot Regulaminu i Promocji
Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest określenie zasad przedłużenia, czasu obowiązywania oraz obszarów geograficznych obowiązywania Promocji dla usługi BSA świadczonej przez S-I na podstawie umownej we wszystkich dostępnych na dzień startu promocji opcjach prędkości (w tym dostępnych w ramach pilotaży). 
Dodatkowo określony zostaje tryb przystąpienia Operatora do Promocji oraz sposób, w jaki S-I poinformuje Operatora o planowanym zakończeniu Promocji.
Promocja obejmuje wyłącznie nowe aktywacje usług BSA na obszarach geograficznych objętych Promocją. Promocji nie podlegają zamówienia / usługi BSA S-I polegające na migracji aktywnej usługi BSA pomiędzy Operatorami w ramach sieci S-I. Przystąpienie Operatora do / korzystanie przez Operatora z Promocji jest dobrowolne.
W ramach niniejszej Promocji wprowadza się globalny (łączny) Limit aktywacji usług BSA S-I określony na poziomie 10 tyś.  Przez globalny limit  należy rozumieć sumę wszystkich aktywowanych usług BSA S-I w ramach Promocji przez wszystkich Operatorów, którzy przystąpili do Promocji .
3. Zasięg geograficzny oraz zasady kwalifikacji adresów do Promocji 
Promocja obowiązuje w gminach wskazanych w załączniku nr 2 do niniejszego Regulaminu. Lista gmin wraz z adresami wyznaczonymi do Promocji oraz ilością aktywacji usług BSA S-I odpowiadającej progowi zostanie przekazana przez S-I Operatorom wraz z niniejszym dokumentem. Przy czym usługi aktywowane przez Operatora w ramach Promocji obwiązującej w 2025 roku zostają wliczone do realizacji progu.
Do promocji kwalifikowane są całe gminy, Operator nie może wybrać części adresów z danej gminy.
Aby skorzystać z Promocji w wymienionych miastach, Operator zobowiązany jest do:
a) podpisania deklaracji podjęcia dodatkowych działań wykraczających poza obecnie realizowane aktywności w sieci S-I na wskazanych obszarach (załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu), przy czym musi zostać zastosowane minimalnie jedno działanie dodatkowe wymienione w deklaracji Operatora,  
b) przedstawienia S-I podsumowania zrealizowanych działań dodatkowych w poszczególnych miastach po zakończeniu Promocji – najpóźniej do końca kwietnia 2026.
Operator może wybrać dowolną kombinację miast, w tym również wszystkie wymienione miasta.  Po otrzymaniu deklaracji od Operatora, S-I w terminie 14 dniu prześle informację o akceptacji bądź odrzuceniu deklaracji. W przypadku odrzucenia deklaracji S-I wskaże przyczyny. 
Zasady kwalifikacji adresów w dodatkowym zasięgu:
a) na danym adresie, w momencie zgłoszenia go do Promocji przez Operatora, nie jest świadczona Usługa BSA z wykorzystaniem sieci światłowodowej S-I (zgodnie z informacjami w pliku dziennym S-I), 
b) adres nie jest objęty rozliczeniami w ramach innej promocji S-I,
c) adres musi być wskazany w pliku zawierającym listę adresów kwalifikujących się do Promocji, który będzie przekazany S-I w trybie operacyjnym i w formie co najmniej dokumentowej.

W przypadku braku uruchomienia dodatkowych działań przez Operatora pomimo złożenia deklaracji przez Operatora (tj. braku wykazania podjęcia takich działań przez Operatora na wniosek S-I), naliczone rabaty będą podlegały zwrotowi (adresy te zostaną rozliczone wg opłat bez zastosowania rabatu wynikającego z Promocji – korekta opłat).

	
4. Przystąpienie do Promocji

Operator chcący skorzystać z niniejszej Promocji musi spełnić następujące warunki:
a) posiadać zawartą z S-I umowę ramową o dostępie telekomunikacyjnym w zakresie świadczenia przez S-I usługi dostępu szerokopasmowego (BSA),
b) przekazać S-I skutecznie podpisane oświadczenie przystąpienia do Promocji, zgodne ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Datą rozpoczęcia obowiązywania Promocji dla danego Operatora będzie data dostarczenia do S-I skutecznie podpisanej deklaracji o przystąpieniu do Promocji (jednak nie wcześniej niż 01 stycznia 2026 – na podstawie wstępnej deklaracji przesłanej poprzez email). 

5. Rozliczenia promocyjne
1. Opłaty promocyjne (opłaty abonamentowe za usługi BSA S-I pomniejszone o upust) mają zastosowanie dla aktywowanych Zamówień na usług BSA świadczone przez S-I złożonych na adresach promocyjnych w okresie trwania Promocji pod warunkiem, że usługa BSA w sieci S-I na adresie zakwalifikowanym przez S-I do Promocji została skutecznie aktywowana nie później niż 3 miesiące od dnia zakończenia Promocji.
2. Wielkość upustu uzależniona jest od  osiągniętego progu ilości aktywacji usług BSA na adresach zakwalifikowanych do Promocji przez S-I, przy czym:
a) Informacja o ilości aktywacji wymaganych do przekroczenia progu jest podana w załączniku nr 2 do Regulaminu,
b) Próg jest wyliczany przez S-I dla każdej gminy/miasta oddzielnie.
c) Do ilości aktywacji wymaganych do przekroczenia progu wlicza się aktywacje dokonane w ramach Promocji „Aktywuj więcej, płać mniej!” Obowiązującej od 1 kwietnia 2025 z uwzględnieniem zmian wprowadzonych od 02 listopada 2025
3. Zasady przyznawania upustów:
a) Za wszystkie usługi BSA S-I aktywowane w ramach Promocji (do progu ilościowego 10 tys. łącznie) przysługuje upust zgodnie z pkt 5.1
b) Za usługi BSA S-I aktywowane w ramach Promocji po przekroczeniu progu opisanego w pkt. 2 powyżej (ale do progu ilościowego 10 tys. łącznie) naliczany jest dla usług BSA S-I aktywowanych w ramach Promocji powyżej progu dodatkowy upust zgodnie z pkt 5.2. 


5.1 Promocyjne opłaty abonamentowe za usługi BSA S-I
Upusty w ramach Promocji wynoszą – za każdą aktywację Usługi BSA S-I zakwalifikowanej  do Promocji:
1. zabudowa MFH – upust 50% przez 18 miesięcy na opłatę abonamentową dla Usługi BSA S-I (Tab. 1 oraz Tab. 2 Cennika – załącznika nr 6 do Umowy, Poziom Ethernet zabudowa MFH)
2. zabudowa SFH  – upust 25% przez 18 miesięcy na opłatę abonamentową  dla Usługi BSA S-I (Tab. 3 oraz Tab. 4 Cennika – załącznika nr 6do Umowy, Poziom Ethernet zabudowa SFH)

Przy czym w celu uniknięcia wątpliwości do określenia SFH i MFH przyjmuje się poniższe definicje:
· MFH (ang. Multi Family House) - oznacza budynek mieszkalny wielorodzinny (blok lub dom) znajdujący się pod danym adresem obejmujący, co najmniej 3 lokale mieszkalne. MFH obejmuje także budynki, w których, oprócz co najmniej 3 lokali mieszkalnych, znajdują się także lokale usługowe. 
· SFH - (Single Family House) oznacza budynek mieszkalny jednorodzinny znajdujący się pod danym adresem obejmujący nie więcej niż 2 lokale mieszkalne. 

Upusty przedstawione w niniejszym punkcie mają zastosowanie przez 18 miesięcy od dnia aktywacji usługi BSA świadczonej przez S-I na adresie promocyjnym. Upust naliczany będzie proporcjonalnie do długości świadczenia usługi w pierwszym miesiącu po aktywacji usługi BSA S-I.

W przypadku zmiany opcji prędkości na usłudze BSA S-I aktywowanej w Promocji od dnia takiej zmiany zastosowana zostanie opłata promocyjna dla nowej opcji prędkości pod warunkiem, że nie minęły 18 miesiące od aktywacji tej usługi. Przy czym upust ma zastosowanie wyłącznie do końca pierwotnego 18-miesięcznego okresu promocyjnego od aktywacji Usługi BSA S-I w ramach Promocji.
Zmiana abonenta w ramach nadal działającej usługi BSA S-I aktywowanej na adresie promocyjnym nie powoduje wydłużenia okresu zastosowania upustu, który będzie obowiązywać nie dłużej niż 18 miesięcy od daty pierwotnej aktywacji usługi BSA S-I w ramach Promocji.

5.2 Promocyjne opłaty jednorazowe dla usługi BSA
	Tabela 5 - Opłaty jednorazowe związane z Łączem Abonenckim

	Lp.
	Elementy podlegające opłacie 
	Jednostka
	Opłata promocyjna netto

	1.
	Aktywacja Usługi BSA na adresie zakwalifikowanym przez S-I do Promocji po przekroczeniu wyznaczonego przez S-I dla danej gminy progu (lub odpowiednio w mieście objętym dodatkowym zasięgiem Promocji od 02 listopada 2025)
	PLN 
	1,00



Upusty przedstawione w niniejszym punkcie zostaną naliczone w fakturze miesięcznej danego Operatora w postaci rabatu na opłaty aktywacyjne dla Usług BSA w sieci S-I. 

Pozostałe opłaty i warunki świadczenia usługi BSA S-I pozostają bez zmian. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają zapisy Umowy ramowej o dostępie telekomunikacyjnym w zakresie świadczenia przez S-I usługi dostępu szerokopasmowego (BSA) zawartej z danym Operatorem. 


6. Okres obowiązywania Promocji 
Promocja rozpoczyna się wraz z przystąpienia Operatora do Promocji zgodnie z zapisami punktu 4, nie wcześniej niż 01 stycznia 2026.
Termin zakończenia Promocji, przez co należy rozumieć w szczególności zaprzestanie przyjmowania przez S-I list Operatorów z adresami do objęcia Promocją oraz Zamówień do aktywowania w ramach Promocji ustala się na 31 marca 2026 (do końca dnia) lub po osiągnięciu łącznego dla wszystkich Operatorów limitu 10 tyś aktywacji w ramach Promocji w zależności, która data wystąpi wcześniej. S-I może jednostronnie zdecydować o przedłużeniu okresu Promocji przy zachowaniu pozostałych postanowień niniejszego Regulaminu. 
S-I może jednostronnie zdecydować o wcześniejszym zakończeniu Promocji, informacja ta zostanie przekazana w formie dokumentowej (np. email) nie później niż 30 dni kalendarzowych przed nową datą zakończenia Promocji.
Promocja nie łączy się z innymi promocjami. Zamówienia złożone w Promocji tj. do 31 marca 2026 włącznie będą rozliczone na warunkach promocyjnych, jeżeli Usługa BSA została skutecznie aktywowana nie później niż 3 miesiące kalendarzowe od dnia zakończenia Promocji.



Załącznik 1 – Oświadczenie Operatora o przystąpieniu do Promocji  oraz Deklaracja Operatora o deklaracji o podjęciu dodatkowych działań 
(forma co najmniej dokumentowa)

Miejscowość i data                    
Do: Światłowód Inwestycje sp. z o.o. (S-I)                                                              
Al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa


Działając w imieniu Operatora:
.....................................................................................................................................
(dane Operatora zgodnie z umową ramową o dostępie telekomunikacyjnym w zakresie świadczenia przez S-I usługi dostępu szerokopasmowego (BSA))

niniejszym oświadczam, że w ramach umowy ramowej nr ……………… o dostępie telekomunikacyjnym w zakresie świadczenia przez S-I usługi dostępu szerokopasmowego (BSA) zawartej w dniu ………………Operator będzie korzystał z dodatkowych możliwości zamawiania usług BSA S-I oferowanych na warunkach promocyjnych w miastach określonych w regulaminie Promocji „„Aktywuj więcej, płać mniej! ”” . Operator zapoznał się z postanowieniami regulaminu promocji „„Aktywuj więcej, płać mniej! ”” i zobowiązuje się do ich stosowania.
Operator zobowiązuje się niniejszym do: 
· informowania S-I o sposobie odzwierciedlenia Promocji w ofercie detalicznej oraz procesach sprzedażowych,
· przekazania S-I planowanych wolumenów sprzedaży na obszarze promocyjnym,
· wspólnego i cyklicznego podsumowania wyników Promocji
· wskazania planowanych dodatkowych wykraczających poza obecnie realizowane aktywności w sieci S-I na wskazanych obszarach zgodnie z poniższą tabelą:
	
	uruchomienie dedykowanej kampanii marketingowej na terenie objętym promocją
	dodanie miast z promocji do preferencyjnej oferty dostępnej dotychczas tylko na własnej sieci
	wprowadzenie dodatkowych voucherów dla abonentów
	zwiększenie prowizji dla sprzedawców
	inne działania wspierające sprzedaż i widoczność oferty (do wymienienia):

	POZNAŃ
	 
	 
	 
	 
	 

	LUBLIN
	 
	 
	 
	 
	 

	GDAŃSK
	 
	 
	 
	 
	 

	GDYNIA
	 
	 
	 
	 
	 

	CHORZÓW
	 
	 
	 
	 
	 

	GLIWICE
	 
	 
	 
	 
	 

	MIASTKO
	 
	 
	 
	 
	 

	TYCHY
	 
	 
	 
	 
	 

	TRZEMESZNO
	 
	 
	 
	 
	 

	USTROŃ
	 
	 
	 
	 
	 

	WARSZAWA
	 
	 
	 
	 
	 

	KRAKÓW
	 
	 
	 
	 
	 

	WROCŁAW
	 
	 
	 
	 
	 

	BYDGOSZCZ
	 
	 
	 
	 
	 

	SZCZECIN
	 
	 
	 
	 
	 

	RADOM
	 
	 
	 
	 
	 

	ŁÓDŹ
	 
	 
	 
	 
	 




podpis osoby / osób upoważnionej/ych do działania w imieniu Operatora

…………………………………























Załącznik nr 2 : Lista gmin/miast wyznaczonych do Promocji

	Gmina / miasto
	PRÓG 2%  (HA)

	POZNAŃ
	1150

	LUBLIN
	542

	GDAŃSK
	655

	GDYNIA
	233

	CHORZÓW
	214

	GLIWICE
	166

	MIASTKO
	62

	TYCHY
	59

	TRZEMESZNO
	49

	USTROŃ
	58

	WARSZAWA
	3616

	KRAKÓW
	1901

	WROCŁAW
	1804

	BYDGOSZCZ
	620

	SZCZECIN
	565

	RADOM
	311

	ŁÓDŹ
	2595



Regulamin Promocji „Aktywuj więcej, płać mniej! ” obowiązującej od 01 stycznia  2026
Kod Promocji: PromoS2026
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