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Wywiad z Zarzadem

O RAPORCIE O FIRMIE

Magdalena Russyan, Cztonkini Zarzagdu ds. Operacyjnych:
Rok 2025 byt dla nas czasem konsekwentnej realizacji
strategii oraz zatozen pierwszego, piecioletniego planu
inwestycyjnego, ktérego celem byto objecie zasiegiem
naszej sieci 2,4 mln gospodarstw domowych. Wraz ze
wzrostem zasiegu naszej sieci rosnie potrzeba efektywnej
komercjalizacji naszej dziatalnosci. Dlatego rownolegle
wzmacnialismy dziatania w obszarze sprzedazy ustug oraz
budowania swiadomosci korzysci ptynacych z wykorzystania
technologii $wiattowodowej, postrzeganej jako podstawowe
rozwigzanie dla gospodarstw domowych w Polsce.

Krzysztof Wrobel, Cztonek Zarzadu ds. Finansowych:

W konteks$cie wzmacniania fundamentéw nalezy
podkresli¢, ze w ramach rozwoju struktur w 2025 roku
wyodrebnilismy obszar ESG jako osobna jednostke
raportujaca bezposrednio do mnie. Pozwala nam to

jeszcze lepiej integrowad kwestie zréwnowazonego
rozwoju z codziennym zarzadzaniem firma. Jest to
szczegélnie istotne w kontekscie pozyskanego w 2025

roku nowego finansowania zewnetrznego. W odniesieniu
do czesci finansowania udzielonego przez kredytodawcéw
komercyjnych oraz Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
zachowany zostat status Green Loan, a jednocze$nie na
kolejne trzy lata wdrozono postanowienia finansowania
typu Sustainability Linked Loan. Ponadto cze$¢ finansowania
zapewniona przez Europejski Bank Inwestycyjny jest zgodna
z najwyzszymi standardami Srodowiskowymi i spotecznymi,
jakimi kieruje sie ramie finansowe Unii Europejskiej przy
wspieraniu zrbwnowazonego i inkluzywnego rozwoju;
cze$¢ finansowania EBI jest wspierana przez program
InvestEU Unii Europejskiej. To pokazuje, ze nasze podejscie
do ESG jest wiarygodne, a nie tylko deklaratywne - takze

w relacjach z rynkiem finansowym. Szczegélnie, ze

w pierwszym roku raportowym po pozyskaniu nowego
finansowania zrealizowali$my wszystkie KPl powigzane

z Sustainability Linked Loan, dzieki czemu w kolejnym roku
korzystamy z nizszej marzy tej czesci kredytu. Waznym
elementem roku 2025 byt takze doskonaty wynik osiaggniety
w GRESB na poziomie 97/100 punktéw. To potwierdza, ze
potrafimy skutecznie taczy¢ cele biznesowe, operacyjne

i zrbwnowazonego rozwoju.

+AD KORPORACYJNY

Krzysztof Wrébel: Rzeczywiscie, byt to czas duzej
zmiennosci i niepewnosci legislacyjnej w tym obszarze

— ostatecznie nasza Spétka znalazta sie poza zakresem
obowigzkowego raportowania niefinansowego. Tego typu
sytuacja mogtaby sktaniac inne organizacje do wstrzymania
prac i przyjecia postawy wyczekujacej. My wybralismy inng
droge. Zamiast traktowac 2025 rok jako ,rok obowigzku”,
potraktowali$my go jako ,,rok doskonalenia”.

Magdalena Russyan: Przede wszystkim wiekszg precyzje.
W poprzednich latach mielismy juz dobrze zdefiniowane
kluczowe obszary ESG, ale nowe podejscie pozwolito nam
spojrze¢ na nie w bardziej uporzagdkowany, kompleksowy
sposob. Ta praca byta cenna, pomogta nam zweryfikowa¢
dotychczasowe zatozenia i mocniej osadzi¢ strategie

ESG w realiach biznesowych. W praktyce jest to dla nas
narzedzie zarzadcze, a nie wytacznie raportowe.

Krzysztof Wrébel: To takze wazny sygnat dla naszych
interesariuszy: nie traktujemy raportu jako formalnosci,
tylko jako efekt pogtebionej analizy. Dzieki temu mozemy
lepiej wskaza¢, ktore zagadnienia sg naprawde istotne

z perspektywy naszej dziatalnosci, naszego tancucha
wartosci i naszych ambicji rozwojowych.

Magdalena Russyan: Tak, to dla nas wazny moment. Z jednej
strony jest to kontynuacja drogi, ktéra rozpoczelismy kilka
lat temu, publikujac nasze pierwsze raporty zgodnie z GRI.

Z drugiej strony — rok 2025 jest etapem przejsciowym.
Przygotowalismy raport z wykorzystaniem logiki ESRS,

ale jednoczesnie zachowalismy odniesienia do GRI, aby
utrzymac ciggtos¢, poréwnywalnoscé i czytelnosé dla naszych
odbiorcéw. Ufamy, ze taki model najlepiej odpowiada
obecnym realiom regulacyjnym i potrzebom interesariuszy.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Magdalena Russyan: W 2026 roku chcemy wejsé¢

w kolejny etap rozwoju biznesowego. Naszym celem jest
dalsze zwiekszanie skali dziatalnosci, przy jednoczesnym
przesunieciu srodka ciezkosci z intensywnych inwestycji

w strone jeszcze wiekszej komercjalizacji i rozwoju rynku
hurtowego. Chcemy rozwija¢ oferte - w tym poprzez
wprowadzanie nowych predkosci 2 Gbps oraz doskonalenia
procesow i zakresu ich automatyzacji w obszarach
dostarczania oraz ich utrzymania — aby jeszcze lepiej
odpowiada¢ na oczekiwania rynku. W szerszym kontekscie
oznacza to dalsze wspieranie celéw Cyfrowej Dekady UE

i zwiekszanie dostepnosci wysokiej jakosci tacznosci.

Krzysztof Wrébel: Po stronie ESG i finansowania jednym

z priorytetdw bedzie dalsza realizacja zatozen Sustainability
Linked Loan oraz przygotowanie kolejnych krokéw
zwigzanych z dekarbonizacja. Naszg ambicj jest wyznaczanie
planéw redukcyjnych w sposéb wiarygodny, oparty na
rzetelnych danych oraz $cisle powigzany z naszym modelem
biznesowym. Dazymy do tego, aby dekarbonizacja byta
procesem dobrze zaplanowanym - nie tylko ambitnym, ale
tez wykonalnym.

Magdalena Russyan: Z duzg energig i poczuciem, ze
jestesmy dobrze przygotowani do dalszego rozwoju.

Po zakonczeniu piecioletniego planu inwestycyjnego
—uruchomilismy kolejny etap wraz z pozyskaniem
dodatkowego finansowania — aby odpowiada¢ na potrzeby
rynku. Nadal mamy w kraju wiele doméw i mieszkan poza
zasiegiem internetu $wiattowodowego.

Krzysztof Wrébel: Z optymizmem i gotowoscig na wyzwania.
Otoczenie rynkowe i regulacyjne pozostaje zmienne, jednak
wtasnie dlatego tak wazne s3 jako$¢ zarzadzania, odpornos¢
modelu biznesowego i dtugoterminowe myslenie. Wierzymy,
ze dzieki potaczeniu ambicji biznesowych z odpowiedzialnym
podejsciem do rozwoju bedziemy nadal tworzy¢ wartos¢
—dla Spotki, jej wtascicieli, naszych partneréw i otoczenia,

w ktérym dziatamy.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Ogolna podstawa sporzadzenia sprawozdania dotycz3cego zrownowazonego rozwoju

ESRS 2.BP-1 | ESRS 2.BP-2

Niniejszy Raport Zréwnowazonego Rozwoju zostat
przygotowany w oparciu o wymagania Europejskich
Standardéw Sprawozdawczosci Zrownowazonego Rozwoju
(ESRS), z uwzglednieniem kierunkéw ich rewizji i uproszczen
opracowywanych przez EFRAG oraz Komisje Europejska

w ramach inicjatywy legislacyjnej Omnibus.

W zwiazku z brakiem formalnego obowiazku raportowania
zgodnie z dyrektywa CSRD, zastosowalismy podejscie
proporcjonalne, koncentrujac sie na ujawnieniach

istotnych z perspektywy wptywu, ryzyk i szans zwigzanych

z dziatalnoécia firmy Swiattowdd Inwestycje (dalej takze jako
S-1) uznanych za kluczowe dla interesariuszy. Sprawozdanie
nie zostato poddane zewnetrznej weryfikacji.

Raport jest czwartg publikacja S-1 zawierajaca ujawnienia
niefinansowe i pierwsza przygotowana w oparciu

o uproszczony standard ESRS, z zastosowaniem odniesien

do standardu GRI oraz z uwzglednieniem wskaznikéw
specyficznych dla organizacji (entity-specific). Ujecie to ma na
celu zapewnienie wysokiej poréwnywalnosci i przejrzystosci
ujawnien, przy jednoczesnym zachowaniu ciggtosci narracji

i kluczowych miernikéw wykorzystywanych w organizacji przy
poprzednich Raportach Zrownowazonego Rozwoju.

Zakres raportowania i granice sprawozdawcze s spojne

z podejsciem zastosowanym w sprawozdaniu finansowym —
raport sporzadzono w ujeciu jednostkowym. Raport obejmuje
okres 0d 01.01.2025 do 31.12.2025 (rok sprawozdawczy).
Raport obejmuje oraz uwzglednia tancuch wartosci Spétki na
wyzszym i nizszym szczeblu (upstream i downstream). Co do
zasady, wskazniki ilosciowe - o ile w raporcie nie wskazano

inaczej — odnosza sie do bezposredniej dziatalnosci Spotki,

z zastrzezeniem ujawnien dotyczacych ESRS E1 i emisji GHG,
ktore — zgodnie z charakterem zagadnienia i metodyka —
moga uwzgledniac¢ elementy tafnicucha wartosci.

W Raporcie prezentujemy dane poréwnawcze z okreséw
poprzednich wytacznie dla tych ujawnien, dla ktérych
metodyka obliczen wskaznikéw jest tozsama z wymogami
ESRS (raportowanych historycznie wg GRI) z zastrzezeniem
wskaznikow wtasnych. W pozostatych przypadkach - z uwagi
na brak poréwnywalnosci metodycznej — prezentujemy
dane wytacznie za biezacy rok raportowy, aby unikna¢
wprowadzania w btad odbiorcéw Raportu.

W celu poprawy jakosci i rzetelnos$ci danych oraz

doskonalenia metodyk obliczen wynikajacych m.in.

z wytycznych ESRS, zastosowano zmiany do obliczen

w nastepujacych obszarach:

* ESRS S1-8 —w obliczeniach i wynikach udziatu kobiet na
stanowiskach kierowniczych wytaczono Zarzad, gdyz
jest ujawniany odrebnie w ramach ESRS 2. GOV1, stad
zastosowano korekte wartosci dla roku 2024,

e ESRS S1-12 - zastosowano korekte wskaznika wtasnego
dotyczacego Sredniej kwoty przeznaczonej na szkolenia
zewnetrzne, gdyz w poprzednim raporcie omytkowo
zaprezentowano dane obejmujace jedynie cze$é
pracownikéw, zamiast wszystkich zatrudnionych.

W rezultacie wartos¢ za 2024 r. przedstawiona
w niniejszym Raporcie jest wyzsza niz raportowana
wczesniej,

* ESRS E1 oraz emisje GHG —w zwiazku z doskonaleniem
podejscia firmy wdrozono zmiany w metodach obliczen,

szczegdlnie w zakresie 3. W ich efekcie skorygowano
wyniki $ladu weglowego organizacji za rok 2024.

W Raporcie stosujemy definicje horyzontéw czasowych
zgodne z podejsciem ESRS (krétki — do roku; sredni—2 do
5 lat; dtugi — ponad pie¢ lat) - takze w kontekscie analiz
klimatycznych przeprowadzonych zgodnie ze standardem
TCFD.

W toku przygotowania raportu zastosowano istotne osady
oraz ujawniono obszary znacznej niepewnosci szacunkéw
tam, gdzie Spétka musiataby ponie$¢ nadmierne koszty lub
naktady pracy w odniesieniu do konkretnych informacji.
Dotyczyto to w szczegélnosci:

« analizy podwdjnej istotnosci dla czesci tancucha
wartosci nizszego rzedu, w tym dostawcéw surowcow
i producentéow komponentéw, z ktdrych wytwarzane sa
gotowe produkty krytyczne dla dziatalnosci firmy, czyli
kable $wiattowodowe — wnioski oparto o powszechnie
dostepne analizy i raporty uznanych instytucji w zakresie
wptywu na $srodowisko oraz na pracownikéw w taricuchu
wartosci, w szczegoélnosci w kontekscie przestrzegania
praw cztowieka,

» wybranych kategorii emisji GHG w zakresie 3
raportowanych w ramach ESRS E1,

» odpaddéw w ramach ESRS E5 - nie jestesmy bezposrednim
wytworcg odpadéw, z wyjatkiem urzadzen abonenckich
ONT, stad wagi odpaddw sa szacowane na podstawie
danych od dostawcoéw lub publicznie dostepnych srednich
wartosci rynkowych,

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

» zasobow wprowadzanych do organizacji w ramach

E5 - podobnie jak w przypadku odpaddw, nie jestesmy
producentem materiatéw i produktéw, stad nie
dysponujemy danymi dotyczacymi ich wagi, wiec szacujemy
je na podstawie danych od dostawcéw oraz publicznie
dostepnych danych rynkowych,

wskaznika wtasnego dotyczacego liczby przeszkolonych
uczniéw w ramach S4.

Szczegodty zatozen i przyjetej metodyki (w tym zrodta
danych, zakresy, uproszczenia i ograniczenia) prezentujemy
bezposrednio przy kazdym wskazniku w dalszej tresci
Raportu.

Spotka nie jest objeta obowigzkiem prawnym dotyczacym
sporzadzania sprawozdania zrbwnowazonego rozwoju,

ale nie korzysta z potencjalnych opcji pominie¢ informacji
wynikajacych z przepiséw przejsciowych z wyjatkiem wartosci
monetarnych przewidywanych skutkéw finansowych.
Spétka nie publikuje réwniez ujawnien taksonomicznych.
Wynika to z faktu, ze dziatalnos$¢ telekomunikacyjna nie jest
klasyfikowana w ramach Taksonomii UE, a w konsekwencji
raportowane KPI w ujeciu kwalifikowalnosci, a tym bardziej
zgodnosci, osiggnetyby wartosci bliskie 0%. Dokonanie
takich ujawnien wigzatoby sie z poniesieniem przez Spdtke
nadmiernych kosztéw i naktadéw prac w stosunku do
spodziewanych rezultatéw. Raport nie pomija informacji

ze wzgledu na tajemnice handlowg, know-how, wtasnos¢
intelektualng ani rezultaty badan nad innowacjami.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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ESRS 2.GOV-3

Oswiadczenie dotyczace nalezytej starannosci

Podstawowe elementy procesu nalezytej starannosci

UWZGLEDNIENIE NALEZYTEJ STARANNOSCI
W PODEJSCIU DO ZARZADZANIA, STRATEGII
| MODELU BIZNESOWEGO

WSPOLPRACA Z INTERESARIUSZAMI, NA KTORYCH
JEDNOSTKA WYWIERA WPLYW NA WSZYSTKICH
KLUCZOWYCH ETAPACH PROCESU NALEZYTEJ
STARANNOSCI

IDENTYFIKACJA | OCENA NIEKORZYSTNEGO
WPLYWU

PODEJMOWANIE DZIALAN W CELU OGRANICZENIA
ZIDENTYFIKOWANEGO NIEKORZYSTNEGO
WPLYWU

MONITOROWANIE SKUTECZNOSCI TYCH STARAN
| PRZEKAZYWANIE STOSOWNYCH INFORMACJI
W TYM ZAKRESIE

Punkty w oswiadczeniu dotyczace zrownowazonego
rozwoju

GOV-1, 51-1, S2-1, S4-1, G1-1, E1-1, E5-1

SBM-2, 51-2, S2-2, 54-2, G1-2

IRO-1, IRO-2, SBM-3

GOV-4, S1-3, S2-3, S4-3, G1-3, E1-3, E1-5, E5-2, E5-5

S1-1,51-2, 51-3, S1-7, S1-13, S1-16, S2-1, S2-2, S2-4,
S4-1,54-2, G1-1, G1-2, G1-3, E1-4, E1-5, E5-1

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

ESRS 2.IRO-1 | ESRS 2.IRO-2

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Opis procesow stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych
wptywow, istotnych ryzyk i istotnych szans

Proces analizy podwaéjnej istotnoéci w Swiattowéd
Inwestycje nie stanowi jednorazowego ¢wiczenia —jest
kontynuacja i ewaluacja podejscia rozwijanego od 2022
roku oraz jego dopasowaniem do wymogoéw standardu
ESRS. W ramach procesu identyfikujemy i oceniamy
istotne wptywy (impacts), istotne ryzyka (risks) oraz
istotne szanse (opportunities) w perspektywie catego
tancucha wartosci oraz w odniesieniu do modelu
biznesowego S-I.

1) Okreslenie kontekstu organizacji: model biznesowy,
tancuch wartosci, interesariusze

Pierwszym krokiem DMA jest okreslenie kontekstu

organizacji, obejmujace:

 opis modelu biznesowego oraz kluczowych proceséw
S,

* mapowanie tancucha wartosci w uktadzie upstream —
midstream — downstream,

« identyfikacje i priorytetyzacje interesariuszy.

Kontekst stanowi podstawe do okreslenia granic
operacyjnych analizy — w szczegélnosci do tego, aby przy
ocenie istotnosci uwzgledniac petny tarncuch wartosci,
ale jednoczesnie stosowac racjonalny ,punkt odciecia”,
wynikajacy z profilu dziatalnosci (np. brak wtasnej
produkgji surowcéw/komponentéw).

2) Identyfikacja 131 wptywow i ryzyk do oceny,
ze wsparciem narzedzia Al, na podstawie
analizy zrodet wewnetrznych i zewnetrznych,
w szczegélnosci takich jak:

 zrédta wewnetrzne (ok. 40 dokumentéw) obejmujace
wyniki dialogu z réznymi grupami interesariuszy,
poprzednie Raporty ESG, regulacje i procedury
wewnetrzne powigzane lub bezposrednio odnoszace
sie do kwestii zrbwnowazonego rozwoju, raporty
i sprawozdania finansowe, mapy ryzyk — takze analizy
klimatyczne TCFD,

» zrédta zewnetrzne (ok. 100 materiatéow) uwzgledniajace
benchmark konkurencji i firm z tancucha wartosci S-I
na podstawie ich Raportéw ESG; raporty branzowe
uznanych firm (m.in. Deloitte, EY, KPMG, McKinsey,
Pw(C), a takze miedzynarodowe standardy raportowania
niefinansowego i matryce istotnosci (m.in. SASB, S&P,
GRESB) dotyczace wptywdw dziatalnosci S-1 w catym
tancuchu wartosci; raporty organizacji i instytucji
miedzynarodowych dotyczace praw cztowieka
i surowcoéw krytycznych, a takze inne publicznie
dostepne i wiarygodne zrédta informagji.

W kolejnym kroku przeprowadziliémy wewnetrzng
weryfikacje oraz selekcje potencjalnych IRO, a nastepnie
przyporzadkowali$my je do wszystkich standardéw
tematycznych ESRS.

3) Ocena wptywow i ryzyk (oraz szans) na podstawie
wielu perspektyw i zrédet

Trzeci krok obejmuje ocene istotnosci zidentyfikowanych
IRO, w spos6b uwzgledniajacy zaréwno perspektywe
wptywu (impact materiality), jak i perspektywe finansowa
(financial materiality), z uwzglednieniem catego tancucha
wartosci i modelu biznesowego S-I.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Ocena bazuje na nastepujacych zrédtach i dziataniach:
a) Dialog z interesariuszami— ankieta online (wrzesien
2022, 77 uczestnikow)
S-1 wykorzystuje wyniki ankiety online
przeprowadzonej wsérdd 77 interesariuszy
zewnetrznych jako istotne zrédto do oceny wptywow
oraz priorytetyzacji tematéw ESG. Wyniki ankiety
postuzyty m.in. do weryfikacji, ktore kwestie
sg postrzegane jako najbardziej istotne przez
interesariuszy, a takze do wzmocnienia oceny
prawdopodobienstwa i dotkliwosci wptywow.

b) Perspektywa inwestoréw
UwzgledniliSmy perspektywe inwestoréw, w tym
w szczeg6lnosci odniesienia do istotnych tematéw
zrbwnowazonego rozwoju wynikajacych z umowy
miedzy Wspolnikami, GRESB oraz SFDR, a takze
regularny dialog realizowany w ramach posiedzen
Rady Nadzorczej, wyznaczania rocznych celéw ESG
oraz wymaganych cyklicznie informacji na temat
realizowanych dziatan. Wzieliémy rowniez pod uwage
wyniki analizy podwéjnej istotnosci jednego ze
Wspdlnikéw. Perspektywa ta wspiera identyfikacje
oraz ocene tematéw o podwyzszonej istotnosci
z punktu widzenia rynku kapitatowego i finansowania.

¢) System Zarzadzania Ryzykiem, TCFD oraz mapa ryzyk
korupcyjnych
Ocena istotnych ryzyk i szans dla dziatalnosci S-I
jest wspierana przez istniejgce narzedzia zarzadcze,
w tym: System Zarzadzania Ryzykiem, przeglady
w oparciu o TCFD oraz mape ryzyk korupcyjnych.
Dzieki temu DMA taczy perspektywe raportowa
ESRS z funkcjonujgca w Spoétce identyfikacjg i oceng
ryzyk biznesowych uwzgledniajacych kwestie
zrbwnowazonego rozwoju.

d) Ekspercka ocena Zespotu ESG, uwzgledniajaca:
« tancuch wartosci i model biznesowy S,
» perspektywe kluczowych interesariuszy (banki,
inwestorzy, konkurencja, klienci, partnerzy biznesowi
oraz pracownicy),

 ,punkt wyjscia” w postaci podejscia planetary
boundaries, przy jednoczesnym zastosowaniu
racjonalnych granic operacyjnych (tj. unikanie
automatycznego uznania wszystkich tematow za
istotne wytacznie w ujeciu absolutnym).

e) Warsztaty strategiczne z udziatem Zarzadu i wyzszego

kierownictwa (zatwierdzenie wynikéw).

Koncowym etapem oceny byt warsztat strategiczny

z udziatem Zarzadu, kadry kierowniczej (,N+1") oraz

Zespotu ESG, ktérego celem byto:

» oméwienie kontekstu (model biznesowy i taricuch
wartosci),

» oméwienie perspektywy kluczowych interesariuszy,

¢ dyskusja nad wstepnymi wynikami opartymi na
wyzej opisanych punktach oraz zatwierdzenie
istotnych tematow ESG, istotnych wptywow, ryzyk
i szans (IRO) wraz z ich mapowaniem do standardéw
tematycznych ESRS.

Kryteria oceny i skale punktowe

Wszystkie zidentyfikowane IRO byty oceniane
wedtug kryteriow wskazanych w ESRS, w skali 1-5,
z uwzglednieniem perspektywy tanicucha wartosci
i modelu biznesowego S-I.

Dla wptywdw ocena obejmuje $rednig wazona:

e skala + zakres [+ mozliwo$¢ odwrécenia] — dla
wptywéw rzeczywistych pozytywnych [i negatywnych]

« skala + zakres [+ mozliwo$¢ odwrécenia] — dodatkowo
pomnozong przez warto$¢ prawdopodobienstwa dla
wptywéw potencjalnych pozytywnych [i negatywnych]

Dla ryzyk i szans (ocena obejmuje $rednig z wartosci
oceny:

* konsekwengji

» prawdopodobienstwa

O RAPORCIE

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Jako istotne tematy pod katem wptywu uznalismy te,

w ktoérych oddziatywania uzyskaty ocene minimum na
poziomie 3 w skali 1-5. Odrebnie i niezaleznie ocenialiSmy
wptywy potencjalne i rzeczywiste, a takze negatywne

i pozytywne. Nie dokonywalismy relatywizacji wynikow
uznajac np. ze wysoki wptyw pozytywny w danej kwestii
moze mitygowac $redni negatywny w ramach tego
samego tematu ESRS.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Z kolei w kontekscie istotnosci finansowej jako istotne
ryzyka i szanse przyjeli$my metodyke spéjng z Systemem
Zarzadzania Ryzykiem. Nie dyskontowalismy oceny faktem
realizacji lub posiadania planéw dziatai mitygujacych.
Zgodnie z ponizszg macierza ocena na poziomie minimum
przecietnym oznacza istotna kwestie.

Konsekwencje
Nieznaczace Niskie Srednie Wysokie Bardzo wysokie
1 2 3 4 5

Prawdopodobienstwo

Prawie pewne 5 Przecietne Przecietne ( Wysokie ) ( Kluczowe ) ( Kluczowe )
Prawdopodobne 4 Niskie Przecietne Przecietne ( Wysokie ) ( Kluczowe )
Mozliwe 3 Niskie Przecietne Przecietne ( Wysokie ) ( Kluczowe )
Mato prawdopodobne 2 Niskie Przecigtne Przecietne
Rzadkie 1 Niskie Przecietne Przecigtne

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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S-I nie zidentyfikowato istotnych wptywéw w ramach
ponizszych standardéw tematycznych ESRS:

Zanieczyszczenia: na podstawie dostepnych
publicznie materiatéw i raportéw dotyczacych wptywu
branzy telekomunikacyjnej uznano temat za nieistotny
w catym taficuchu wartosci.

Zasoby wodne i morskie: z perspektywy modelu
biznesowego S-I wykorzystuje wode gtéwnie do celéw
sanitarno-bytowych oraz do chtodzenia centréw danych
w tancuchu wartosci. Na podstawie przekazanych
informacji od dostawcy ustug centréw danych wiemy,
ze stosuje on odzysk wody i tzw. chtodzenie pasywne
i dlatego temat w toku analiz uznali$my za nieistotny.

Bioréznorodnos¢: inwestycje realizujemy gtéwnie
w pasie drogowym, minimum 96% naszej infrastruktury
budowane jest w ramach juz istniejacej, tj. dzierzawimy
stupy napowietrzne m.in. od innych przedsiebiorstw
telekomunikacyjnych oraz dystrybutoréw energii
elektrycznej, a kanalizacje od innych operatoréw
telekomunikacyjnych lub jednostek samorzadu
terytorialnego. W zwigzku z tym uznajemy, ze nie
wywieramy dodatkowego negatywnego wptywu na
bioréznorodnos¢, poniewaz inwestycje realizowane sa
na obszarach juz przeksztatconych przez dziatalnos$¢
cztowieka, przy jednoczesnym przestrzeganiu
obowiazujgcych przepiséw prawa w zakresie ochrony
$rodowiska.

a Dotkniete spotecznosci: w toku przeprowadzonych
analiz uznalismy, ze podobnie jak w przypadku
bioréznorodnosci, nasza dziatalnos¢ istotnie nie
oddziatuje na ludzi zamieszkujacych tereny, w ktérych
znajduje sie nasza infrastruktura. Jednoczesnie, poprzez
umozliwienie dostepu do internetu $wiattowodowego
oferowanego przez dowolnego operatora detalicznego,
Spoétka oddziatuje posrednio na uzytkownikéw
koncowych. W zwigzku z tym mieszkancéw traktujemy
jako uzytkownikéw koncowych naszych ustug, a kwestie
dotyczace lokalnych spotecznosci ujmujemy w ramach

standardu ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy kofncowi.

O RAPORCIE O FIRMIE

TEMATY ISTOTNE POD KATEM WPLYWU

TEMATY NIEISTOTNE

v

Istotnosc¢ wptywu

Istotnosé finansowa

* temat specOyficzny dla jednostki

m Pracownicy wtasni

- Warunki pracy
- Roéwne traktowanie

a Pracownicy w tancuchu wartosci

- Warunki pracy
- Prawa pracownicze

Zasoby wodne

Zanieczyszczenia

Bioréznorodnos¢

tAD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

TEMATY PODWOJNIE ISTOTNE

Zmiana klimatu

- Emisje gazdw cieplarnianych
zwigzane ze zuzyciem energii

- Adaptacja do zmian klimatu

- tagodzenie zmiany klimatu

Gospodarka Obiegu Zamknigtego
- Zasoby wprowadzane do
organizacji
- Zasoby odprowadzane
z organizacji

TEMATY ISTOTNE FINANSOWO

Brak

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Klienci i uzytkownicy koncowi

- Bezpieczenstwo uzytkownikéw
koncowych

- Roéwny dostep do produktow
i ustug

- Wiaczanie cyfrowe*

m tad korporacyjny

- Postepowanie w biznesie
- Ochrona sygnalistow

- Relacje z dostawcami

- Zapobieganie korupgji

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Wymogi dotyczace ujawniania informacji zawarte w oswiadczeniu dotyczacym zrownowazonego rozwoju

UJAWNIENIA OBJETE ZAKRESEM RAPORTU O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU

ESRS 2 Ogélne ujawnianie informacji

E1 Zmiana klimatu

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony
BP-1 Ogolna poqstawa sporzqdzenla oswiadczen dotyczacych 2-1,2-2,2-3, 2-4, 2-5 4 SBM-3 Istotne_w!:»{ywy, ryzyka |.szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze 33 43
Zzrownowazonego rozwoju strategia i z modelem biznesowym
BP-2 Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegdlnych okolicznosci - 4 E1-1 Plan przejécia na potrzeby tagodzenie zmiany klimatu 102-1 44
GOV-1 Rola organéw administrujacych, zarzadzajacych i nadzorczych 3?3221?42211 722130 38-40 E1-2 Identyfikacja ryzyk zwigzanych z klimatem i analiza scenariuszy 102-2 45
. - . . ) ) E1-3 Odpornos¢ w kontekscie zmian klimatycznych 102-2 45
GOV-2 Integracja wynikéw zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem 918, 2-19 40
w systemach motywacyjnych E1-4 Polityki zwigzane z tagodzeniem zmian klimatu i adaptacjg do nich 3-3,2-23,2-24,2-27 47
Gov-3 Oswiadczenie w sprawie nalezytej starannosci 2-12 5 E1-5 Dziatania i zasoby zwigzane z tagodzeniem zmian klimatu 33 48
7 dzani kiem i kontrol " g " . i adaptacja do nich
GOV-4 arzq zanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna nad raportowaniem 2-12,2-14 a1
zrownowazonego rozwoju E1-6 Cele zwiazane ze zmianami klimatycznymi 3-3,102-4,103-1 49
, . . - 2-6,2-7, 2-8, o N
SBM-1 Strategia, model biznesowy i tafcuch wartosci 222 223 2.24 18-22 E1-7 Zuzycie energii i mix energetyczny 103-2,103-3, 103-5 49
L . -~ , 102-5, 102-6,
SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron 2-29, 3-2 33-36 E1-8 Zakres emisji gazéw scope 1,2,3 102-7 102-8 50-51
SBM-3 Istotne.wP’rywy, ryzykell i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze 3-2,3-3 26-32 E1-0 Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania ich emisji 102-9. 102-10 51
strategia i modelem biznesowym finansowane z kredytéw weglowych '
IRO-1 Opis-procesu ic-ientyFikaf.ji i oceny.istotnych wp{ywov-v, ryzyk i szans 31,32 56 E1-10 Wewnetrzne ustalenia ceny emisji dwutlenku wegla ) 51
oraz istotnych informacji podlegajacych raportowaniu
Kai i ) E1-11 Przewidywane skutki finansowe wynikajace z istotnych ryzyk 201-2 51
IRO-2 Isto’tn(.e wp{yw.y, ryzy' al szan.se oraz wym(?gl Informacyjne zawarte 3-2 7-15; fizycznych i przejsciowych oraz szans zwigzanych z klimatem
w oswiadczeniu o zrbwnowazonym rozwoju 26-32

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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UJAWNIENIA OBJETE ZAKRESEM RAPORTU O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU
E5 Wykorzystanie zasob6w oraz gospodarka o obiegu zamknigtym S1-4 Cele zwiazane z wtasna sita robocza 3-3 63; 67; 69-70
Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony
S1-5 Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorstwa 2-7,401-1 58
Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze
SBM-3 L . 3-3 52 - . . .
strategia i modelem biznesowym $1-6 Charakterystyka oséb niebedacych pracownikami stanowiacych 2.8 58
wtasne zasoby pracownicze
Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobéw oraz gospodarka
ES-1 o obiegu zamknietym 3:3,2:23,2°24, 2°21 >3 S1-7 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego 2-30 60
Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobéw oraz S1-8 Mierniki réznorodnosci 405-1 70
E5-2 . . 3-3 54
gospodarka o obiegu zamknietym
S1-9 Adekwatna ptaca 202-1 63
E5-3 Celg.zwmza:ﬁ(i'wgk;rzystanlem zasobow oraz gospodarka 33 54
O obleguza ety S1-10 Ochrona socjalna 401-2 63
E5-4 Zasoby wprowadzane 301-1,301-2 >4 S1-11 Pracownicy z niepetnosprawnoséciami 405-1 71
ES-5 Zasoby odprowadzane 3-3,306-1, 306-2 23 $1-12 Mierniki dotyczace szkolen i rozwoju umiejetnosci 404-1, 404-2, 404-3 64
S1 Wtasne zasoby pracownicze
$1-13 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy 403-1,403-2, 403-3, 67
. . . A . 403-8, 403-9, 403-10
Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony
SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze s . S1-14 Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym 401-3 68-69
A strategia i modelem biznesowym i
S1-15 Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie) 2-21,405-2 71
S1-1 Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi 3-3,2-23,2-24, 2-27 59
S1-16 Incydenty dyskryminagji i inne incydenty dotyczace praw cztowieka  406-1 72
$1-2 Procedu'ry wspo{précy z wiasnymi zasol?aml pra'cow'nl.czyml 2-25,2-26 60
w kwestiach wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci
. .. . . 3-3,401-2,403-4, 60-62; 65-66;
S1-3 Dziatania i zasoby zwigzane z wtasna sita robocza 403-5, 403-6, 403-7 69

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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UJAWNIENIA OBJETE ZAKRESEM RAPORTU O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU

S2 Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

O RAPORCIE
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+AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony
SBM-3 Istotne.w;'){ywy, ryzyk§ i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze 33 73 SBM-3 Istotne'w!){ywy, ryzyk§ i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze 33 76
strategia i modelem biznesowym strategia i modelem biznesowym
$2-1 Polltylfl mezane z osobami wykonujacymi prace w tancuchu 3-3,2-23, 2-24, 2-27 73 S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi 3-3,2-23,2-24,2-27 78
wartosci
Procesy wspoétpracy w zakresie wptywow z konsumentami 2-23,2-24
) . . . , S4-2 . . L . . L, . . 77
$2-2 Procesy wspoétpracy z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu 995 2-26 74 i uzytkownikami koricowymi oraz kanaty zgtaszania watpliwosci 416-2, 418-1
wartosci w zakresie wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci '
‘ N ' ‘ ' ' N $4-3 Dz[a{anla i .zasoby zwigzane z konsumentami i uzytkownikami 3-3, 4181 80-82
S2-3 Dziatania i zasoby zwigzane z pracownikami w taficuchu wartosci 3-3,408-1, 409-1 75 koncowymi
S2-4 Cele zwiazane z pracownikami w tancuchu wartosci 3-3 75 S4-4 Cele zwiazane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi 3-3 81; 83

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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UJAWNIENIA OBJETE ZAKRESEM RAPORTU O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU

G1 Postepowanie w biznesie Ujawnienia informacji nie wynikajgce z ESRS
Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Powigzane GRI Nr strony Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Nr strony
SBM-3 Istotne.wP’rywy, ryzykall i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze 33 85: 89 GRI 2-15 Konflikt intereséw 87
strategia i modelem biznesowym
GRI 2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach 38
G1-1 Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna 3-3,2-23,2-24,2-27 85-86; 90
Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i dystrybuowana
3-3,205-1, 205-2, GRI 201-1 do gospodarki 2>
G1-2 Dziatania zwigzane z budowaniem kultury organizacyjnej 308-1, 308-2, 414-1, 87;91
414-2
GRI 203-1 Inwestycje infrastrukturalne i wspierane ustugi 25
G1-3 Cele zwiazane z postepowaniem biznesowym 3-3,206-1, 88; 91
y 408-1, 409-1 ! Kroki prawne podjete wobec organizacji dotyczace
GRI 206-1 przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji oraz praktyk 88
G1-4 Incydenty korupgji lub przekupstwa 205-3 88 monopolistycznych
G1-5 Wptyw polityczny i dziatalno$¢ lobbingowa - nie dotyczy GRI 418-1 pzasadnlone skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klienta 82
i utraty danych
G1-6 Praktyki ptatnicze 204-1 91

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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WYKAZ PUNKTOW DANYCH ZAWARTYCH W STANDARDACH PRZEKROJOWYCH | STANDARDACH TEMATYCZNYCH ESRS, KTORE WYNIKAJA Z INNYCH PRZEPISOW UE

Odniesienie do rozporzadzenia
w sprawie ujawniania informacji

zwigzanych ze zrébwnowazonym Odniesienie do
Wymadg dotyczacy ujawniania informacji rozwojem w sektorze ustug Odniesienie do rozporzadzenia Europejskiego
i powigzany z nim punkt danych finansowych Odniesienie do trzeciego filaru o wskaznikach referencyjnych prawa o klimacie Strona

ESRS 2 GOV 1 - Zréznicowanie cztonkow zarzadu Wskaznik nr 13 w tabeli 1 Zatacznik Il do rozporzadzenia 39

ze wzgledu na pte¢ pkt 21 lit. d w zataczniku | delegowanego Komisji (UE) 2020/1816

ESRS 2 GOV 1 - Oswiadczenie cztonkow organéw, Zatacznik Il do rozporzadzenia 38

ktorzy s3 niezalezni pkt 21 lit. e delegowanego Komisji (UE) 2020/1816

ESRS 2 GOV-3 Oswiadczenie w sprawie pkt 30 Wskaznik nr 10 w tabeli 3 5

nalezytej starannosci w zataczniku |

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych Wskaznik nr 4 w tabeli 4 Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; rozporzadzenie Zatacznik Il do rozporzadzenia

z dziataniami dotyczacymi paliw kopalnych wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453(6), tabela 1: Informacje delegowanego (UE) 2020/1816 nie

pkt 40 lit. d) ppkt (i) jakosciowe na temat ryzyka z zakresu ochrony $rodowiska i tabela 2: dotyczy

Informacje jakosSciowe na temat ryzyka spotecznego

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych Wskaznik nr 9 w tabeli 2 Zatacznik Il do rozporzadzenia nie

z produkcjg chemikaliow pkt 40 lit. d) ppkt (ii) w zataczniku | delegowanego (UE) 2020/1816 dotyczy

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziatalnosci zwigzanej Wskaznik nr 14 w tabeli 1 Art. 12 ust. 1 rozporzadzenia

z kontrowersyjng bronig pkt 40 lit. d) ppkt (iii) w zataczniku | delegowanego (UE) 2020/1818(7), nie
zatacznik Il do rozporzadzenia dotyczy
delegowanego (UE) 2020/1816

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych Art. 12 ust. 1 rozporzadzenia

z uprawg i produkcja tytoniu pkt 40 lit. d) ppkt (iv) delegowanego
(UE) 2020/1818, zatacznik 1l do nie
rozporzadzenia dotyczy
delegowanego (UE) 2020/1816

ESRS E1-1 Plan przejscia stuzacy osiggnieciu Art. 2 ust. 1

neutralnosci klimatycznej do 2050 roku pkt 14 rozporzadzenia 44

(UE) 2021/1119

ESRS E1-1 Jednostki wykluczone z zakresu Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; rozporzadzenie Art. 12 ust. 1 lit. d)-g) oraz art. 12 ust. 2

obowigzywania wskaznikéw referencyjnych wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453, wzér 1: Portfel bankowy — rozporzadzenia delegowanego (UE) nie

dostosowanych do porozumienia paryskiego pkt Ryzyko przejécia zwigzane ze zmianami klimatu: jakos¢ kredytowa 2020/1818 dotyczy

16 lit. g) ekspozycji wedtug sektora, emisji i rezydualnego terminu zapadalnosci
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WYKAZ PUNKTOW DANYCH ZAWARTYCH W STANDARDACH PRZEKROJOWYCH | STANDARDACH TEMATYCZNYCH ESRS, KTORE WYNIKAJA Z INNYCH PRZEPISOW UE

Odniesienie do rozporzadzenia
w sprawie ujawniania informacji
zwigzanych ze zrébwnowazonym

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Odniesienie do

Wymadg dotyczacy ujawniania informacji rozwojem w sektorze ustug Odniesienie do rozporzadzenia Europejskiego
i powigzany z nim punkt danych finansowych Odniesienie do trzeciego filaru o wskaznikach referencyjnych prawa o klimacie Strona
ESRS E1-6 Cele redukcji emisji gazow Wskaznik nr 4 w tabeli 2 Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; rozporzadzenie Art. 6 rozporzadzenia delegowanego (UE)
cieplarnianych pkt 34 w zataczniku | wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453, wzér 3: Portfel bankowy — 2020/1818 49
Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang klimatu: mierniki dostosowania
ESRS E1-7 Zuzycie energii z kopalnych zrodet Wskaznik nr 5 w tabeli 1
zdezagregowane w podziale na zrédta (dotyczy iwskaznik nr 5 nie
wytacznie sektorow o znacznym oddziatywaniu w tabeli 2 w zataczniku | dotyczy
na klimat) pkt 38
ESRS E1-7 Zuzycie energii i koszyk energetyczny Wskaznik nr 5 w tabeli 1
. 49
pkt 37 w zataczniku |
ESRS E1-7 Energochtonnos$¢ powigzana Wskaznik nr 6 w tabeli 1 nie
z dziataniami podejmowanymi w sektorach w zataczniku | dotvez
o znacznym oddziatywaniu na klimat yezy
ESRS E1-8 Emisje gazoéw cieplarnianych Wskaznikinr 1i2 w tabeli 1 Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; rozporzadzenie Art. 5 ust. 1, art. 6 art. 8 ust. 1 rozporzadzenia
zakresu 1, 2, 3 brutto i catkowite emisje gazéw w zataczniku | wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453, wzér 1: Portfel bankowy — delegowanego (UE) 2020/1818 50
cieplarnianych pkt 44 Ryzyko przej$cia zwigzane ze zmiang klimatu: jakos$¢ kredytowa
ekspozycji wedtug sektora, emisji i rezydualnego terminu zapadalnosci
ESRS E1-8 Intensywnos¢ emisji gazow Wskaznik nr 3 Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; rozporzadzenie Art. 8 ust. 1 rozporzadzenia delegowanego
cieplarnianych brutto pkt 53-55 w tabeli 1 w zataczniku | wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453, wzor 3: Portfel bankowy — (UE) 2020/1818 51
Ryzyko przej$cia zwigzane ze zmiang klimatu: mierniki dostosowania
ESRS E1-9 Usuwanie gazow cieplarnianych Art. 2 ust. 1
i jednostki emisji dwutlenku wegla pkt 56 rozporzadzenia 51
(UE)
2021/1119
ESRS E1-11 Ekspozycja portfela odniesienia na Zatacznik Il do rozporzadzenia delegowanego
ryzyka fizyczne zwigzane z klimatem pkt 66 (UE) 2020/1818, zatacznik Il do rozporzadzenia 51
delegowanego (UE) 2020/1816
ESRS E1-11 Dezagregacja kwot pienieznych Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; pkt 46 i 47 rozporzadzenia
wedtug nagtego i dtugotrwatego ryzyka wykonawczego Komisji (UE) 2022/2453; wzér 5: Portfel bankowy
fizycznego pkt 66 lit. a) ESRS E1-9 Lokalizacja - Ryzyko fizyczne zwigzane ze zmianami klimatu: ekspozycje 51

znaczacych sktadnikéw aktywow obarczonych
istotnym ryzykiem fizycznym pkt 66 lit. c)

podlegajace ryzyku fizycznemu
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Wymadg dotyczacy ujawniania informacji

Odniesienie do rozporzadzenia

w sprawie ujawniania informacji
zwigzanych ze zrébwnowazonym
rozwojem w sektorze ustug

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

Odniesienie do rozporzadzenia

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Odniesienie do
Europejskiego

i powigzany z nim punkt danych finansowych Odniesienie do trzeciego filaru o wskaznikach referencyjnych prawa o klimacie Strona
ESRS E1-11 Podziat wartosci ksiegowej Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013; pkt 34 rozporzadzenia
nieruchomosci wedtug klas efektywnosci wykonawczego Komisji (UE) 2022/2453; wzér 2: Portfel bankowy
energetycznej pkt 67 lit. c) — Ryzyko przejs$cia zwigzane ze zmianami klimatu: kredyty 51
zabezpieczone nieruchomosciami — efektywnos¢ energetyczna
zabezpieczen

ESRS E1-11 Stopien ekspozycji portfela na szanse Zatacznik Il do rozporzadzenia delegowanego 51
zwigzane z klimatem (UE) 2020/1818
ESRS E2-4 Ilo$¢ kazdego czynnika Wskaznik nr 8 w tabeli 1
zanieczyszczajgcego wymienionego w zatgczniku w zataczniku I, wskaznik nr 2
Il do rozporzadzenia w sprawie E-PRTR (Europejski w tabeli 2 w zataczniku I, wskaznik nie
Rejestr Uwalniania i Transferu Zanieczyszczen) nr 1w tabeli 2 w zataczniku dotyczy
emitowanego do powietrza, wody i gleby, pkt 28 | oraz wskaznik nr 3 w tabeli 2

w zataczniku |
ESRS E3-1 Woda i zasoby morskie pkt 9 Wskaznik nr 7 w tabeli 2 nie

w zataczniku | dotyczy
ESRS E3-1 Specjalna polityka pkt 13 Wskaznik nr 8 w tabeli 2 nie

w zataczniku | dotyczy
ESRS E3-1 Zréwnowazone praktyki w dziedzinie Wskaznik nr 12 w tabeli 2 nie
morz i oceanéw pkt 14 w zataczniku | dotyczy
ESRS E3-4 Catkowita ilos¢ wody poddanej Wskaznik nr 6.2 w tabeli 2 nie
recyklingowi i ponownemu uzyciu pkt 28 lit. c) w zataczniku | dotyczy
ESRS E3-4 Catkowite zuzycie wody w m? na Wskaznik nr 6.1 w tabeli 2 nie
przychéd netto z wtasnych operacji pkt 29 w zataczniku | dotyczy

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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WYKAZ PUNKTOW DANYCH ZAWARTYCH W STANDARDACH PRZEKROJOWYCH | STANDARDACH TEMATYCZNYCH ESRS, KTORE WYNIKAJA Z INNYCH PRZEPISOW UE

Odniesienie do rozporzadzenia
w sprawie ujawniania informacji

zwigzanych ze zrébwnowazonym Odniesienie do

Wymadg dotyczacy ujawniania informacji rozwojem w sektorze ustug Odniesienie do rozporzadzenia Europejskiego

i powigzany z nim punkt danych finansowych Odniesienie do trzeciego filaru o wskaznikach referencyjnych prawa o klimacie Strona
ESRS E4-2 Zrownowazone praktyki lub polityki Wskaznik nr 11 w tabeli 2 nie
w zakresie gruntéw/ rolnictwa pkt 24 lit. b) w zataczniku | dotyczy
ESRS E4-2 Zrownowazone praktyki lub polityki Wskaznik nr 12 w tabeli 2 nie
w zakresie oceanéw/ morz pkt 24 lit. c) w zataczniku | dotyczy
ESRS E4-2 Polityki na rzecz przeciwdziatania Wskaznik nr 15 w tabeli 2 nie
wylesianiu pkt 24 lit. d) w zataczniku | dotyczy
ESRS E5-5 Odpady niepoddawane recyklingowi Wskaznik nr 13 w tabeli 2 55
pkt 37 lit. d) w zataczniku |
ESRS E5-5 Odpady niebezpieczne i odpady Wskaznik nr 9 w tabeli 1 55
promieniotworcze pkt 39 w zataczniku |
ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystapienia przypadkow Wskaznik nr 13 w tabeli 3 .

) / ! 32;74

pracy przymusowej pkt 14 lit. F) w zataczniku |
ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystapienia przypadkow Wskaznik nr 12 w tabeli 3
pracy dzieci pkt 14 lit. g) w zataczniku | 32,74
ESRS S1-1 Zobowigzania w zakresie polityki Wskaznik nr 9 w tabeli 3 i wskaznik 5974
dotyczacej poszanowania praw cztowieka pkt 20 nr 11 w tabeli 1 w zataczniku | !
ESRS S1-1 Strategie w zakresie nalezytej Zatacznik Il do 59-60;
starannosci w odniesieniu do kwestii objetych rozporzadzenia 73-75;
podstawowymi konwencjami Miedzynarodowej delegowanego 85-88;
Organizacji Pracy nr 1-8, pkt 21 (UE) 2020/1816 91
ESRS S1-1 Procedury i $rodki na rzecz Wskaznik nr 11 w tabeli 3 73-75- 87
zapobiegania handlowi ludzmi pkt 22 w zataczniku | ’

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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JRMACJE O FIRMIE

Wspieramy rozwoj
infrastruktury w Polsce-—

———

1 5 Ty
)
B b
- __‘.‘;ﬁh'

2,4 mln dmdPLN 163 mln PLN Sustainability
gospodarstw domowych skumulowana wartos¢ zysku EBITDA Llnked Loan

w zasiegu sieci infrastruktury brutto - )
9 o realizacja wszystkich KPl w ramach

kredytu powigzanego z celami ESG

Raport Zréwnowazonego Rozwoju 2025
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Podstawowe informacje

Swiattowdd Inwestycje to wiodacy, otwarty
i niezalezny operator infrastruktury
Swiattowodowej w Polsce, ktéry oferuje dostep

do internetu wytacznie w technologii FTTH GPON.

Dziatamy na rynku hurtowym. Nasze ustugi FTTH
(Fiber to the Home, z ang. $wiattowdd do domu)
oferujemy operatorom telekomunikacyjnym,
ktérzy w oparciu o naszg infrastrukture
dostarczaja uzytkownikom internet i inne ustugi
oparte na dostepie do sieci szerokopasmowej.

Obecnie nie ma bardziej ekologicznego,
stabilnego, szybkiego i optacalnego do
zastosowania — w wieloletniej perspektywie i na
globalng skale - rozwiazania niz $wiattowod.
Nasza dziatalnos$¢ bezposrednio wspiera ambicje
Unii Europejskiej wynikajace zaréwno z zatozen
tzw. ,Zielonego tadu” oraz z polityki ,Droga ku
cyfrowej dekadzie”.

Wspieramy sprawiedliwg transformacje cyfrowa

kraju poprzez zwiekszanie dostepu do najbardziej
niezawodnej i najszybszej sieci internetowe;j.

* dane zgodne ze stanem na koniec 2025 r.

ZASIEG SIECI
SWIATEOWODOWEJ*

pokrycie powiatu zasigegiem sieci
Swiattowodowej S-1

[ ] <10%
| ] 10%-20%
[ ] 20%-30%
[ ] >30%

|:] brak zasigegu

O RAPORCIE

O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

Jestesmy otwarci! Jedna droga,
jeden cel - udostepniamy nasza siec¢
réznym operatorom.

Docieramy z zasiegiem
do 2,4 miliona*
gospodarstw domowych.

Do konca 2032 roku planujemy
obja¢ swoim zasiegiem tacznie
ok. 3,1 miliona* gospodarstw
domowych.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju

POSTEPOWANIE W BIZNESIE



)

=
wiattowod

N

NS
N
NG

54

O RAPORCIE

Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci

Rynek dostepu do internetu w technologii FTTH w Polsce
mozemy podzieli¢ na dwa segmenty. Pierwszy z nich
stanowia operatorzy tacy jak Swiattowéd Inwestycje,
ktorzy udostepniaja swoje sieci w modelu hurtowym
operatorom detalicznym — w tym takze operatorzy
korzystajacy z dotacji publicznych. Drugi stanowia
operatorzy, ktorzy nie udostepniajg swoich sieci,
koncentrujac sie na samodzielnej sprzedazy ustug

i utrzymaniu bazy abonentow. Grupe te reprezentuja
gtownie mniejsi, lokalni operatorzy, ktorzy czesto s3
jedynymi dostawcami internetu na danym terenie

i dzieki temu chca utrzymac swoja pozycje rynkowa. Sieci
podmiotéw nalezacych do pierwszej grupy s dostepne
dla innych operatoréw detalicznych, dzieki czemu abonent
ma mozliwos¢ skorzystania z szerokiej gamy ofert.

Wsrod operatordw z pierwszej grupy mozemy
dodatkowo wyréznié:

a) Operatoréw $wiadczacych ustugi wytacznie

w otwartym modelu hurtowym

. Swiattowéd Inwestycje — wiodacy krajowy operator
hurtowy FTTH (najwiekszy jesli chodzi o technologie
oparta w 100% na sSwiattowodzie), oferujacy otwarty
i niedyskryminacyjny dostep do catej swojej sieci
Swiattowodowej dla wszystkich zainteresowanych
uczestnikow krajowego rynku telekomunikacyjnego.
Realizuje swoje inwestycje wytacznie ze srodkow
komercyjnych. Wspélne przedsiewziecie biznesowe
Orange Polska SA oraz APG Asset Management
— wiodacy podmiot holenderski zarzadzajacy
aktywami emerytalnymi.

« Polski Swiattowdd Otwarty — operator
infrastruktury HFCi FTTH, oferujacy ustugi

na rynku hurtowym w modelu otwartym,
realizujacy inwestycje ze Srodkéw wtasnych -
wspélne przedsiewziecie biznesowe P4 Sp. z o.0.
(wtasciciela marki Play) oraz francuskiego funduszu
inwestycyjnego InfraVia. Posiada w ramach

swojej infrastruktury ok. 4,5 mln zasiegu sieci, co
czyni go obecnie najwiekszym graczem na rynku,
jednak nie oferuje on dostepu w 100% opartego

na $wiattowodzie, ale réwniez w technologii
hybrydowej HFC — taczacej infrastrukture miedziang
ze $wiattowodowa. Dodatkowo PSO w ramach
transakgji z Grupa Vectra przejat spétke Elsat
rozszerzajac zasieg infrastruktury o 2,3 mln
gospodarstw domowych, gtéwnie w technologii HFC
(transakcja zostata sfinalizowana w 2026 r.).

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

» Fiberhost — spétka powstata w wyniku podziatu
firmy INEA na czes¢ infrastrukturalng (operator
hurtowy Fiberhost) i czes¢ detaliczng (operator
INEA); realizuje inwestycje zaréwno w ramach
programoéw finansowanych z Funduszy Europejskich,
jak i ze srodkéw wtasnych.

* Nexera - spotka od poczatku zatozenia nastawiona
na dziatanie w modelu hurtowym, historycznie
pierwszy operator dziatajacy w modelu otwartym
bez wtasnej dziatalnosci detalicznej, duza czes¢
inwestycji realizuje w ramach programéw
finansowanych z Funduszy Europejskich; ogtoszona
publicznie pod koniec 2025 roku transakcja nabycia
Nexery przez udziatowcéw bedacych rowniez
witadcicielami spotki Swiattowdd Inwestycje,

Szybki internet J
Swiatfowodo
w Twoim do

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

na moment publikacji niniejszego Raportu jest
na etapie pozyskiwania wymaganych zgéd
regulacyjnych.

« Tauron - otwarty operator infrastruktury
Swiattowodowej, ktéry realizuje inwestycje
w ramach programoéw finansowanych z Funduszy
Europejskich.

b) Operatoréw zintegrowanych pionowo
(wertykalnych) swiadczacych ustugi zaréwno hurtowe,
jak i detaliczne
» Orange Polska - najwiekszy operator

telekomunikacyjny w Polsce oferujgcy miedzy innymi
ustugi hurtowego dostepu do infrastruktury FTTH,
ale takze Swiadczacy ustugi detaliczne dostepu do
internetu.

» Vectra - operator sieci kablowej udostepniajacy
swoja sie¢ rowniez innym operatorom.

» Wiekszo$¢ podmiotéw zintegrowanych
korzystajacych z dotacji na budowe sieci
szerokopasmowych finansowanych z Funduszy
Europejskich. Operatorzy, ktérzy uzyskali
dofinansowanie ze $rodkéw publicznych,
majg obowiazek przez ustalony w umowie
o dofinansowanie okres (7 lub 10 lat) udostepniac
swoje sieci innym podmiotom.

» Dodatkowo na rynku istnieje duza grupa firm, ktére
zdecydowaty sie na udostepnienie swojej sieci
ze wzgledoéw czysto komercyjnych. Operatorzy
ci udostepniajg swojg sie¢ zainteresowanym
podmiotom gtéwnie z wykorzystaniem ustugi BSA.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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MODEL BIZNESOWY

3,7 mld PLN*

wartos¢ finansowania
zewnetrznego powigzana
z realizacjq wskaznikow
zréwnowazonego rozwoju

Orange Polska
jako Partner strategiczny —

wykorzystanie know-how
i efektow skali

41 dostawcéw materiatéw

125 wykonawcow inwestycji

Odpowiedzialny Rozwdj

72 tys. km

kabli swiattowodowych sieci

69 klientéw-operatoréw

't"‘\l 'l \'
1 1 1 1
- 1
1 5 1 1
E5l | i
1 1
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1 | I | 1
W o 11 1
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| 2 Sii 232 254 MWh :
| @2 | energii wykorzystanej do |
= 0 o . 1
1 2E0 budowy i $wiadczenia ustug X
125! :
1 11 1
1 11 1
1 ] 1 ]

Srodowisko
pracyilT

INWESTYCJE

Homogeniczne

Komercyjnie
atrakcyjne

lokalizacje w Polsce

Minimum
nadbudowy sieci
innych operatoréw

Najlepsi ludzie |

Zaangazowanie
partneréw
i standardy
w zakresie ESG

Przeciwdziatanie
i adaptacja
do zmian klimatu

*  kredyt przyznany w 2025 r. do 2032 r.; zapisy SLL do korica 2027 r.

** 65 pracownikéw i 8 wspotpracownikow

O RAPORCIE O FIRMIE
Infrastruktura Back Office
aktywna i instalacje ustug

OPERATOR SIECI FTTH

100% FTTH

Inwestycje komercyjne

Koncentracja na projektach
typu greenfield

Wysoka efektywnos$é biznesowa |

Kultura
: i orgamz.acyjna o ‘ Integracja
~= oparta naintegracji —
: : : : cyfrowa

. ESG, doskonatosci
- iodpowiedzialnosci

+AD KORPORACYJNY

Strategiczne partnerstwo
i outsourcing proceséw

SPRZEDAZ

Rynek hurtowy

Réwne warunki
dla wszystkich
operatorow

Kazdy operator
detaliczny
niezaleznie

od wielkosci

Ptaska struktura

Zréwnowazony rozwoj
i generowanie wartosci
dla interesariuszy

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

Swoboda
wyboru
dostawcy
internetu

Dotarcie do
uzytkownikow
koncowych

Wspétpraca
z lokalng
administracja
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POSTEPOWANIE W BIZNESIE

REZULTATY 2025
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Model biznesowy

W ostatnich latach na europejskim rynku
telekomunikacyjnym obserwujemy wyraznie trend
zwiazany z rozdzielaniem przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych swojej dziatalnosci infrastrukturalnej
i operatorskiej od dziatalnosci detalicznej. Dochodzi
wowczas do wydzielenia aktywoéw infrastrukturalnych

z dziatalnosci zintegrowanej oraz formowania spotek
dedykowanych prowadzeniu hurtowej dziatalnosci
operatorskiej, przy jednoczesnym pozyskaniu do nich
partnera finansowego. W ten sposdb na rynku ksztattuje
sie nowy model biznesowy, w ktérym operator hurtowy
staje sie odrebnym podmiotem prowadzacym swoja
dziatalnos$¢ niezaleznie od dziatalnosci detalicznej, czesto
oferujac otwarty i niedyskryminacyjny dostep do swoich
aktywow wszystkim graczom rynkowym.

W takim modelu dziatamy réwniez my, czyli Swiattowod
Inwestycje. Pomimo iz nie byli$my pierwszym otwartym
operatorem hurtowym to odgrywamy istotng role

w rozwoju tego rynku w Polsce. Jako spotka jestesSmy
operatorem pasywnej sieci Swiattowodowej. Innymi
stowy, zarzadzamy catym procesem inwestycyjnym

od zakupu sprzetu, materiatéw i surowcéw, poprzez
budowe i prace zwigzane z utrzymaniem fizycznej sieci
Swiattowodowej, az po sprzedaz ustug swiattowodowych
na rynku hurtowym. Jednak bezposrednio w naszym
zakresie jest gtéwnie planowanie, koordynacja i odbiér
inwestycji oraz swiadczenie ustug dostepu do naszej
infrastruktury pasywnej. Pozostate dziatania realizujemy
za posrednictwem naszego Partnera strategicznego —
Orange Polska.

Orange Polska petni dla nas role Partnera
strategicznego zaréwno przy $wiadczeniu ustug,

jak i przy realizacji projektéw infrastrukturalnych

jako inwestor zastepczy. Zasady naszego partnerstwa

sg zgodne z regulacjami wtasciwymi dla rynku
telekomunikacyjnego, a organ nadzoru nad rynkiem jest
informowany o zakresie tej wspotpracy. Orange Polska
zdecydowat sie wdrozy¢ dodatkowo wewnetrzng polityke
»chinskich muréw”. Definiuje ona zasady wspotpracy

wewnatrz organizacji naszego Partnera strategicznego,
na poziomie strukturalnym oraz teleinformatycznym.
Pracownicy sg podzieleni na trzy rodzaje domen: hurtows,
detaliczng oraz korporacyjna. Zaden pracownik ani
kontrahent nie moze realizowac obowigzkéw w ramach
kilku domen. Wydzielono takze systemy informatyczne

i bazy danych, aby zagwarantowa¢ poufnos¢ i odpowiedni
poziom dostepu do informacji.

Orange Polska jako wiodacy operator telekomunikacyjny
w Polsce, a takze czes¢ Grupy Orange —jednego

z najwiekszych podmiotéw w branzy na Swiecie —
posiada wieloletnie doswiadczenie zaréwno w obszarze
zakupow, realizacji inwestydji infrastrukturalnych, jak

i Swiadczenia nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych.
Dzieki partnerstwu strategicznemu, jeste$my w stanie
efektywnie zarzadza¢ catym procesem inwestycyjnym

w oparciu o dtugoletnie relacje naszego inwestora
zastepczego w ramach tancucha dostaw. To dla nas takze
wsparcie w kontekscie obstugi proceséw instalacyjnych

i administracyjnych.

Korzystajac z doswiadczenia oraz efektéw ekonomii skali
wynikajacych z rozwigzan wypracowanych przez naszego
Partnera strategicznego, jako S-1juz od samego poczatku
dziatalnosci mozemy skupic sie na tym, co jest dla nas
najwazniejsze, czyli na generowaniu wartosci dla naszych
interesariuszy poprzez ksztattowanie rynku hurtowego

i wspieranie integracji cyfrowej w Polsce. Oczywiscie caty
czas doskonalimy nasze podejscie i funkcjonujace procesy
w ramach codziennej wspétpracy tak, aby odpowiadaty na
potrzeby dynamicznie rozwijajacego sie rynku otwartych
sieci $wiattowodowych.

O RAPORCIE O FIRMIE
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tancuch wartosci

Skala realizowanych przez nas inwestycji wymaga
szeroko zakrojonego partnerstwa w ramach tancucha
dostaw. W 2025 roku zrealizowali$my ponad 15000
projektéw inwestycyjnych na terenie catego kraju. Byto
to mozliwe dzieki zaangazowaniu i profesjonalizmowi
naszych partneréw zewnetrznych, ktérzy sa najlepszymi
ekspertami w kraju, posiadajg wieloletnie doswiadczenie
i dodatkowo regularnie podnosza swoje kwalifikacje
niezbedne do realizacji proceséw infrastrukturalnych.
Na co dzien bezposrednio wspétpracujemy

z 41 dostawcami materiatow i sprzetu oraz

125 wykonawcami sieci, ktorzy dodatkowo angazuja
podwykonawcéw drugiego, a nawet trzeciego poziomu.
Wynika to ze specyfiki rynku, szczegélnie w obszarze
wykonawcéw realizujgcych inwestycje, na potrzeby
ktérych wymagany jest szereg unikatowych kompetencji,
takich jak m.in.: brukarstwo, przewierty, energetyka,
kanalizacja i roboty ziemne. Szacujemy, ze tacznie

z podwykonawcami, w zakresie realizacji projektow
infrastrukturalnych, w naszym tancuchu dostaw dziata
ponad 300 Firm.

Inwestycje realizujemy przy wsparciu Orange Polska,
ktory jako inwestor zastepczy realizuje konkretne
dziatania w ramach taricucha wartosci. Najwazniejsze
obszary w naszym tancuchu to zakupy oraz logistyka
materiatéw i sprzetu niezbednych do realizacji procesu
inwestycyjnego oraz utrzymania sieci, a takze wspétpraca
z zewnetrznymi firmami wykonujgcymi dla nas prace
budowlane, utrzymaniowe i modernizacyjne w ramach
infrastruktury Swiattowodowej. W naszych strukturach
réwniez zatrudnieni sa kierownicy odpowiedzialni za
kluczowe obszary realizacji inwestycji, takie jak zakupy,
realizacja projektéw inwestycyjnych i utrzymanie sieci.
Na biezgco wspotpracuja z odpowiednimi jednostkami
naszego inwestora zastepczego na kazdym etapie
procesu inwestycyjnego. Wspoélnie dbamy takze o jakos$¢
realizowanych prac w ramach rozbudowy infrastruktury
Swiattowodowe;j. Zalezy nam bowiem, aby nasza
infrastruktura byta bezpieczna na kazdym etapie cyklu
zycia (od jej budowy az po uzytkowanie) i nie stanowita

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

zagrozenia dla zycia oséb zaangazowanych w jej budowe
i modernizacje, a takze jej uzytkownikéw i okolicznych
mieszkancéw. Nasz Partner strategiczny jako inwestor
zastepczy cyklicznie kontroluje jako$¢ materiatow, dzieki
czemu wiemy, ze charakteryzuja sie one odpowiednia
wytrzymatoscia i niezawodnoscig sposrod licznych
rozwiazan oferowanych na rynku. Wiemy jednak, ze
réwnie istotne jest umiejetne ich wykorzystanie, dlatego
szczeg6lng uwage przyktadamy do realizacji inwestycji,
za ktérg réowniez odpowiada Orange Polska. Odpowiedni
projekt i plan rozbudowy sieci to podstawa, aby zatozenia
przyjete do realizacji zapewniaty bezpieczne warunki
pracy i nie stanowity zagrozenia dla lokalnych spotecznosci
oraz srodowiska naturalnego.

Nasz Partner strategiczny na biezaco kontroluje realizacje
poszczegblnych projektéw inwestycyjnych i dokonuje ich
odbioréw.

Ponadto, jako wtasciciel budowanej infrastruktury,
réwniez bezposrednio kontrolujemy stan realizacji
inwestycji i kazdego miesigca nasi Kierownicy Regionalni
Inwestycji Swiattowodowych dokonuja wizyt lokalnych

na wybranych projektach budowlanych, zgtaszajg uwagi,
rekomendacje, a nawet zlecajg ponowne audyty, jesli
sytuacja tego wymaga.

Model biznesowy i tafncuch wartoséci, na ktérych
opiera sie dziatalnosé S-1 s3 dobrze zaprojektowane
przynoszac pozadane rezultaty zaréwno biznesowe,
jak i w obszarze zroBwnowazonego rozwoju. Pozwalajg
nam efektywnie dziata¢, czego dowodem sg realizacja
pierwszego, piecioletniego planu inwestycyjnego

oraz spetnienie wszystkich wymagan w zakresie ESG
okreslonych przez Inwestoréw. Potrafimy szybko
reagowac na zmiany w otoczeniu rynkowym, a takze
skutecznie adresowac potrzeby naszych klientéw m.in.
poprzez duzg skale instalacji ustug (ok. 1000 dziennie),
a takze wysoki poziom automatyzacji proceséw na
kluczowych etapach tarfcucha wartosci w kontekscie
zaréwno rozbudowy infrastruktury oraz jej utrzymania,
a takze w zakresie obstugi klientéw i uzytkownikow
koncowych.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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1. Wydobycie surowcéw
kluczowych dla infrastruktury
Swiattowodowej:

» kwarcigerman (rudy cynku)
do wtdkien szklanych

« ropa naftowa i gaz ziemny
do powtok kablowych oraz
elementéw kanalizacji
teletechnicznej

2. Przetwarzanie surowcéw
i produkcja komponentéw

* Wyczerpywanie
zasobéw w wyniku
rozbudowy sieci

a * Zagrozenia BHP

* Potencjalne naruszenia
praw cztowieka i praw
pracowniczych

UPSTREAM
\' 'z """"""""""""""" \l Iz """"""""""""""" \l 'I
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
1o ' ! !
Ao L _,' <
1. Realizacja inwestycji 1. Obstuga logistyczna
infrastrukturalnych 2. Odnowa urzadzen abonenckich
2. Utrzymanie sieci pasywnej ONT
i aktywnej 3. Zarzadzanie odpadami
3. Zakupy - taficuch dostaw 4. Infrastruktura aktywna
4. Wspétpraca z partnerami 5. Instalacje ustug
zewnetrznymi 6. Rozwdj ustug FTTH
* Producenci materiatow 7. Data centers
isprzetu . . 8. Srodowisko pracy S-I
* Wykonawcy inwestycji 9. Procesy administracyjne

oraz instalacji dla s

a - Zagrozenia BHP
“¥ « Potencjalne naruszenia
‘ praw cztowieka i praw
pracowniczych

 Zuzycie energii prowadzace do emisji GHG
» Zwiekszanie udziatu OZE
» Wrazliwo$¢ tancucha dostaw na zmiany klimatu

» Wykorzystywanie istniejgcej infrastruktury
« Nieskuteczne gospodarowanie odpadami poinwestycyjnymi

m « Silne partnerstwo w taficuchu wartosci
« Wzmocnione mechanizmy Whistleblowing
« Szkody reputacyjne w przypadku incydentéw korupcyjnych

O RAPORCIE O FIRMIE

MIDSTREAM

. Planowanie i kontrola inwestycji
. Zarzadzanie infrastrukturg pasywna
. Zakupy materiatow i ONT
. Sprzedaz i obstuga klienta-operatora
. Rozwdj ustug FTTH
. Marketing
. Raportowanie KPI
. Pozostate procesy:
» Finanse, Legal i Compliance, ESG
* HR-warunki pracy, rozwéj, DEI, BHP
* IT -klienci i systemy krytyczne

0 NOULT A WN =

 Uszkodzenia i awarie spowodowane zmianami klimatu
« Synergia cyfryzacji i dekarbonizacji
* Niewykonanie planéw i celéw Net Zero

» Wykorzystywanie istniejgcej infrastruktury
* Migracja operatoréw do wtasnych urzadzen abonenckich

a » Angazujace warunki pracy
» Wysokie zaangazowanie dzieki kulturze czerpigcej
z réznorodnosci

* Przecigzenie pracgiabsencja

» Rozwdj sieci FTTH
* Ksztattowanie hurtowego, otwartego rynku FTTH
* Rosnaca konkurencja

98 - Wzmocnione mechanizmy Whistleblowing
9 « Kultura korporacyjna

+AD KORPORACYJNY
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1. Sprzedaz ustugi
dostepu do internetu
uzytkownikom
koncowym

2. Dzierzawa
infrastruktury od S-I

SPOLECZENSTWO

DOWNSTREAM

1. Dostep i korzystanie
zinternetui
infrastruktury

« Uszkodzenia infrastruktury i awarie spowodowane

zmianami klimatu

« Odnowa urzadzen i odpowiedzialne zarzadzanie

odpadami

* Rozw¢j sieci FTTH

« Ksztattowanie hurtowego, otwartego rynku FTTH
» Niewystarczajacy popyt na rozwigzania FTTH

m « Silne partnerstwo
" wtacuchu wartosci
|« Wzmocnione
mechanizmy

Systemu Zgtaszania
Nieprawidtowosci

m « Zdrowie
' i bezpieczenstwo

uzytkownikéw
koncowych

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

. Utylizacja, recykling
i przetwarzanie celem
ponownego wykorzystania
surowcow z urzadzen
ONT oraz materiatéow
infrastrukturalnych

» Odnowa urzadzen
i odpowiedzialne
zarzadzanie
odpadami

* Dtuga zywotnos¢
pasywnej
infrastruktury
Swiattowodowej
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Strategia Zrownowazonego
Rozwoju

W celu efektywnej realizacji podejscia do
zarzadzania wynikajacego z przyjetych w firmie
zobowiazan, a takze skutecznego wspierania
krajowych ambicji oraz miedzynarodowych
inicjatyw takich jak Europejski Zielony

tad, Droga ku cyfrowej dekadzie czy Cele
Zréwnowazonego Rozwoju 2030 ONZ,
ksztattujemy nasze podejscie do prowadzenia
biznesu w oparciu o najlepsze praktyki rynkowe
oraz uznane standardy, w szczegélnosci normy
ISO 26000 oraz 10 Zasad UN Global Compact.

Strategia zrébwnowazonego rozwoju S-1 opiera
sie na 4 filarach: gospodarczym, spotecznym,
pracowniczym i Srodowiskowym. Jest
zintegrowana ze strategia biznesowgs i okresla
realizacje dziatan oraz wyznaczonych celéw

dla Spoétki. Dotyczy zaréwno dziatalnosci
bezposredniej S-l, jak i operacji realizowanych

z naszymi kluczowymi partnerami biznesowymi.
W konteks$cie naszego modelu biznesowego
stanowi to dla nas niemate wyzwanie, gdyz to
wtasnie dziatalnos¢ w ramach taricucha wartosci
ma najwiekszy wptyw na spoteczenstwo

i Srodowisko naturalne.

Poprawa jakosci
zycia mieszkancow
Polski poprzez
rozwoj infrastruktury
Swiattowodowej.
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FILARY STRATEGII | ZOBOWIAZANIA DO KONCA 2025 ROKU:

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

Przywé6dztwo
Zarzadzanie przez cele

Etyka i compliance
Zarzadzanie ryzykiem

] 1 ] ‘I
1 . 3 &) 1 1 . . . . 1
! Odpowiedzialny rozwoj ! ! Pasja i zaangazowanie !
1 1 1 1
I
1 1
1 1
1 1
1 1
X Wspieramy wzrost Wyréwnujemy szanse w dostepie ; Ksztattujemy angazujaca Dazymy do neutralnosci
a gospodarczy - ksztattujac do niezawodnego i szybkiego a kulture organizacyjng czerpigca klimatycznej poprzez redukcje
! rynek hurtowy w Polsce potaczenia internetowego : z réznorodnosci zuzycia energii i ograniczanie emisji
: :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 : Wspieramy transformacje
a Realizujemy inwestycje w sposéb Dbamy o bezpieczenstwo ' Troszczymy sie o dobrostan w kierunku obiegu zamknigtego,
odpowiedzialny — dbajac o zdrowie w sieci i odpowiedzialne a pracownikéw i promujemy redukujac odpady oraz pozyskujac
m i bezpieczenstwo korzystanie z nowych technologii i zrébwnowazony styl zycia materiaty i surowce w sposéb
1
: : zrownowazony
: :
1 1
1 1
1 1
1 1
m Wdrazamy najlepsze praktyki ESG !
i wtaczamy partneréw w ramach Wspieramy rozwoj
a tafncucha dostaw na rzecz realizacji kompetencji pracownikéw
celéw zréwnowazonego rozwoju S-|

Dialog z interesariuszami

Transparentna komunikacja i raportowanie

Prawa cztowieka

C E L E s‘"’e 3 = sPoDARGrY

" S |GODNA PRACA
ZROWNOWAZONEGO (if |
ROZWOIU

10 zowosa 11

< abde QO

VS ISPOLECZNOSCI IPRODUKCJA

12 gt

DZIAEANIA 1 PARTNERSTWA
WDZIEDZINIE NARZEGZ CELOW
KLIMATU

&
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Celem zachowania poréwnywalnosci i ciggtosci przekazywanych informacji w poprzednich latach — ponizej prezentujemy stan realizacji naszych
celéw strategicznych przyjetych na lata 2023-2025. Prezentujemy je w ramach metryk i celéw dla poszczegélnych istotnych tematéw ESRS
znajdujacych sie w dalszej czesci publikacji, w odpowiednich rozdziatach.

W przysztorocznym Raporcie przedstawimy zaktualizowang Strategie wraz z celami na kolejne 3 lata.

Temat ESRS Element Strategii ESG Celdo 2025 .

Wispieramy wzrost Wzrost wartosci wybudowanej infrastruktury (Gross Asset Value)

a gospodarczy, ksztattujac

rynek hurtowy w Polsce Zwiekszanie dywersyfikacji udziatu klientéw-operatoréw w tacznej
bazie aktywnych ustug
100% kluczowych dostawcéw zobowigzanych do przestrzegania

Wdrazamy najlepsze Kodeksu Postepowania S-I

praktyki ESG

i wtaczamy partneréw Opracowanie i wdrozenie polityk oraz wytycznych regulujacych

a m istotne aspekty ESG dla dziatalnosci S-I

Realizujemy inwestycje

w sposéb odpowiedzialny Osiagniecie wyniku w GRESB na poziomie minimum 94 punktow

taczny zasieg sieci: 2,4 mln gospodarstw domowych

Wyréwnujemy szanse w dostepie
a do niezawodnego i szybkiego
potaczenia internetowego

Wzrost udziatu aktywnych ustug na terenach wykluczonych cyfrowo
do poziomu 40,5%

Wzrost liczby aktywnych ustug na catej sieci (saturacja sieci)

Dbamy o bezpieczenstwo
a w sieci i odpowiedzialne Realizacja kampanii edukacyjnej w ramach partnerstwa zewnetrznego
korzystanie z nowych technologii

Cele w ramach kredytu typu Sustainability Linked Loan

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Wynik 2025 r. Status 2025 .

Warto$¢ na poziomie 4 mld PLN (wzrost o 0,7 mld rok do roku)

Wozrost liczby aktywnych ustug w bazie 0 59% wsrdéd innych operatoréw niz
podmiot dominujgcy w portfolio S-I

100% (utrzymanie poziomu z 2024 roku)

Wszystkie regulacje odnosnie do istotnych tematéw ESG zostaty wdrozone

97/100 pkt — wynik powyzej $redniej dla catego rankingu
(wzrost o 3 pkt. rok do roku)

2,4 mln gospodarstw domowych (wzrost o 0,3 mln rok do roku)

45,3% (wzrost o 4,1 p.p.)

Wzrost 0 27% w stosunku do roku poprzedniego

Kontynuacja lekcji online dla uczniéw szkét ponadpodstawowych wspélnie

z kolektywem MamyProjekt w ramach projektu Ekoeksperymentarium. Tylko

w 2025 roku udziat w niej wzieto 15 000 ucznidw, a tacznie od startu kampanii
w 2023 roku ok. 61 000. Dodatkowo zorganizowali$my 2 dedykowane webinary,
w ktdrych udziat wzieto 7000 ucznidw.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Temat ESRS Element Strategii ESG Celdo 2025r. Wynik 2025 r. Status 2025 .

Rotacja w zespole na poziomie max. 10% Wskaznik rotacji na poziomie 5%
Udziat kobiet na stanowiskach kierowniczych jest poréwnywalny

. . e 49% udziatu kobiet w catej firmie oraz 38% na stanowiskach kierowniczych
z ich udziatem w catej firmie

Ksztattujemy angazujaca

m kulture organizacyjng czerpiaca

2 réznorodnodci Przystepujac w 2024 roku do badania Zaangazowania i Satysfakcji Pracownikéw,

zaktadalismy jego realizacje w cyklu dwuletnim. Po zakonczeniu pierwszego
badania podjelismy jednak decyzje o zwiekszeniu czestotliwosci pomiaru do
jednego badania rocznie. W rezultacie przeprowadzili$my juz dwa badania,
w ktérych mierzony byt wskaznik eNPS

Wdrozenie wskaznika eNPS

100% pracownikéw i wspotpracownikdéw moze pracowac zdalnie — tylko raz
w tygodniu oczekujemy obecnosci w biurze (dwa razy w przypadku kadry
kierowniczej)

Troszczymy sie o dobrostan Mozliwos$¢ pracy zdalnej dla wszystkich cztonkéw zespotu

m pracownikéw i promujemy

zréwnowazony styl zycia ZorganizowaliSmy warsztaty dotyczace gospodarki obiegu zamknietego oraz

Edukacja w zakresie zréwnowazonego stylu zycia webinar dotyczacy zdrowia kregostupa

Wspieramy rozwéj kompetengji

pracownikéw

Redukcja zuzycia energii i emisji

Wspieramy transformacje
w kierunku obiegu zamknietego

Cel w ramach kredytu typu Sustainability Linked Loan

28 godzin szkoleniowych przypadajacych $rednio na jednego pracownika w roku

Obliczenie $ladu weglowego we wszystkich zakresach
i ustanowienie dziatan oraz celéw redukcyjnych

Odnowa 4500 urzadzen abonenckich ONT

34 godziny szkoleniowe

Cel zostat zrealizowany, jednak z uwagi na zmiany Planu Biznesowego, jakie
nastapity w 2025 roku i w wyniku ambicji opracowania planu dekarbonizacji
zgodnego z wytycznymi SBTi — wymaga ewaluacji i nowego podejscia, ktérego
realizacje rozpoczelismy w 2025 roku i chcemy zakonczy¢ najpdzniej w 2028 roku

Odnowilismy 5497 urzadzen typu ONT w roku raportowym

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Wptyw na rynek i gospodarke

Dziatalnosci S-I realizowana jest na terenie

Polski. Wszelkie koszty, jakie ponosimy na rzecz
realizacji biznesu, generuja warto$¢ bezposrednio
dla gospodarki poprzez m.in. wzrost wartosci
infrastruktury swiattowodowej, tworzenie miejsc
pracy poprzez wspoétprace z lokalnymi firmami
wykonawczymi realizujacymi dla nas projekty
infrastrukturalne, a takze optacane podatki.

Zdajemy sobie sprawe z roli, jakg nasza infrastruktura
Swiattowodowa odgrywa w transformacji cyfrowe;j
spoteczenstwa i gospodarki. Zalezy nam, aby

nasza sie¢ byta niezawodna i wszyscy, ktérzy

z niej korzystaja, mogli cieszy¢ sie szybkimi oraz
niezawodnymi ustugami dostepu do internetu.
Dbamy o ciagtos¢ dziatania, przede wszystkim
poprzez zarzadzanie ryzykiem oraz opracowywanie
— co najmniej raz na dwa lata - Planu Rozwoju

w Sytuacji Szczegolnych Zagrozen Przedsiebiorcy
Telekomunikacyjnego, ktéry konsultujemy

z przedstawicielami administracji publicznej -
zaréwno na szczeblu samorzagdowym, jak i krajowym.
Jako ze branza telekomunikacyjna jest krytyczna

dla funkcjonowania gospodarki, umozliwiamy
réowniez dostep do naszych nieruchomosci

i infrastruktury telekomunikacyjnej innym
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym (takze
jednostkom samorzadu terytorialnego prowadzacym
dziatalnos¢ telekomunikacyjng) celem optymalizacji

i zwiekszenia efektywnosci realizowanych

projektéw inwestycyjnych w ramach rozwoju sieci
Swiattowodowej w Polsce.

\y -361 mln PLN*

Wartos¢ zrealizowanych
inwestycji w roku

/" +35 mln PLN*

Zatrzymana wartos¢

ekonomiczna - réznica miedzy

przychodami a kosztami

1 +27 mln PLN*

Nalezny podatek VAT
odprowadzany w skali roku

*zmiana rok do roku

O RAPORCIE O FIRMIE

/" +109 mln PLN*

Bezposrednio
wygenerowana wartosc
ekonomiczna - przychody

Wartos¢ podatku od lokalizacji
infrastruktury S-I na terenach
administracji publicznej

Nalezny podatek CIT za rok

+AD KORPORACYJNY

/" +74 mln PLN*

Wartos¢ ekonomiczna
dystrybuowana
do gospodarki — koszty

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Nasza firma w 2025 roku byta nadal

w okresie intensywnego rozwoju
dziatalnosci operacyjnej i prowadzita
zakrojony na szeroka skale program
inwestycyjny w zakresie budowy

sieci Swiattowodowej. Obecnie nasze
wydatki inwestycyjne sa nadal wyzsze
niz przychody i ponosimy wysokie
poczatkowe koszty operacyjne

oraz koszty finansowania naszego
programu inwestycyjnego, co skutkuje
wystgpieniem straty finansowej netto.
Warto zaznaczy¢ jednak, ze wynik EBITDA
od poczatku naszej dziatalnosci zwieksza
warto$¢ kazdego roku i jest zgodny

z zatozeniami biznesowymi. W dtuzszej
perspektywie, wraz ze wzrostem zasiegu
i jego komercjalizacji, nasz biznesplan
zaktada wygenerowanie zyskow
finansowych i zrealizowanie zwrotu

z inwestycji.

Dane na podstawie systeméw
ksiegowych spéjne ze Sprawozdaniem
Finansowym Spoétki za rok 2025.
Wartosci zaokraglone do miliona.

W ramach pozycji kosztowych, zgodnie
z wytycznymi GRI 201-1, uwzgledniono:
koszty operacyjne, amortyzacje i koszty
finansowe.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju 25
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ESRS 2.SBM-3 | ESRS 2.IRO-2

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne
zwigzki ze strategig i modelem biznesowym

Proces analizy podwdjnej istotnosci w S-I zostat
zaprojektowany tak, aby tgczy¢ wymogi ESRS

z istniejgcymi procesami zarzadczymi oraz perspektywa
kluczowych interesariuszy. W efekcie, jego wyniki
stanowia podstawe nie tylko do ujawniania informacji

o istotnych wptywach, ryzykach i szansach, ale réwniez do
powigzania ich ze strategia i modelem biznesowym S-I.

Zidentyfikowane w ramach analizy podwadjnej istotnosci
istotne ryzyka (IRO) s3 istotne z perspektywy
finansowej, poniewaz w przypadku ich materializacji
moga wptywac na koszty, przychody, ptynnos¢ operacyjna
lub warunki finansowania w krétkim, srednim lub dtugim
okresie. Jednoczeénie model biznesowy $wiattowéd
Inwestycje jest oceniany jako odporny na te ryzyka,

a potencjalne skutki ich wystapienia powinny mie¢
charakter przejsciowy, dzieki spéjnemu podejsciu do
zarzadzania ryzykiem oraz wdrozonym i planowanym
dziataniom mitygujacym. Mechanizmy te obejmuja m.in.
powigzanie procesu oceny istotnosci z funkcjonujacymi
w Spétce narzedziami zarzadczymi, w tym Systemem
Zarzadzania Ryzykiem, oceng ryzyk klimatycznych

w logice TCFD oraz mapg ryzyk korupcyjnych, co
wzmacnia zdolno$¢ do wczesnego wykrywania sygnatow,
reagowania oraz ograniczania konsekwencji zdarzen
ryzykownych.

Katalog zidentyfikowanych istotnych ryzyk obejmuje

w szczegolnosci ryzyka o charakterze klimatycznym (np.
podatnosc tancucha dostaw oraz potencjalne uszkodzenia
infrastruktury wskutek zdarzen klimatycznych),
operacyjnym i kosztowym (m.in. presja kosztowa zwiazana
z korzystaniem z istniejacej infrastruktury, ryzyka

zwiazane z gospodarka odpadami w taficuchu wartosci),
rynkowym (m.in. niepewnos$¢ popytu na rozwigzania FTTH
oraz wptyw konkurencji na wskazniki wykorzystania sieci),
a takze ryzyka reputacyjne i zgodnosci (w tym ryzyko
incydentow korupcyjnych). W ocenie Spétki, mimo ze
materializacja tych ryzyk moze powodowac okresowe
odchylenia od zatozen, ich wptyw na kondycje finansowa
jest ograniczany poprzez dziatania zarzadcze i mitygujace,
a profil ryzyka pozostaje akceptowalny w kontekscie
dtugoterminowego prowadzenia dziatalnosci.

Zdolnos$¢ S-1 do pozyskania w 2025 roku kolejnego
finansowania dtuznego o wartosci 3,7 mld PLN na okres
siedmiu lat, poprzedzonego analiza planu biznesowego
obejmujacego perspektywe do 2045 roku rowniez moze
stanowi¢ argument $wiadczacy o odpornosci modelu
biznesowego naszej firmy. Dodatkowo czes¢ finansowania
zostata udzielona w formule Sustainability Linked Loan,
opartej o trzy cele zrownowazonego rozwoju — wszystkie
zostaty przez nas zrealizowane w 2025 roku, co skutkuje
korzystaniem w kolejnym roku z obnizonej marzy
kredytowej na tej czesci kredytu.

Ocena odpornosci modelu biznesowego oraz istotnosci
wptywoéw zostata przeprowadzona z uwzglednieniem
perspektywy catego tancucha wartosci (upstream,
wtasne operacje, downstream) oraz przypisanych do
poszczegblnych ryzyk horyzontéw czasowych (krétko-,
$rednio- i dtugoterminowego).

O RAPORCIE

O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO

(x Rzeczywisty negatywny Wp’ryw)

Emisje gazow
cieplarnianych zwigzane
ze zuzyciem energii

Emisje gazéw cieplarnianych
zwigzane ze zuzyciem energii

(x Potencjalne ryzyko )
Adaptacja do zmian
klimatycznych

(x Potencjalne ryzyko )
Adaptacja do zmian klimatycznych
tagodzenie zmian klimatu

(X Potencjalne ryzyko )

tagodzenie zmian klimatu

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream **Horyzont czasowy

Nazwa IRO

Zuzycie energii
prowadzace
do emisji GHG

Zwiekszanie udziatu OZE
w ramach uméw PPA

Wrazliwos$é tancucha
dostaw na zmiany klimatu

Uszkodzenia infrastruktury
i awarie spowodowane
zmianami klimatu

Synergia cyfryzacji
i dekarbonizacji

Niewykonanie planow
i celéw Net Zero

short- medium-

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

Opis IRO

Zuzycie energii ma najwiekszy wptyw w nastepujacych obszarach tancucha wartosci S-1:
e Budowa i utrzymanie sieci pasywnej

o Produkcja materiatéw infrastrukturalnych i urzadzen CPE

o Siec¢ aktywna (OLT/MSA) oraz instalacje ONT i ustugi u abonentéw

S-1 posiada réwniez niewielka flote samochodowg, ktéra nie ma istotnego wptywu na
catkowita emisje GHG, jednak pozostaje pod bezposrednig kontrolg spotki.

Strategiczny partner S-I pozyskuje juz ok. 70% energii elektrycznej z farm wiatrowych
w ramach uméw PPA. Docelowo, najpézniej do 2030 roku, udziat ten ma wynosi¢ 100%.
Partner ten swiadczy na rzecz S-1 ustugi sieci aktywnej zasilanej energia elektryczna.

S-1 mierzy sie z ryzykiem finansowym wynikajacym z zaburzen w taricuchu dostaw
spowodowanych zmianami klimatu, szczegdélnie wptywajacych na dostepnosc sprzetu
elektronicznego, takiego jak urzadzenia ONT w dziatalnosci wtasnej oraz urzadzenia sieci
aktywnej u dostawcéw. Moze to prowadzi¢ do wzrostu kosztéw oraz utraty przychodéw
z powodu przerw w dostepnosci sprzetu skutkujacych brakiem mozliwosci Swiadczenia
ustug.

Ekstremalne zjawiska pogodowe i trwate zmiany warunkéw srodowiskowych moga
prowadzi¢ do wzrostu kosztéw operacyjnych i inwestycyjnych z powodu awarii lub
koniecznosci przenoszenia infrastruktury w inne lokalizacje.

Cyfryzacja gospodarek wspiera transformacje ekologiczng i pomaga ograniczac $lad
weglowy, wspierajac dziatania na rzecz tagodzenia zmian klimatycznych.

Niewdrozenie skutecznych dziatart majacych na celu osiggniecie uzgodnionych celow
redukcji emisji Net Zero do 2040 roku moze skutkowac utrata wiarygodnosci. Moze to
prowadzi¢ do trudniejszego dostepu do kapitatu oraz spadku zaangazowania i zaufania
inwestoréw.

long-terms

SPOLECZENSTWO

tancuch wartosci*

L

LO

LE

LVE

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Horyzont czasowy**
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO

(X Rzeczywisty negatywny wp{yw)

Strumienie zasobow przychodzacych

Strumienie zasobow przychodzacych

(X Potencjalne ryzyko )
Strumienie zasobow przychodzacych

(X Potencjalne ryzyko )
Strumienie zasobow wychodzacych
Strumienie zasobéw wychodzacych
Strumienie zasobow wychodzacych

(X Potencjalne ryzyko )

Strumienie zasoboéw wychodzacych

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream

** Horyzont czasowy

Nazwa IRO

Wyczerpywanie zasobow
w wyniku rozbudowy sieci

Wykorzystywanie
istniejacej infrastruktury

Koszty korzystania
z istniejacej infrastruktury

Migracja operatoréw
detalicznych do wtasnych
urzadzen abonentow

Dtuga zywotnos¢
pasywnej infrastruktury
Swiattowodowej

Odnowa urzadzen
i odpowiedzialne
zarzadzanie odpadami

Nieskuteczne
gospodarowanie odpadami
po inwestycyjnymi

short- medium-

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

Opis IRO

Rozbudowa sieci swiattowodowych zwieksza zapotrzebowanie na nieodnawialne zasoby.
Wozrost zuzycia materiatéow prowadzi do wiekszego obcigzenia ograniczonych zasobow,
zwtaszcza pierwotnego wtdkna szklanego oraz powtok PVC, ktdére sa kluczowe dla
infrastruktury sieciowej. Zjawisku temu towarzyszy réwniez rosnace zuzycie sprzetu
elektronicznego, w tym urzadzeh ONT.

S-linstaluje kable swiattowodowe gtownie na istniejacych stupach nalezacych do
innych firm, takich jak firmy energetyczne, oraz w istniejacych kanalizacjach, co
ogranicza ilo$¢ materiatow potrzebnych do budowy infrastruktury pasywne;.

Wozrost kosztéw dzierzawy kanalizacji i stupéw w stosunku do zatozen biznesplanu
spowoduje wyzsze koszty operacyjne w catym okresie eksploatacji sieci. Inna
struktura sieci — wiecej SFH, wiecej dzierzaw niz wtasnej infrastruktury.

Spadek przychoddw z dzierzaw ONT, czesciowo rekompensowany nizszymi
wydatkami na sprzet.

Pasywna infrastruktura swiattowodowa ma srednig zywotnos¢ ok. 25 lat. W tym
okresie nie wymaga modernizacji ani wymiany komponentow. Jej wptyw jest
korzystniejszy w poréwnaniu z innymi technologiami dostepu do internetu.

Regeneracja i ponowne wykorzystanie urzadzen abonentéw zmniejsza potrzebe
produkcji nowego sprzetu elektronicznego, ograniczajac odptyw zasobéw zwigzanych

z produktami i ustugami S-I.

Wszystkie odpady wytworzone bezposrednio przez S-I przekazywane s3 profesjonalnej
firmie zajmujacej sie ich zagospodarowaniem i ponownym wykorzystaniem surowcéw.

Gospodarka odpadami po zakoriczeniu inwestycji nalezy do partneréw biznesowych
S-1 zgodnie z lokalnymi przepisami. Pomimo dziatan S-1 w zakresie odpowiedzialnego
zarzadzania odpadami w tancuchu wartosci, istnieje ryzyko nieprzestrzegania zasad

przez firmy trzecie.

long-terms

SPOLECZENSTWO

tancuch wartosci*

LE

OJO,

LE

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Horyzont czasowy**
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO
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Warunki pracy

m (x Rzeczywisty negatywny wp’fyw)

Warunki pracy

m (x Rzeczywisty negatywny Wp{yw)

Warunki pracy

Roéwne traktowanie

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream

** Horyzont czasowy

Nazwa IRO

Angazujace
warunki pracy

Ograniczona
zastepowalnos¢
kluczowych rél

Zagrozenia BHP w pracach
terenowych

Wysokie zaangazowanie
dzieki kulturze czerpiacej
z réznorodnosci

short- medium-

O RAPORCIE O FIRMIE £AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO
Opis IRO tancuch wartosci*
S-1 zapewnia pracownikom szeroki wachlarz swiadczen wspierajacych warunki @

pracy, w tym mozliwos¢ pracy zdalnej w wymiarze 4/5 oraz elastyczne godziny
pracy. Spoétka pokrywa réwniez koszty wyposazenia domowego biura w sprzet
ergonomiczny. Benefity obejmuja kompleksowa prywatna opieke medyczna,
w tym wsparcie psychologiczne i leczenie stomatologiczne.

Dynamiczny rozwaj dziatalnosci S-1, obejmujacy duzy program inwestycyjny, @
powoduje presje na pracownikéw. S-1 jest duza firma pod wzgledem przychodéow

i bilansu, jednak zatrudnia jedynie ok. 70 oséb, wliczajac osoby wspétpracujace

na B2B. W niektorych przypadkach trudno zastapic¢ poszczegdlne osoby, aby inni

mogli przejac ich obowiazki.

W okresach wiekszego obcigzenia moze to prowadzic¢ do przecigzenia oraz

absencji, co utrudnia realizacje proceséw i wptywa negatywnie na komfort pracy.

Pracownicy terenowi zaangazowani w budowe sieci $wiattowodowej narazeni @
sg naurazy i choroby zawodowe, wynikajgce m.in. z zagrozen na drogach przy
pokonywaniu duzych odlegtosci oraz wizytach na placach budowy.

S-I zostata dwukrotnie uznana za jedna z najbardziej zaawansowanych @
firm w Polsce w zakresie zarzadzania DEI. Potwierdzaja to réwniez wyniki

corocznych badan zaangazowania i satysfakcji pracownikow realizowanych przez

zewnetrznych konsultantow — uczestniczy w nich ponad 90% zespotu, a poziom

zaangazowania wyniost ostatnio 74%.

Ponadto ok. 90% pracownikéw deklaruje, ze czuje sie szanowanych, a firma

zapewnia rowne szanse, co jest szczegdlnie korzystne na tle benchmarkéw

sektora telekomunikacyjnego.

long-terms

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Horyzont czasowy**
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO

Nazwa IRO

m (x Rzeczywisty negatywny wp{yw)

Zdrowie i bezpieczenstwo

Zdrowie i bezpieczenstwo

Wtaczanie spoteczne

Wtaczanie spoteczne

uzytkownikéw koricowych

Ksztattowanie hurtowego,
otwartego rynku FTTH

Rozwdj sieci FTTH

m (x Potencjalne ryzyko

) Niewystarczajacy popyt na

Wtaczenie cyfrowe***

rozwigzania FTTH

m (x Rzeczywiste ryzyko

) Wozrost konkurencji

Wtaczenie cyfrowe***

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream

wptywajacy na wskaznik
wykorzystania zasiegu

** Horyzont czasowy short- medium-

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

Opis IRO

Nowe technologie cyfrowe i nieodpowiedzialne korzystanie z internetu stanowia
Zrédto zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa ludzi (szczegdlnie dzieci i mtodych
dorostych). Moga prowadzi¢ do probleméw psychicznych i fizycznych z powodu
szkodliwych tresci, hejtu, uzaleznien, socjotechniki oraz braku aktywnosci
fizycznej.

Strategicznym celem S-1 jest rozwdj sieci FTTH na rynku hurtowym na réwnych
zasadach dla wszystkich klientéw-operatoréow detalicznych, co zapewnia
uzytkownikom korncowym swobodny wybér dostawcy ustug internetu w bardziej
konkurencyjnej cenie.

S-1 rozwija sie¢ $wiattowodowa oparta w 100% na technologii FTTH GPON,
najbezpieczniejszym, najbardziej niezawodnym i najszybszym dostepie do
internetu dostepnym na rynku.

Priorytetem S-1 jest ekspansja sieci w obszarach, gdzie wczesniej nie byto
dostepu do FTTH. W ciggu ostatnich 3 lat S-1 konsekwentnie realizowata plany
inwestycyjne, rozbudowujac sie¢ do niemal 2,4 min gospodarstw domowych
w Polsce, z czego ponad 30% w obszarach wykluczonych (bez wczesniejszego
dostepu do $wiattowodu).

Firma prowadzi réwniez dziatania promujace korzystanie z ustug
Swiattowodowych wsréd uzytkownikéw koncowych. Najnowszy wskaznik
wykorzystania sieci w obszarach wykluczonych wynosi 43%.

Zbyt wysokie ceny ustug w poréwnaniu do silnej i atrakcyjnie wycenionej
konkurencji bazujacej na innych technologiach moga prowadzi¢ do nizszego
wskaznika wykorzystania zasiegu, wyzszego odsetka rezygnacji klientéw oraz
nieosiggniecia dtugoterminowych celéw nasycenia sieci.

Wejscie nowych konkurentéw na hurtowy rynek swiattowodowy, ekspansja
innych graczy oraz uruchomienie nowych programéw unijnych finansujgcych
rozwoéj FTTH stwarzaja ryzyko obnizenia wskaznikéw wykorzystania zasiegu S-1,
aco zatym idzie — spadku przychodéw z powodu naktadania sie inwestycji.

long-terms *** Temat specyficzny dla jednostki

SPOLECZENSTWO

tancuch wartosci*

©

OJO,

OJO,

@O

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Horyzont czasowy**
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO

Kultura organizacyjna

Ochrona sygnalistow

Relacje z dostawcami

m (X Potencjalne ryzyko

Zapobieganie korupcji

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream

** Horyzont czasowy

Nazwa IRO

Kultura organizacyjna
oparta na integracji
ESG, doskonatosci

i odpowiedzialnosci

Wzmocnione mechanizmy
Systemu Zgtaszania
Nieprawidtowosci

Silne partnerstwo
w tancuchu wartosci

Szkody reputacyjne
w przypadku incydentow
korupcyjnych

short- medium-

O RAPORCIE O FIRMIE £AD KORPORACYJNY $RODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE
Opis IRO tancuch wartosci* Horyzont czasowy**
S-lintegruje cele ESG z celami biznesowymi, ktore s czescig corocznej oceny @

wszystkich pracownikéw i wspétpracownikdéw, w tym cztonkéw Zarzadu.
Integracja ta wspiera kulture zréwnowazonego rozwoju i etycznego prowadzenia
biznesu, wzmacniajac kulture organizacyjna poprzez zgodnos¢ celow
indywidualnych i firmowych z zasadami ESG.

Skupienie na jakosci i realizacji celéw w projektach infrastruktury swiattowodowej
wspiera kulture nastawiong na doskonatosc i odpowiedzialnos¢. Regularne oceny

i procesy badania nalezytej starannosci we wspotpracy z inwestorami wzmacniaja
podejscie ,poprawnie za pierwszym razem”.

S-1 wprowadgzita system zgodny z Dyrektywa (UE) 2019/1937. @ @ @
Ponadto S-l umozliwia anonimowe zgtoszenia. Kanaty zgtoszen sg publicznie

dostepne dla wszystkich interesariuszy oraz stanowia cze$¢ umow z dostawcami,

podwykonawcami i klientami.

Aby dodatkowo chroni¢ sygnalistéw wsrdd pracownikéw, firma przeprowadza

wybory przedstawiciela pracownikéw do Komitetu Etyki, ktéry nadzoruje system

zgtaszania nieprawidtowosci. Komitet odbywa regularne spotkania i zapewnia

anonimowe raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorcze;j.

Model biznesowy S-1 opiera sie na outsourcingu. Skuteczne i odpowiedzialne @ @
funkcjonowanie firmy zalezy od silnych relacji z partnerami strategicznymi,

dostawcami i podwykonawcami. Dlatego S-I promuje kulture odpowiedzialnosci,

etycznego postepowania i uczciwosci w catym tarncuchu wartosci.

Regularne ptatnosci i korzystne warunki umowne przektadaja sie na bardzo niska

rotacje kluczowych dostawcoéw i podwykonawcédw. Wszystkie kluczowe umowy

regulujg kwestie zgodnosci z zasadami ESG. Podwykonawcy sa rowniez regularnie

oceniani pod katem aspektéw ESG.

S-1 korzysta z posrednikéw zakupowych przy kluczowych ustugach i produktach. @ @
W przypadku incydentu korupcyjnego, w zaleznosci od jego miejsca w taricuchu

wartosci, moze to prowadzic¢ do szkdd reputacyjnych skutkujacych utrata

klientow i spadkiem zaufania inwestoréw albo do zaktécen ciggtosci dziatania, co

moze spowalniac realizacje projektéw inwestycyjnych.

long-terms Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Podtemat ESRS Rodzaj IRO

a (x Rzeczywisty negatywny wp{yw)

Warunki pracy - tancuch
wartosci

a (x Potencjalny negatywny wptyw )

Prawa pracownicze

* tancuch wartosci: @ upstream @ wtasne operacje @ downstream

** Horyzont czasowy

Nazwa IRO

Zagrozenia BH

Potencjalne naruszenia
praw cztowieka i praw

pracowniczych

short-

P

medium-

O RAPORCIE O FIRMIE £AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO
Opis IRO tancuch wartosci*
Istnieje negatywny wptyw na zdrowie i bezpieczenstwo wynikajacy z charakteru @

pracy wykonawcow S-1: pracownikéw dostawcow materiatow i sprzetu oraz
podwykonawcéw zaangazowanych w budowe i utrzymanie sieci FTTH.

Kazda fabryka i magazyn charakteryzuje sie innymi zagrozeniami wynikajacymi
ze specyfiki produkcji, lecz wystepuja réwniez zagrozenia wspodlne, takie jak
potracenie przez wézek widtowy czy kontakt z ciezkimi tadunkami.

W przypadku podwykonawcéw pracujacych przy sieci FTTH gtéwne ryzyka

to: potracenie przez samochéd lub maszyne budowlana, upadek z wysokosci,
porazenie pradem, wybuchy gazu.

Istnieje ryzyko negatywnego wptywu na prawa pracownikéw, zwtaszcza poza UE. @ @
Jednak rowniez w UE, a nawet w Polsce, liczba pracownikéw migrujacych rosnie

zroku na rok, a osoby przyjezdzajace z krajow rozwijajacych sie moga stac sie

ofiarami naduzyc¢ ze strony lokalnych pracodawcow.

long-terms

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Horyzont czasowy**

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Interesy i opinie zainteresowanych stron

Dialog z interesariuszami stanowi dla nas wazny
element odpowiedzialnego zarzadzania oraz podstawe
modelu biznesowego opartego na otwartym dostepie
do infrastruktury FTTH. Wspétpracujemy z wieloma
partnerami w catym tancuchu wartosci, dlatego
zidentyfikowali$émy nasze grupy interesariuszy

i precyzyjnie okreslilismy ich kategorie. Kazda z nich jest
dla nas istotna — z jednej strony to my wptywamy na
nie poprzez nasza dziatalnos¢, a z drugiej one oddziatuja
bezposrednio na S-I dzieki swojej roli, funkcjom lub
realizowanym obowigzkom.

Przeprowadzilismy ocene wszystkich interesariuszy pod
wzgledem ich zdolnosci do wywierania wptywu oraz
potencjatu do wspétpracy. Dzieki temu mozemy jasno
okresli¢ stopien istotnosci poszczegolnych grup dla
sukcesu Spotki, a takze dobra¢ odpowiednia czestotliwosé,
charakter i zakres dziatan podejmowanych w ramach
zaangazowania.

Do grona naszych kluczowych interesariuszy naleza
m.in. inwestorzy, ktérzy powotali S-1 do zycia poprzez
zaangazowanie wtasnego kapitatu i dzi$ wspieraja

nas w realizacji misji, m.in. poprzez prace swoich
przedstawicieli w Radzie Nadzorczej. Réwnie wazne

sg instytucje finansowe — napedzaja rozwdj naszej
dziatalnosci dzieki zapewnianemu finansowaniu, ale
tez wspieraja nasze dziatania w obszarze ESG, stawiajac
wobec nas precyzyjne wymagania — chociazby w ramach
ankiet ewaluacyjnych, czy przede wszystkim w ramach
finansowania opartego o wskazniki zrbwnowazonego
rozwoju (tzw. Sustainability Linked Loan).

Kluczowa role petniag réwniez nasi klienci, czyli detaliczni
operatorzy telekomunikacyjni. To dzieki wspétpracy

z nimi docieramy do mieszkancéw Polski — koncowych
odbiorcéw ustug — i popularyzujemy model otwartej sieci

Organizacje
branzowe

O RAPORCIE

\WAZNI INTERESARIUS 75

Pracownicy

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Administracja
publiczna

Inwestycje
finansowe
Klienci
/"'\ "
772N
. Swiattowod
N
=
Dostawcy
| i wykonawcy
nwestorzy

Partnerzy
biznesowi

Spotecznosci
lokalne

Srodowisko

naturalne

Regulatorzy

Organizacje
Spoteczenstwa
Obywatelskiego

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Swiattowodowej. Niezwykle wazni sg takze pracownicy

i wspotpracownicy, ktorzy na co dzien zarzadzaja

i koordynujg prace utrzymaniowe oraz rozwojowe sieci.
Bez ich zaangazowania i eksperckiej wiedzy nie bylibysmy
w stanie realizowac zobowigzan wobec inwestoréw

i klientow.

Nasz zespot wspotpracuje takze z kluczowym

Partnerem biznesowym, petnigcym m.in. funkcje
inwestora zastepczego przy budowie sieci. Wspélnie
ksztattujemy tarncuch dostaw, w ktérym istotnga role
odgrywajg dostawcy materiatéw, surowcoéw i sprzetu
telekomunikacyjnego oraz firmy wykonawcze
odpowiedzialne za prace budowlane, modernizacyjne

i utrzymaniowe. Grupy te nieprzypadkowo okreslamy jako
kluczowe - brak ktoérejkolwiek z nich uniemozliwiatby
prowadzenie dziatalnosci.

Wazna grupe interesariuszy stanowia réwniez
administracja publiczna i regulator, ktérym raportujemy
i z ktérymi konsultujemy nasze plany inwestycyjne,
dbajac o interes mieszkancéw Polski. W dojrzewajacym
hurtowym rynku telekomunikacyjnym szczegélne
znaczenie ma takze wspétpraca z konkurentami oraz
organizacjami branzowymi, a takze kontakty z mediami,
organizacjami pozarzadowymi czy spotecznosciami
lokalnymi — w zaleznosci od biezacych potrzeb

i obustronnych oczekiwan. W procesach decyzyjnych
zawsze uwzgledniamy réwniez perspektywe srodowiska
naturalnego, korzystajac z badan naukowych

i miedzynarodowych wytycznych.

Informacje ptynace z dialogu z interesariuszami sg
regularnie przekazywane Zarzadowi w ramach ustalonych
procesow raportowania, takich jak analiza istotnosci,
cykliczne raporty ESG, badania satysfakgji klientéw

i pracownikéw, przeglady etyki i compliance, miesieczne
spotkania statusowe z Zarzadem i kierownictwem, raporty
operacyjne czy spotkania z obszarami odpowiedzialnymi
za relacje z kluczowymi grupami. Dzieki temu wnioski

z dialogu moga by¢ na biezgco uwzgledniane w procesach
decyzyjnych oraz przy ksztattowaniu strategii Spotki.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju 33
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Interesariusze

Forma zaangazowania

Budowanie trwatych relacji z dostawcami
poprzez dialog

Spotkania

Ankiety ewaluacyjne

Badania opinii

Audyty

Konsultacje
Spotkania

E-mail

Ankiety ewaluacyjne
Sprawozdania

Telefon

E-mail

Spotkania

Zebrania Rady Nadzorczej i Wspélnikow

Ksztattowanie dtugofalowych relacji
Telefon

E-mail

Spotkania

Warsztaty

Eventy branzowe

Ankiety satysfakgji

Telefon

E-mail

Spotkania w ramach konsultacji
realizowanych projektéw i dziatan

Czestotliwosé

Biezacy kontakt,
ewaluacja co najmniej
raz w roku.

Regularny i biezacy

kontakt.

Zebrania min. raz na
dwa miesiace.

Staty i biezacy kontakt.

Staty i biezacy kontakt.

O RAPORCIE O FIRMIE

Istotnosé dla S-I

Kluczowi dla realizacji inwestycji infrastrukturalnych
i Swiadczenia ustug.

Dziatalnos$¢ firmy finansowana jest m.in. w oparciu
o kredyt. Instytucje bankowe i ubezpieczeniowe
uzalezniaja warunki wspétpracy od spetnienia
kryteridow ESG.

Jako spotka typu joint venture dbamy o potrzeby
i oczekiwania podmiotdw, ktére zainwestowaty
w dziatalnos¢ firmy.

Satysfakcja klientéw stanowi istotny czynnik
sukcesu dla biznesu firmy.

Stanowiga istotne wsparcie dla realizacji kluczowych
proceséw w firmie — w szczegdlnosci w ramach
realizacji inwestycji infrastrukturalnych, utrzymania
sieci i dostarczania ustug.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

Najwazniejsze kwestie dla interesariuszy

Silne partnerstwo — terminowe ptatnosci, dbanie o etyke w biznesie i standardy
ESG

Bezpieczne warunki pracy

Edukacja cyfrowa

Zmiany klimatu

Redukcja odpadéw

Zmiany klimatu

Integracja cyfrowa

Cyberbezpieczenstwo

Bezpieczne warunki pracy w catym tancuchu wartosci
Réznorodnos¢ i wtgczanie

Etyka i compliance

Zmiany klimatu

Integracja cyfrowa

Bezpieczne warunki pracy w catym tancuchu wartosci
Rozwdj i utrzymanie pracownikéw

Podejscie do zarzadzania

Etyka i compliance

Integracja cyfrowa poprzez rozwdj sieci FTTH i ksztattowanie otwartego rynku
hurtowego

Jakos¢ ustug

Réwne traktowanie

Niska awaryjno$¢ — odpornos$¢ na zmiany klimatu

Zmiany klimatu

Zarzadzanie zasobami i odpadami
Integracja cyfrowa
Cyberbezpieczenstwo

Warunki pracy i prawa cztowieka
Edukacja cyfrowa

Etyka i compliance

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Interesariusze

ADMINISTRACJA
PUBLICZNA

KONKURENCJA

MEDIA

ORGANIZACJE
BRANZOWE

Forma zaangazowania

Ankiety satysfakgcji

Spotkania Zespotu

Szkolenia

Konsultacje wdrazanych rozwigzan
Warsztaty

Wyjscia integracyjne

Dialog w ramach konsultacji inwestycji
Wspotpraca w ramach wspoétdzielenia
infrastruktury

Sprawozdania

Budowanie relacji na konferencjach
branzowych

Telefon

E-mail

Spotkania
Eventy branzowe

Telefon
E-mail
Spotkania podczas konferencji

Telefon

E-mail

Spotkania

Eventy branzowe

Wspolne projekty i inicjatywy
Warsztaty

Czestotliwos¢

Staty i biezacy kontakt.

Regularny i biezacy
kontakt.

Regularny kontakt

w zaleznosci od potrzeb.

Biezacy kontakt

w zaleznosci od potrzeb.

Regularny i biezacy
kontakt.

O RAPORCIE O FIRMIE

Istotnos¢ dla S-I

Zaangazowany Zespo6t posiadajgcy odpowiedni
poziom kompetengji jest jednym z kluczowych
czynnikow sukcesu dziatalnosci biznesowe;j.

Branza telekomunikacyjna jest krytyczna pod

katem funkcjonowania gospodarki i prowadzenie
transparentnego i rzeczowego dialogu ma kluczowe
znaczenie dla funkcjonowania firmy.

Wspélnie ksztattujemy rynek operatoréw hurtowych
w Polsce.

Relacje istotne dla budowania wizerunku firmy
i Swiadomosci odnosnie do cyfryzacji.

Jako odpowiedzialna spotecznie firma wierzymy, ze
partnerstwo i wspotpraca sg kluczem do transformacji
gospodarki w kierunku zréwnowazonego rozwoju.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

Najwazniejsze kwestie dla interesariuszy

 Kultura organizacyjna

« Komunikacja wewnetrzna

* Rozwdj i utrzymanie pracownikéw
» Dobrostan i work-life balance
 Transparentnos$¢ wynagrodzen

* Integracja cyfrowa

* Integracja cyfrowa poprzez ksztattowanie otwartego rynku FTTH, rozwdj

sieci FTTH

» Cyberbezpieczenstwo
 Etykaicompliance
« Dialog i wspotpraca miedzysektorowa

* Integracja cyfrowa poprzez rozwdj sieci FTTH i ksztattowanie

otwartego rynku hurtowego

« Jakosc¢ ustug
 Etykaicompliance z naciskiem na uczciwe praktyki rynkowe

* Integracja cyfrowa poprzez ksztattowanie otwartego rynku FTTH,

rozwdj sieci FTTH

» Transparentna i wiarygodna komunikacja

 Dialog i wspétpraca miedzysektorowa
* Integracja cyfrowa

» Cyberbezpieczenstwo

+ Zmiana klimatu

» Gospodarka obiegu zamknietego

Raport Zréwnowazonego Rozwoju

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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Interesariusze

ORGANIZACJE
SPOLECZENSTWA
OBYWATELSKIEGO /
NGO

REGULATORZY

SPOLECZNOSCI
LOKALNE /
UZYTKOWNICY
KONCOwI

SRODOWISKO
NATURALNE

Forma zaangazowania

* Telefon

* E-mail

» Spotkania

» Eventy branzowe

« Dialog w ramach konsultagji

» Sprawozdania

» Budowanie relacji na konferencjach
branzowych

» Konsultacje z przedstawicielami
w ramach realizowanych i planowanych
inwestycji
« Kampanie edukacyjne i marketingowe
* Eventy
» Dziatalnos$¢ charytatywna i wolontariat

« Zawsze uwzgledniamy perspektywe
$rodowiska w dziataniach firmy

Czestotliwos¢

Biezacy kontakt

w zaleznosci od potrzeb.

Regularny i biezacy
kontakt.

Biezacy kontakt

w zaleznosci od potrzeb.

Co najmniej raz w roku.

O RAPORCIE O FIRMIE

Istotnos¢ dla S-I

Jako odpowiedzialna spotecznie firma wierzymy, ze
partnerstwo i wspétpraca sa kluczem do transformacji
gospodarki w kierunku zréwnowazonego rozwoju.

Branza telekomunikacyjna podlega regulacjom,

a prowadzenie transparentnego i merytorycznego
dialogu ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania
Spotki.

W kontekscie naszego biznesu sg one postrzegane
jako uzytkownicy koncowi naszych ustug. Sukces
naszej dziatalnosci oraz popularyzacja internetu
Swiattowodowego zalez3 od zaangazowania
mieszkancéw Polski.

Niemy, ale kluczowy interesariusz w kontekscie
zrownowazonego rozwoju. Chcemy zostawic
przysztym pokoleniom te same zasoby, z jakich
korzystamy dzis.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

Najwazniejsze kwestie dla interesariuszy

 Zmiana klimatu

« Gospodarka obiegu zamknietego
 Edukacja cyfrowa

* Prawa cztowieka

» Etykaicompliance
 Dialog i wspétpraca miedzysektorowa

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

* Integracja cyfrowa poprzez rozwdj sieci FTTH i swobode wyboru operatora

 Edukacja cyfrowa
 Jakosc¢ ustug

» Odpornosc¢ infrastruktury — niska awaryjnosc i brak zagrozen dla zycia

* Prawa cztowieka

» Zmiana klimatu
« Wykorzystanie zasobéw naturalnych
» Gospodarka obiegu zamknietego

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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ESRS 2.GOV-1 | ESRS 2.SBM-1

Struktura wtasnosci

Swiattowdd Inwestycje jest spétka typu joint venture
powotang do zycia w 2021 roku. Woéwczas Orange
Polska podpisat umowe sprzedazy 50% udziatéw

S-1 holenderskiemu funduszowi emerytalnemu ABP
dziatajagcemu poprzez APG Asset Management, wiodacy
podmiot zarzadzajacy aktywami emerytalnymi. Orange
Polska wniést do S-l istniejace tacza Swiattowodowe

dla 0,7 mln gospodarstw domowych. Dziatalnos$¢
Swiattowdd Inwestycje od poczatku powstania firmy

Orange
Polska

Transfer 0,7 mln HH

___________________

___________________

P
Partner strategiczny %\\\

( Swiattowsd

zaktada prowadzenie biznesu w sposéb odpowiedzialny.
Inwestorzy, w umowie wspélnikéw, okreslili jasne
wytyczne dotyczace zrbwnowazonego rozwoju do
realizacji i przestrzegania przez Spotke. Orange Polska
nie jest jedynie wspolnikiem, petni dla S-I role réwniez
Partnera strategicznego, dostarczajac i realizujac istotne
dla funkcjonowania firmy ustugi oraz procesy (szczegoty
w sekcji SBM-1 ,Strategia, model biznesowy i taricuch
wartosci”).

__________________

__________________

O RAPORCIE O FIRMIE

£AD KORPORACYJNY

ESRS 2.GOV-1 | ESRS 2.GOV-2

Struktura organizacyjna

S-1, pod wzgledem zatrudnienia, jest firma $redniej
wielkosci o ptaskiej strukturze organizacyjnej. Dzieki
temu jeste$my w stanie zapewnic¢ niezaktécony przeptyw
informacji oraz szybko podejmowac decyzje operacyjne.
Stawiamy na wspotprace i partnerstwo — wspieramy

sie nawzajem, wymieniamy kompetencjami w ramach
dostepnych zasobdw i dziatamy razem.

Zgromadzenie Wspolnikéw tworza przedstawiciele
udziatowcéw, ktérzy spotykaja sie minimum raz w roku.
Zatwierdzajg oni sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Spétki w danym roku finansowym oraz udzielaja
absolutorium (lub nie) za dziatalno$¢ danego Cztonka
Zarzadu w danym roku finansowym. Kazdy ze wspélnikéw
ma prawo powotac i odwotac jednego Cztonka Zarzadu.
Cztonkowie Zarzadu (COO - ds. Operacyjnych oraz CFO —
ds. Finansowych) powotywani sg na czas 3-letniej kadengji
i s zatrudnieni na podstawie umowy o prace na okres
petnienia funkcji w Zarzadzie. Umowa Wspélnikdw, ktérej

strong jest réwniez S-1, wprowadza rozbudowang regulacje

relacji pomiedzy Wspélnikami i Spétka oraz definiuje
szczegbtowo zadania Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza sktada sie z 6 cztonkdw, po 3
przedstawicieli kazdego ze wspdlnikdw. Sa to: Lea Sporken
(do czerwca 2025 r. Arjan Reinders), Rene Defize, Piotr
Jaworski, Jacek Kunicki, Maciej Nowohonski i Laurens-Jan
Sipma w roli Przewodniczacego Rady (od stycznia 2026 .
funkcje Przewodniczacego przejat Maciej Nowohonski).
Rada spotyka sie minimum raz na kwartat, a dla podjecia
uchwaty wymagana jest jednomyslno$¢. Podmioty,
ktérych reprezentanci zasiadaja w Radzie Nadzorczej

S, to firmy aktywnie zaangazowane w dziatania na

rzecz zrbwnowazonego rozwoju. Z jednej strony jest to

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Fundusz emerytalny APG, ktéry w ramach zarzadzania
swoim portfelem inwestycyjnym ktadzie istotny nacisk
na kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem. APG
aktywnie uczestniczy w szeregu organizagji i inicjatyw
ukierunkowanych na ESG, w tym w Global Alliance for
Sustainable Development Investors (GISD), Institutional
Investors Group on Climate Change (IIGCC) oraz
International Corporate Governance Network (ICGN).
Angazuje sie rowniez w inicjatywy wspierajace rozwadj
standardéw zréwnowazonego rozwoju oraz ram
raportowania danych, takie jak GRESB, SDI Asset Owner
Platform, ESG Data Convergence Initiative, Corporate
Human Rights Benchmark oraz Science Based Targets
initiative (SBTi). Z drugiej strony jest Orange Polska, ktorej
cztonkowie zarzadu zasiadajg w Radzie Nadzorczej S-l.
S3 oni bezposrednio zaangazowani w sprawozdawczos$¢
dotyczacg zréwnowazonego rozwoju Orange Polska

i dysponujg juz wiedza specjalistyczng w zakresie
zrownowazonego rozwoju. Pozwala to cztonkom Rady
Nadzorczej S-I skutecznie nadzorowa¢ prace firmy

w zakresie zarzadzania istotnymi wptywami, ryzykiem

i szansami. Co wiecej, stale poszerzajg oni swoja wiedze
poprzez regularne zaangazowanie w ksztattowanie
podejscia do zrbwnowazonego rozwoju w swoich firmach.

W sktad Zarzadu S-1 wchodzg Magdalena Russyan

— Cztonkini Zarzadu ds. Operacyjnych oraz Krzysztof
Wrébel - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych. Jest ciatem
odpowiedzialnym za podejmowanie kluczowych decyzji
biznesowych, takze w zakresie zrbwnowazonego
rozwoju, oraz okreslanie celéw i kierunkéw dziatan S-I.
Spotyka sie minimum raz w miesigcu i wszelkie decyzje
podejmuje jednomyslnie. Wiedza specjalistyczna

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju jest na biezgco
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rozwijana bezposrednio przez Kierownika ds. ESG,

ktoéry posiada ponad 10-letnie do$wiadczenie poparte
licznymi sukcesami w obszarze zrébwnowazonego rozwoju
i pracy w najbardziej wymagajacym, miedzynarodowym
$rodowisku duzych korporacji. Minimum raz na dwa
tygodnie odbywa on spotkania z kazdym Cztonkiem
Zarzadu. Ponadto w razie potrzeby organizuje

warsztaty i szkolenia — przyktadem takiego dziatania

w okresie sprawozdawczym byty warsztaty strategiczne
dotyczace analizy podwdjnej istotnosci, w ktorych

Zarzad brat aktywny udziat. Zarzad S-l angazuje sie

takze bezposrednio na zewnatrz organizacji w zakresie
zréwnowazonego rozwoju poprzez uczestnictwo

w spotkaniach i konferencjach, na ktérych wymienia sie
wiedzg z partnerami biznesowymi zaréwno na szczeblu
krajowym, jak i miedzynarodowym. Tylko w roku
sprawozdawczym, brali oni aktywny udziat jako prelegenci
oraz uczestniczyli w takich wydarzeniach jak miedzy
innymi: FTTH Conference, FTTH CEE Congress, Platform
Frontier Markets CEE, 15 lat Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, Konferencja KIKE (Krajowa Izba Komunikacji
Elektronicznej), Konferencja PIKE Connect, Konferencja
Operatoréw Hurtowych czy Forum Gospodarcze Time.
Ponadto, Cztonek Zarzadu ds. Finansowych jest cztonkiem
Chapter Zero Poland.

W zadnym z ciat administracyjnych, zarzadczych czy
nadzorujacych nie zasiadajg osoby petniace formalne role
przedstawicieli pracownikéw.

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY
SCHEMAT STRUKTURY ORGANIZACYJNE.J
Zgromadzenie Wspélnikéw
Rada Nadzorcza
Zarzad S-I b
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SRODOWISKO NATURALNE

Komisja
ds. Etyki

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

kobiet w Radzie Nadzorczej

kobiet w Zarzadzie

Menedzerowie jednostek organizacyjnych (tzw. ,N-1")
to osoby odpowiedzialne za zarzadzanie poszczegdélnymi
obszarami dziatalno$ci, w tym m.in. za realizacje
wyznaczonych celéw czy przypisane do danej jednostki
wptywy oraz ryzyka. Raportuja bezposrednio do jednego
z Cztonkdw Zarzadu zgodnie ze struktura organizacyjna
firmy. Kierownik ds. ESG koordynuje prace w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami oraz Zarzadem S-I.

Szczegolnie istotng role w strukturze organizacyjnej
S-1 petni rowniez niezalezna Komisja ds. Etyki. Sktada
sie ona z Kierowniczki Biura Zarzadu i Strategii, Dyrektorki
ds. Finansowych, Kierowniczki ds. Personalnych,

Radcy Prawnego, Starszej Specjalistki ds. Zarzadzania

i Organizacji, Kierownika ds. ESG oraz osoby wskazanej
przez pracownikéw S-l1. Odpowiada bezposrednio przed
Zarzadem za dziatania w zakresie etyki oraz zgodnosci

(z ang. compliance) w Spotce.
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ESRS 2.GOV-1 | ESRS 2.GOV-2

Podejscie do zarzagdzania zrownowazonym rozwojem

Nasze podejscie do zarzadzania opiera sie na trzech
Filarach: tadzie organizacyjnym, przywédztwie

i zarzadzaniu przez cele. Stanowig one fundament
dziatalnosci catej firmy, w tym realizacji strategii
zrbwnowazonego rozwoju, poczynajac od analizy ryzyka
i wptywu dziatalnosci S-I na otoczenie, przez wdrazanie
stosownych polityk definiujacych nasze podejscie

w danym obszarze, po dziatalnos$¢ operacyjna.

Kwestie zrownowazonego rozwoju stanowig regularny
przedmiot obrad Rady Nadzorczej. Nadzoruje ona prace
Zarzadu Spétki zarowno pod katem dziatan biznesowych,
jak i w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju. Minimum
raz w roku omawiany jest Status ESG, a strategiczne
dziatania realizowane w 2025 roku takie jak m.in. wyniki
analizy podwdjnej istotnosci, dziatania i plany na rzecz
zmiany klimatu, kwestie dotyczace integracji cyfrowej,
finansowania zewnetrznego opartego o wskazniki

ESG, analizy ryzyk czy roczne sprawozdania dotyczace
etyki i compliance sa regularnie przekazywane Radzie,
omawiane i akceptowane przez Rade. Dodatkowo Rada
Nadzorcza na biezaco monitoruje przestrzeganie przez
S-1 okreslonych w umowach Wspélnikéw wymagan
dotyczacych zrbwnowazonego rozwoju poprzez:
indywidualne raporty i kontrole wewnetrzne oraz
ewaluacje ESG Spétki w ramach platformy GRESB, w ktorej
osiagnelismy w zesztym roku wynik 97/100. Ponadto,
wszystkie wdrazane w Spoétce regulacje i polityki, w tym
np. polityki zrbwnowazonego rozwoju czy wynagrodzen

i celéw premiowych pracownikéw S-I (takze Cztonkdéw

Zarzadu) réwniez wymagaja akceptacji Rady Nadzorcze;j.
Sami cztonkowie Rady Nadzorczej nie pobierajg zadnego
wynagrodzenia.

Na poziomie Zarzadu to Cztonek Zarzadu ds.
Finansowych odpowiada bezposrednio za obszar
zrownowazonego rozwoju. Jednak zgodnie

z przyjetymi zasadami tadu korporacyjnego, Zarzad

przy podejmowaniu decyzji musi by¢ jednomyslny,
wspolnie konsultujac i zatwierdzajac planowane dziatania
oraz wyznaczane cele, a takze podejmujac kluczowe
decyzje, w tym dotyczace kwestii personalnych. Tematy
dotyczace zrébwnowazonego rozwoju stanowig regularny
przedmiot obrad w trakcie posiedzen Zarzadu. W roku
sprawozdawczym dotyczyty one m.in.: analizy podwdjnej
istotnosci, planu dziatan w zakresie $ladu weglowego,
finansowania zewnetrznego opartego o wskazniki
zrbwnowazonego rozwoju. Ponadto, kluczowe wskazniki
ESG oraz status projektéw strategicznych sg omawiane
minimum raz w miesigcu na spotkaniach wyzszego
kierownictwa i Zarzadu S-I. Co wiecej, Zarzad jest aktywnie
i bezposrednio zaangazowany w realizacje strategicznych
projektéw w obszarze zrbwnowazonego rozwoju, a takze
w budowanie $wiadomosci dotyczacej zrbwnowazonego
rozwoju wsérod pracownikéw i wspétpracownikéw

oraz wspiera wdrazanie w tym zakresie standardéw,
dziatan i proceséw w Spétce. W 2025 roku Cztonkowie
Zarzadu uczestniczyli w warsztatach analizy podwdjnej
istotnosci, gospodarki obiegu zamknietego, a takze
wspierali dziatania w zakresie etyki i compliance.

O RAPORCIE O FIRMIE

£AD KORPORACYJNY

Roczne uposazenie Zarzadu sktada sie z podstawowego
wynagrodzenia oraz z premii za realizacje celéw rocznych
(biznesowych oraz zrbwnowazonego rozwoju), ktére s3a
tozsame z celami pracownikdéw S-I.

Odpowiedzialnos¢ jest jasno okreslona na wszystkich
szczeblach naszej organizacji. W kontekscie
zrbwnowazonego rozwoju kluczowa role petni Kierownik
ds. ESG, ktéry odpowiada za catoksztatt dziatan oraz
integracje ESG z dziatalnoscig biznesowg i operacyjna
Spoétki. Wyznacza kierunki i ramy dziatan oraz koordynuje
realizacje planéw oraz celéw zréwnowazonego rozwoju

we wspotpracy z Zarzadem i pozostatymi liderami dziatéw.

Dziat ESG odpowiada réwniez za raportowanie kwestii
niefinansowych. Pozostali cztonkowie kierownictwa
raportujacy bezposrednio do Zarzadu (N+1) odpowiadaja
—w zakresie wskazanym przez Zarzad, zaleznym
najczesciej od petnionej funkgji i obszaru kompetencji -
za realizacje celéw oraz okreslonych dziatan dotyczacych
zrobwnowazonego rozwoju. Ponadto, wszyscy pracownicy
i wspotpracownicy sa odpowiedzialni za postepowanie
zgodnie z przyjetymi w S-1 standardami oraz wspieraja

na co dzien realizacje celéw Spotki w ramach swoich
obowigzkéw.

Cele ESG s3 zintegrowane z celami biznesowymi
oraz stanowia element oceny rocznej dla wszystkich
pracownikow S-1 - wtaczajgc rowniez Cztonkéw
Zarzadu. Poziom realizacji celéw rocznych determinuje
wysokos¢ indywidualnej premii rocznej w Spoétce. Cele

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

zrobwnowazonego rozwoju stanowia 10% wagi wszystkich
celéw premiowych na poziomie Zarzadu i réwniez
minimum 10% w catym Zespole S-1 - w zaleznosci od
wptywu poszczegélnych jednostek organizacyjnych na
dziatania w zakresie ESG. W okresie sprawozdawczym,
poza dwoma ogdélnymi celami dotyczacymi kwestii
zrbwnowazonego rozwoju, trzeci dotyczyt zmian klimatu
i opracowania planu dziatan na rzecz realizacji celu
Net-Zero do 2024 roku.
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ESRS 2.GOV-4

Zarzydzanie ryzykiem

Ryzyka i kontrole wewnetrzne nad
sprawozdawczoscig w zakresie
ZrOwnowazonego rozwoju

S-I nie posiada formalnej procedury ani dedykowanych
struktur dla proceséw kontroli wewnetrznej w zakresie
sprawozdawczosci dotyczacej zréwnowazonego rozwoju.
Proces ten jednak istnieje i zasadniczo obejmuje

dziaty odpowiedzialne za gromadzenie, weryfikacje

i przekazywanie danych do Dziatu ESG. Jednostki
raportujace przy wspétpracy z Dziatem ESG opracowaty
peten wykaz wskaznikéw niefinansowych i finansowych do
raportowania wraz z przypisaniem odpowiedzialnosci oraz
opisem definicji, zatozen, a takze metodyki obliczer dla
najbardziej istotnych wskaznikéw. Jednostki dostarczajace
dane s3 odpowiedzialne za zapewnienie dowodéw
potwierdzajacych ich autentycznos¢ i kompletnosé.
Kierownik kazdego dziatu dostarczajacego dane nadzoruje
proces przekazywania danych pod katem ich doktadnosci

i wiarygodnosci. Dziat ESG odpowiada za przejrzysta

i wiarygodna prezentacje wszystkich zebranych

danych i informacji. Cztonek Zarzadu ds. Finansowych
bezposrednio odpowiedzialny za ESG, przy wsparciu
Cztonkini Zarzadu ds. Operacyjnych, nadzoruje réwniez
caty proces gromadzenia danych.

Jesli chodzi o kontrole wewnetrzne, ich zakres zalezy od
charakteru i obszaru danych. Minimalny poziom kontroli
obejmuje dziatania realizowane przez Dziat ESG, w tym
selektywna weryfikacje kompletnosci i jakosci danych
oraz dokumentow je potwierdzajacych, a takze rozmowy
z jednostkami sprawozdawczymi w celu potwierdzenia
jakosci danych niefinansowych. Strategiczne wskazniki sa

réwniez przedmiotem regularnych spotkan kierownictwa
Spétki (Zarzad i menedzerowie odpowiedzialni za
poszczeg6lne jednostki). Ponadto, wybrane dane
dotyczace celéw i KPI uwzglednionych w umowie
kredytowej typu Sustainability Linked Loan poddawane
sg corocznej weryfikacji zewnetrznej (szczegéty w ramach
ujawnienia SBM-3 w sekgji ,Istotne wptywy, ryzyka

i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i modelem
biznesowym”).

Nieustannie doskonalimy nasze podejscie do raportowania
danych niefinansowych i pracujemy nad ich jakoscia.
Dowodem na to sa chociazby zmiany metodyki

i wynikajace z nich korekty niektérych publikowanych
metryk w stosunku do publikacji z poprzednich lat

oraz fakt, ze Spétka pozytywnie przeszta weryfikacje
zewnetrzng wybranych wskaznikéw ESG w ramach kredytu

SCHEMAT PROCESU PRZEGLADU RYZYK

Identyfikacja ryzyk

Kontroling / Z. Prawny

Whtasciciel Ryzyka

listy ryzyk

Koordynator Ryzyk

Zarzad

Uzupetnienie wstepnej

O RAPORCIE O FIRMIE tAD KORPORACYJNY

Sustainability Linked Loan, a takze wysoki rating GRESB,
w ramach ktérego zobowiazani jeste$my dostarczac
dowody dla wybranych informacji ESG.

Ryzyka zwiazane z jakoscia i kompletnoscig danych

niefinansowych sg réwniez ujete w Systemie Zarzadzania
Ryzykiem funkcjonujacym w Spétce i opisanym nizej.

System Zarzadzania Ryzykiem

W S-l obowigzuje System Zarzadzania Ryzykiem, ktéry
definiuje nastepujace role w procesie zarzadzania
ryzykiem:

« Whtasciciel ryzyka — osoba odpowiedzialna za

Analiza ryzyk

Wsparcie oceny konsekwengji

Ocena konsekwencji
i prawdopodobienstwa

Przeglady postepéw prac

Zatwierdzenie
Whtascicieli Ryzyk

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

identyfikacje i ocene ryzyk na poziomie kierownictwa
raportujacego bezposrednio do Zarzadu poprzez
okreslenie sposobdw postepowania z ryzykiem, a takze
za niezwtoczne raportowanie do Zarzadu kluczowych
zagrozen,

« Koordynator ryzyk — nadzoruje prawidtowos¢
funkcjonowania Systemu Zarzadzania Ryzykiem,
koordynuje procesy okresowej oceny ryzyk, prowadzi
rejestr ryzyk, przedktada wyniki przegladéw ryzyk do
Zarzadu,

 Zarzad S-1- ocenia funkcjonowanie Systemu, okresla
priorytetowe obszary w procesie identyfikacji ryzyk,
ocenia poprawnos$¢ ewaluacji ryzyk i akeji mitygujacych.

Zgodnie z przyjetymi zasadami prowadzimy rejestr ryzyk
i co roku dokonujemy jego przegladu wedtug ustalonego
procesu.

Ewaluacja ryzyk Postepowanie z ryzykiem

Okreslenie akgji

Okreslenie poziomu ryzyk mitygujacych

Podsumowanie
przegladu ryzyk

Akceptacja akgji

Akceptacja ewaluagji ryzyk mitygujacych
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Rola cyfryzacji w walce .
4 kryzysem kllmatycznym

_.Ii__h

Net Ze ro  80%dostawcow

do 2040 roku

'0.01% 11000

materiatéw zaangazowanych we wspotprace wskaznik niedostepnosci skumulowana liczba odnowionych
cel neutralnosci klimatycznej na rzecz dekarbonizacji ustug w wyniku zdarzen urzadzen abonenckich ONT
fizycznych
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Zmiana klimatu

Wstep - dziatalnosc¢ S-1 w kontekscie istotnych wptywow

Kryzys klimatyczny jest obecnie jednym z najwiekszych
wyzwan spotecznych i gospodarczych na catym Swiecie.
Cyfryzacja jest kluczowym elementem w dazeniu do

celu neutralnosci klimatycznej do 2050 roku, zgodnie

z zatozeniami Europejskiego Zielonego tadu. Rozwdj
nowych technologii, opartych na globalnej sieci internetu,
z jednej strony utatwia nasze codzienne zycie, z drugiej
— przyczynia sie do emisji sporych ilosci dwutlenku
wegla, odpowiadajacych nawet 4% globalnych emisji’, to
podobnie jak przemyst lotniczy, ale mniej niz transport
drogowy pasazerski (ok. 24%)2.

W krétkim i Srednim horyzoncie czasowym, czyli w fazie
rozbudowy infrastruktury, nasza dziatalno$¢ negatywnie
wptywa na kwestie zwigzane z klimatem, gdyz energia
niezbedna do zasilania maszyn i transportu firm
wykonawczych oraz materiatéw pochodzi z agregatéw

i silnikéw napedzanych paliwami kopalnymi. Wiekszos$¢
materiatéw i produktéw niezbednych do budowy sieci
pasywnej réwniez produkowana jest na bazie surowcéw
i energii pochodzacych ze zrédet kopalnych.

Jednak na etapie uzytkowania i szczegélnie w dtugiej
perspektywie czasowej, $wiattowdd wymiernie wptywa

na redukcje zuzycia energii zaréwno w produkgji, jak

i w trakcie uzytkowania. Podczas korzystania z internetu
$wiattowody wyréznia wysoka efektywnos$¢ energetyczna.

https://ourworldindata.org/co2-emissions-from-transport

A WN =

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S26663899210018842via%3Dihu

Szczegélnie w poréwnaniu z technologia hybrydowa
Swiattowoddw i kabli miedzianych (tzw. HFC lub
DOCSIS) pobiera ok. 40% mniej energii w przeliczeniu
na uzytkownika w skali roku wedtug analiz rynkowych

— przy zatozeniu, ze szybkos$¢ tagcza to 50 Mbps3. Warto
podkresli¢, ze réznica w $srednim zuzyciu pradu rosnie
na korzys¢ Swiattowodu wraz ze wzrostem predkosci
tacza. Swiattowdd Inwestycje oferuje z kolei ustugi

o predkosciach 300-2000 Mbps. Ponadto, efektywnos¢
energetyczna swiattowodoéw rosnie jeszcze bardziej

w poréwnaniu z technologiami bezprzewodowego
dostepu do internetu — zuzycie pradu w technologii FTTH
GPON jest co najmniej 3 razy mniejsze niz w przypadku
rozwigzan mobilnych (w zaleznosci od poréwnywanej
technologii bezprzewodowej)*. Dzieje sie tak m.in.
dlatego, ze Swiattowody to przewody, w ktérych dane
nie sg przesytane za pomoca pradu elektrycznego,

a za pomoca fal Swietlnych. Najwieksze zuzycie energii
generowane jest przez pracujace urzadzenia sieciowe,
takie jak m.in. serwery, centra danych, routery,
przetaczniki i inne. Swiattowody zapewniaja dzié nie
tylko bardzo szybka, ale rowniez stabilng i niezaktécona
transmisje danych. Dzieki temu nie ma potrzeby uzywania
tak wielu dodatkowych urzadzen, odpowiedzialnych za
przesytanie informacji w tradycyjnych sieciach.

Fibre is the most energy efficient broadband technology | Shaping Europe’s digital future
ARCEP, Future Networks - Digital tech’s carbon footprint; 21 pazdziernika 2019
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666389921001884?via%3Dihu
https://ourworldindata.org/co2-emissions-from-transport
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/fibre-most-energy-efficient-broadband-technology
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WPLYW PRACY ZDALNEJ NA EMISJE GHG (TCO2-EQ)

+18,8

Efekty Efekty Efekty
pierwszego rzedu wyzszego rzedu drugiego rzedu

Mniejsza skala wykorzystania infrastruktury to nizsze
zuzycie energii elektrycznej, a przez to — mniejsze emisje
dwutlenku wegla, metanu oraz innych szkodliwych
zanieczyszczen.

Niskie zuzycie energii jednak nie spowoduje, ze znikna
emisje GHG. Dlatego wspétpracujemy z naszym
Strategicznym partnerem, ktéry udostepnia nam wtasna
infrastrukture aktywna na potrzeby $wiadczenia ustug,
aby energia elektryczna, wykorzystywana do jej zasilania,
pochodzita ze zrédet odnawialnych.

Ponadto zaktadamy, ze cyfryzacja gospodarki

i spoteczenstwa przyniesie ostatecznie pozytywny wptyw
na srodowisko naturalne i ludzi takze m.in. poprzez
przeniesienie dotychczas fizycznie realizowanych
procesow do sieci (np. dojazdy do pracy, banku i innych
instytucji czy podréze stuzbowe). Wedtug najnowszego
raportu Swiatowego Forum Gospodarczego cyfryzacja
energochtonnych gatezi przemystu ma pozwoli¢ na
redukcje nawet 20% emisji do 2050 roku®. Dodatkowo
technologia $wiattowodowa moze odegrac kluczowa

Punkty odniesienia:
Emisje GHG przed wdrozeniem telepracy

Unikniete emisje

role w dtuzszym terminie, gdyz ma potencjat dalszego
rozwoju i zastosowania chociazby do przesytania sygnatu
kwantowego®.

Dowodem na to moze by¢ takze analiza przeprowadzona

przez Orange Innovation z Francji. Zgodnie z metodologia
ITU-T L.1480, na przyktadzie wdrozenia telepracy

w czasach pandemii w biurze w Rennes, wykazano, iz taki
model pracy pozytywnie wptywa na ilos¢ emisji.

Obliczono, iz w skali roku emisje dla catego biura

i zatrudnionych pracownikéw byty mniejsze 0 65 t CO,e

-(niemal 50%) niz w przypadku tradycyjnego modelu pracy

z biura.

W modelu uwzgledniono szereg zmiennych:

 efekty pierwszego rzedu zwigzane z emisjami
wynikajacymi z wdrozenia telepracy (np. zuzycie pradu),

« efekty drugiego rzedu (np. zuzycie mediéw w biurze
i dojazdy do pracy),

» efekty wyzszego rzedu wynikajgce ze zmiany stylu zycia
pracownikéw (m.in. zuzycie mediéw w domach, podréze
wynikajace ze zmiany miejsca $wiadczenia telepracy).

5 Digital technologies can cut global emissions by 20%. Here's how | World Economic Forum

6  Naukowcy przekonani. Mamy by¢ o krok blizej do internetu kwantowego
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Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmian klimatu

Swiattowéd Inwestycje posiada formalnie

zatwierdzony cel Net Zero do 2040 roku, przy tym

na dzien sporzadzenia raportu nie posiadat jeszcze
sformalizowanego planu przejscia w petni zgodnego

z wymogami ESRS (tj. kompletnej, zaktualizowanej $ciezki
redukcji emisji, obejmujacej jednoznaczne kamienie
milowe, przypisanie dziatan oraz petne powiazanie

z aktualnymi zatozeniami biznesowymi).

Nasz cel jest spdjny z podejéciem Partnera strategicznego
Orange Polska zatwierdzonym w ramach Science Based
initiative. Jest to o tyle wazne, ze realizuje on dla nas
ustugi i procesy powigzane z kluczowymi zrédtami emisji
w zakresie 3.

Kontekst emisji i wyzwania

Profil emisji S-1 jest specyficzny dla modelu dziatalnosci
infrastrukturalnej: zdecydowana wiekszo$¢ emisji znajduje
sie w zakresie 3 (ponad 99% wedtug kryterium kontroli
operacyjnej). Oznacza to, ze realizacja celu Net Zero
wymaga w szczegolnosci dziatarn w tancuchu wartosci

oraz poprawy jakosci danych od partneréw i dostawcéw,
tak aby mozliwe byto wiarygodne wyznaczanie celéow
redukcyjnych i monitorowanie postepu.

Nie identyfikujemy ryzyk zwigzanych z emisjami
zablokowanymi w aktywach (tzw. ,locked-in emissions”),
poniewaz nasza infrastruktura wymaga do zasilania
energii elektrycznej, ktérej zrodta nie musza byc oparte
na paliwach kopalnych.

Dotychczasowe postepy

S-1 od kilku lat doskonali zarzadzanie sladem weglowym
iw 2024 roku dysponowat wewnetrzng mapa celéow
krotko- i Srednioterminowych oraz listg potencjalnych
dziatan na drodze do Net Zero. Jednocze$nie w 2025
roku kluczowym wyzwaniem byta aktualizacja Planu
Biznesowego (zmiana zatozen rozbudowy infrastruktury),

co wptyneto na dotychczasowe plany dekarbonizacji
i koniecznos¢ ich przeliczenia w oparciu o nowe wolumeny
i harmonogramy.

W 2025 roku zasoby Spoétki zostaty skierowane przede
wszystkim na podniesienie jakosci metodyki i danych

dla zakresu 3 emisji: przejscie z podejscia opartego

na wydatkach (tzw. spend-based) na dane bardziej
specyficzne (tzw. activity-based / sector-average /
supplier-specific) poprzez zaangazowanie dostawcow

i modelowanie zuzycia energii w kluczowych zrédtach
emisji. Z tego powodu, na moment sporzadzania Raportu,
Spotka nie zakonczyta aktualizacji docelowej $ciezki
redukgcji ani wewnetrznych celéw redukcyjnych w sposéb
w petni spéjny z nowymi zatozeniami biznesowymi.

Dalsze kroki

Przyszty plan przejscia S-1 bedzie skoncentrowany na
emisjach zakresu 3 i obejmie w szczegélnosci:

« dalsze pogtebianie inwentaryzacji GHG i zasad
przeliczen,

* integracje redukcji z procesami zakupowymi
i wspotpraca z partnerami zewnetrznymi,

« modelowanie emisji w scenariuszu bazowym (tzw. ,BAU
- business-as-usual”) dla wybranych lat w przysztosci
zgodnie z aktualnym Planem Biznesowym jako baza do
$ciezki redukgji.

Naszym celem jest, aby najpézniej do kornica 2028 roku
cele redukcyjne zostaty poddane walidacji w ramach
Science Based Targets initiative. Na ich podstawie
opracujemy strategie dekarbonizacji i plan przejscia.
Zaktadamy, ze 2026 rok moze by¢ ostatnim rokiem
organicznego wzrostu emisji, a od 2028 roku dynamika
emisji powinna by¢ istotnie nizsza wraz z zakonczeniem
najbardziej intensywnej fazy rozbudowy infrastruktury
i przesunieciem akcentu dziatalnosci w strone
komercjalizacji.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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https://www.weforum.org/stories/2022/05/how-digital-solutions-can-reduce-global-emissions/
https://www.benchmark.pl/aktualnosci/internet-kwantowy-odkrycie.html

Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem

Identyfikacja i klasyfikacja ryzyk
klimatycznych

Identyfikacja ryzyk i szans klimatycznych zostata
przeprowadzona w ramach procedury wynikajacej
z Systemu Zarzadzania Ryzykiem w S-1 zgodnie

z metodologig TCFD uwzgledniajac ryzyka fizyczne
i przejsciowe.

W analizach brali udziat Kierownik ds. ESG, Koordynator
ds. Systemu Zarzadzania Ryzykiem oraz wtasciciele
ryzyk i szans odpowiadajacych za poszczegélne obszary
dziatalnosci.

Metodyka oceny ekspozycji i wrazliwosci

W ocenie narazenia aktywow i dziatalnosci na ryzyka
klimatyczne S-1 uwzglednia wtasne operacje oraz
elementy tafcucha wartosci w zakresie, w jakim

moga one wptywac na aktywa i ciggtosc Swiadczenia
ustug. Dla potrzeb oceny istotnosci finansowej ryzyka
zostaty oszacowane pod wzgledem konsekwencji

i prawdopodobienstwa zgodnie z funkcjonujgcym w firmie
Systemem Zarzadzania Ryzykiem oraz odniesione do
horyzontéw czasowych wykorzystywanych w analizie do
2050 roku.

Wykorzystalismy analizy scenariuszowe obejmujace cztery
scenariusze SSP i RCP, opisujgce rézne trajektorie wzrostu
temperatury do 2100 roku:

» SSP/RCP2.6 (scenariusz pozytywny, < 1,5°C),

» SSP/RCP4.5 (neutralny, 1,5-2°C),

» SSP/RCP6.0 (negatywny, 2-3°C),

» SSP/RCP8.5 (bardzo negatywny, > 3°C).

Ocena wptywu zmian klimatu zostata oparta o szacunkowe

przyszte przeptywy pieniezne do 2050 roku, z przyjeciem
horyzontéw czasowych: krétkoterminowego (do 2025),
$rednioterminowego (do 2030) i dtugoterminowego (do
2050).

W analizie wykorzystano rowniez podejscie odnoszace
scenariusze do celéw Porozumienia Paryskiego (COP21)
—tj. zaktadanego wzrostu sredniej temperatury globalnej
od 1,5°C do ponad 3°C do 2100 r. wzgledem poziomu

z epoki przedprzemystowe;.
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Odpornos¢ na zmiany klimatu

PrzeprowadziliSmy ocene odpornosci strategii i modelu
biznesowego na istotne ryzyka klimatyczne w oparciu
o wyniki identyfikacji ryzyk i analizy scenariuszowej
opisanej w ramach ujawnienia E1-2.

Zaréwno w okresie sprawozdawczym , jak i od poczatku
funkcjonowania S-l istotne ryzyka sie nie zmaterializowaty.
Dowodem jest wskaznik niedostepnosci ustug w wyniku
zdarzen fizycznych wynoszacy 0,01%. Wyniki analizy
wskazuja, ze kluczowe obszary wymagajace odpornosci
obejmuja: ryzyka fizyczne wptywajace na infrastrukture
(podtopienia/powodzie, podnoszenie sie poziomu wdd,
ekstremalne zjawiska pogodowe) oraz ryzyka przejsciowe
(zaktécenia tancucha dostaw, ryzyko utrudnionego
dostepu do kapitatu) w $rednio- i dtugoterminowe;j
perspektywie. Ocena ta nie wskazata koniecznosci
zmiany modelu biznesowego jako takiego, natomiast
potwierdzita potrzebe utrzymywania i doskonalenia
dziatan zwiekszajacych odpornos¢ operacyjng (ciggtosé
dziatania, standardy projektowe/utrzymaniowe
infrastruktury) oraz odpornos¢ finansowa (utrzymanie
dostepu do finansowania i wiarygodnosci informacji
niefinansowych).

W ocenie odpornosci klimatycznej uwzgledniono, ze
ograniczanie ekspozycji na ryzyka fizyczne i przejsciowe
jest realizowane poprzez zdefiniowane dziatania
adaptacyjne i mitygacyjne, w tym w szczegolnosci:

* mapowanie obszaréw wysokiego ryzyka i uwzglednianie
ryzyk klimatycznych w decyzjach inwestycyjnych (w
tym ewentualne zmiany w planowaniu inwestycji lub
parametrach inwestycji),

 przeglad i monitorowanie wptywow na infrastrukture
oraz wdrazanie — w uzasadnionych przypadkach
—rozwigzan proaktywnych/projektowych (np.
wzmocnione kable, umieszczanie elementéw wyzej,
rozwigzania instalacyjne dostosowane do warunkéw)

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

oraz rozwigzan ochronnych/reaktywnych (np. dziatania
ograniczajace skutki podtopien),

 ograniczanie skutkéw awarii poprzez mechanizmy
ubezpieczeniowe (ryzyko awarii w wyniku
ekstremalnych zjawisk pogodowych jest mitygowane
umowa ubezpieczeniows),

- utrzymywanie scenariuszy ciggtosci dziatania na
wypadek przerw w dostawie energii oraz wspotpraca
z partnerem biznesowym w zakresie poszukiwania
rozwiazan zasilania awaryjnego i niskoemisyjnych
rozwiazan,

- identyfikacja zasobow krytycznych i mozliwych reakgji
na zaktdcenia (dywersyfikacja, zapasy, alternatywne
technologie i trasy transportowe),

» wykorzystanie rozwiazan gospodarki obiegu
zamknietego jako potencjalnego ,bufora”
ograniczajacego zaleznos¢ od dostaw (np. odnawianie
urzadzen abonenckich ONT),

* monitorowanie zmian regulacyjnych i koordynacja
reakgji (w tym wspoétpraca z interesariuszami
zewnetrznymi),

 pogtebianie obliczen emisji GHG i przygotowanie planu
dekarbonizacji, angazowanie kluczowych dostawcéw
oraz wspotpraca z partnerem strategicznym celem
publikowania rzetelnych i wiarygodnych informacji na
temat wptywu S-1 na zmiany klimatu.

Istotne obszary niepewnosci dotycza przede wszystkim:
rozpietosci scenariuszy klimatycznych i réznej
czestotliwosci/skali zjawisk fizycznych, niepewnosci
regulacyjnej (zakres i tempo przysztych regulacji/optat)
oraz zaleznosci od podmiotéw w tancuchu wartosci

w zakresie energii i dostaw krytycznych komponentéw.
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RYZYKA KLIMATYCZNE W S-I

Typ ryzyka

RYZYKA
PRZEJSCIOWE

RYZYKA
FIZYCZNE

Ryzyko klimatyczne

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

Wptyw ryzyka i konsekwencje finansowe

Nowe regulacje i optaty zwigzane z dazeniem UE do neutralnosci klimatycznej
Wzrost kosztéw operacyjnych w wyniku bardziej rygorystycznych wymagan wobec konkretnych
aspektow dziatalnosci firmy oraz wynikajacych z nowych optat.

Zaktocenia tancucha dostaw - braki lub trudna dostepnosé sprzetu
Koszty wynikajace z dywersyfikacji dostawcow.

Ograniczenia w dostepie do energii
Przerwy w zasilaniu mogg skutkowa¢ dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z ograniczenia lub
czasowego braku mozliwosci $wiadczenia ustug.

Zaktocenia tancucha dostaw - braki lub trudna dostepnosé sprzetu
Przerwy w dostepnosci sprzetu, skutkujace brakiem mozliwosci Swiadczenia ustug, moga prowadzi¢ do utraty
przychodéw.

Spadek zaufania do Firmy i zainteresowania ustugg swiattowodu
Zmniejszenie przychoddéw z uwagi na brak checi wspotpracy klientéw-operatoréw telekomunikacyjnych
w przypadku razacych zaniedban odnosnie dostosowania sie do zmiany klimatu.

Spadek wiarygodnosci - utrudniony dostep do kapitatu
Brak podjecia wiarygodnych dziatan na rzecz realizacji ustalonych celéw redukcji emisji Net-Zero do 2040 r. moze
przyczynic sie do spadku zaangazowania i zaufania wéréd inwestoréw i kredytodawcow.

Uszkodzenie infrastruktury w wyniku podnoszenia sie poziomu mérz i powodzi
Wzrost kosztéw operacyjnych i kapitatowych ze wzgledu na awarie lub konieczno$¢ przenoszenia
infrastruktury w inne lokalizacje.

Awarie, nieprawidtowe Funkcjonowanie infrastruktury w wyniku ekstremalnych zjawisk pogodowych
Wzrost kosztéw operacyjnych ze wzgledu na konieczno$¢ usuwania awarii.

SPOLECZENSTWO

Horyzont czasowy

Krétko-,
i Srednioterminowe

Krétko-, srednio-
i dtugoterminowe

Srednio-
i dtugoterminowe

Srednio-
i dtugoterminowe

Krétko-, $rednio-
i dtugoterminowe

Srednio-
i dtugoterminowe

Srednio-
i dtugoterminowe

Srednio-
i dtugoterminowe

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Polityki zwigzane z tagodzeniem
zmiany klimatu i przystosowaniem
sie do niej

Obowiazujgce w S-I regulacje adresujg wszystkie istotne
wptywy dotyczace zmiany klimatu, stanowia zobowiazanie
do przestrzegania prawa w zakresie podejmowanych
dziatan oraz wskazuja kanaty umozliwiajace zgtaszanie
potencjalnych nieprawidtowosci. Okreslaja rowniez
podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami

i wyznaczaja kierunki dziatan oraz cele w zakresie
istotnych kwestii zrbwnowazonego rozwoju. W przypadku
okreslenia standardéw, w oparciu o ktére zostaty
opracowane i s realizowane - zadne nie zostaty poddane
certyfikacji zewnetrznej.

Funkcje Przedstawiciela do spraw Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego S-I petni Kierownik ds. ESG, ktoéry

jest odpowiedzialny za utrzymanie Systemu —w tym
wdrozenie, zmiany i nadzér, przedstawianie Zarzgdowi S-I
cyklicznych sprawozdan z funkcjonowania Systemu oraz
upowszechnianie wiedzy menedzeréw i pracownikow
oraz wspotpracownikéw w zakresie zarzadzania
$rodowiskowego.

Wszyscy kierownicy raportujacy bezposrednio do

Cztonka Zarzadu S-1 (N+1), w szczegdélnosci z obszaréow
zarzadzania siecig Swiattowodowa oraz sprzedazy, petnia
role Koordynatoréw Zarzadzania Srodowiskowego.
Zadaniem Koordynatoréw Zarzadzania Srodowiskowego
jest biezaca wspotpraca z Kierownikiem ds. ESG oraz
uczestnictwo w projektach eksperckich, majacych na celu
realizacje dziatan i celéw w kontekscie istotnych wptywéw
w zakresie zmiany klimatu.

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE

Opis

Okresla cele i dziatania w odniesieniu do istotnych kwestii
ESG dla S-1 dotyczacych zmian klimatu oraz gospodarki obiegu
zamknietego.

Podejscie do zarzadzania istotnymi wptywami okreslajgce struktury,
role i obowiazki w kontekscie Srodowiska naturalnego.

Ramowa strategia ESG okreslajaca podejécie do zarzadzania
oraz obejmujaca cele i zobowiazania dotyczace istotnych kwestii
zrébwnowazonego rozwoju.

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
zwigzanymi z gospodarka odpadami z uwzglednieniem odpadéw
niebezpiecznych i elektronicznych, ochrong srodowiska
naturalnego, odpowiedzialnym zarzadzaniem zasobami naturalnymi
i przeciwdziataniem zmianie klimatu.

Oczekiwania w kontekscie $rodowiska naturalnego w zakresie jego
ochrony, gospodarki odpadami oraz wspieraniu dziatan na rzecz
przeciwdziatania zmianie klimatu.

Zakres

Wtasne operacje, upstream,
downstream w zakresie
urzadzen abonenckich ONT.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Standard

I1SO 14001

ISO 14001

ISO 26000, 10 Zasad UN Global Compact

10 zasad UN Global Compact, SA800,
wytyczne ONZ ds. biznesu i praw cztowieka,
Konwencja 138 i 182 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka, Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw miedzynarodowych

10 zasad UN Global Compact, SA800,
wytyczne ONZ ds. biznesu i praw cztowieka,
Konwencja 138 i 182 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka
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Dziatania i zasoby w odniesieniu do tagodzenia zmiany klimatu

i przystosowania sie do niej

Dziatalnos$¢ biznesowa S-l, a wiec realizowane przez
nas inwestycje w rozwdj sieci, a takze Swiadczone przez
nas ustugi opieraja sie w 100% na technologii FTTH
GPON. W poréwnaniu z innymi technologiami dostepu
do internetu pozostaje ona najbardziej efektywnym
energetycznie rozwigzaniem na rynku.

Niemniej zdajemy sobie sprawe, ze wysoka efektywno$¢
energetyczna nie rowna sie zerowej emisji gazéw
cieplarnianych i odpornosci na ryzyka klimatyczne, do
ktérych sukcesywnie dazymy.

W okresie sprawozdawczym nasze dziatania operacyjne

koncentrowaty sie gtownie na:

1. Przegladzie analizy ryzyk klimatycznych
2. Wynmianie Floty pojazdéw spalinowych na
samochody hybrydowe (obecnie tylko jeden pojazd

posiada silnik diesla), co przyczynito sie do nieznacznej

redukgji Sladu weglowego. Cho¢ wptyw tej zmiany na
catkowity $lad weglowy organizacji jest ograniczony,
ma ona istotne znaczenie z perspektywy zarzadzania

emisjami, poniewaz jest to jedno z dwdch zrédet emisji

pozostajacych pod bezposrednia kontrola operacyjna
Spétki oraz jedyne zrédto emisji w zakresie 1
3. Odnowie urzadzen abonenckich ONT (nieistotne

w kontekscie catego $ladu weglowego organizacji, ale

drugie bedace pod bezposrednia kontrola operacyjna
firmy zrédto emisji — z przeprowadzonych przez nas
obliczen bazujacych na masie nowych produktéw

i masie komponentéw, jakie wymieniamy przy procesie

odnowy, wynika, ze pozwala to zredukowac¢ emisje

nawet o0 60% w poréwnaniu z zakupem nowego
sprzetu)

. Pogtebienie i poprawa metodologii obliczen

$ladu weglowego organizacji (kluczowe pod
katem realizacji celéw strategicznych i budowania
odpornosci):

a) Zakupione materiaty na potrzeby budowy

i utrzymania sieci — kategoria 2 emisji w zakresie 3:

* uszczegdtowienie danych zakupowych:
rozbicie danych o zakupionych materiatach
infrastrukturalnych do poziomu kategorii
i produktu,

 zaangazowanie dostawcéw obejmujgce wysytke
zapytan oraz formularzy dotyczacych danych GHG
dla najbardziej istotnych produktéw, skierowane
do firm odpowiadajacych za 80% tacznej wartosci
zakupow oraz produktéw stanowiacych 60%
tacznej wartosci zakupéw,

» pozwolito to na zmiane metody obliczen na
podstawie otrzymanych danych dla produktéw
stanowiacych 65% tacznej wartosci zakupéw
—z metody opartej na wydatkach na dane
specyficzne od dostawcéw lub dane Srednie
sektorowe,

 pozyskalismy tez dodatkowe dane o kraju
produkcji, co ma przetozenie na jako$¢ obliczen
rowniez dla kategorii 4 emisji w zakresie 3.

b) Prace zwiagzane z budows infrastruktury sieciowej

— kategoria 2 emisji w zakresie 3

» opracowalismy model energochtonnosci
robot niezbednych do realizacji inwestycji,

w oparciu o Katalogi Naktadéw Rzeczowych
(KNR). KNR zawiera normatywne informacje

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

/

o naktadach: robocizny (R), materiatéw (M)

i sprzetu (S) potrzebnych do wykonania jednostki
konkretnego rodzaju robét budowlanych,
stworzyliSmy réwniez model i dokonalismy
precyzyjnych pomiaréw poszczegélnych warstw
sieci wybudowanej w danym roku — kazda

z warstw odpowiada specyfice niezbednych do
wykonania robat,

SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

* t3czac oba modele otrzymalismy taczne zuzycie
energii niezbednej do budowy infrastruktury
w skali roku.

¢) Urzadzenia abonenckie ONT i PoE
 zaangazowalismy wszystkich dostawcéw na

potrzeby pozyskania danych o $ladzie weglowym
zakupionych produktoéw,

« zmiana metody: w obszarze odnawiania ONT
opracowalismy nowy model obliczer pozwalajacy
na przejscie z ogdélnej metody opartej na
wydatkach, na dane $rednie oparte o mase,
kazdego z wymienionych komponentéw.

d) Zaktualizowalismy model energochtonnosci
infrastruktury aktywnej — kategoria 1 zakresu 3
emisji GHG

e) Pozyskalismy licencje na dostep do najnowszej
wersji jednej z najlepszych baz wskaznikéw emisji
dostepnych na rynku, czyli Ecoinvent

Wszystkie opisane powyzej dziatania maja wymierny

wptyw na realizacje celéw strategicznych opisanych
w ramach ujawnienia E1-6.
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Cele w odniesieniu do tagodzenia zmiany klimatu i przystosowania sie do niej

Naszym nadrzednym, dtugoterminowym celem
wynikajacym ze Strategii Zréwnowazonego Rozwoju
oraz Polityki Srodowiskowej jest osiagniecie neutralnoéci
klimatycznej (Net Zero zgodnie z metodologig SBTi) do
2040 roku.

Kategoria

tacznie (zakres 1+2+3) market-based [t CO2e]
Emisje obliczone metoda spend-based [t CO2e]
Pozostate metody (nie spend-based) [t CO2e]
Udziat emisji wg metody spend-based

Udziat emisji wg pozostatych metod

Szczegdty nowej metodologii obliczen $ladu weglowego
S-1 zaprezentowalismy w ramach ujawnienia E1-8 w dalszej
czesci Raportu.

Z uwagi na zmiany planu biznesowego, jakie nastapity

w 2025 roku, nasze podejscie wymaga dalszej ewaluagji
i rewizji scenariusza bazowego (tzw. Business As Usual,
czyli BAU), celéw Srednioterminowych oraz dziatan
prowadzacych do ich realizacji. ZaczelisSmy je doskonali¢
jeszcze w 2025 roku, ale na dzien publikacji niniejszego
Raportu nie mozemy przedstawic szczegétéw. Bedziemy
informowac o postepach prac w kolejnych Raportach —
naszym celem jest dotaczenie do Science Based Targets
initiative najpézniej w 2028 roku.

Gtoéwnym dziataniem i zobowigzaniem strategicznym
ustanowionym do kofca 2025 roku byto obliczenie $ladu
weglowego we wszystkich zakresach i okreslenie dziatan
oraz celéw redukcyjnych. Cel ten zostat zrealizowany,

a jednoczesnie udoskonalono i pogtebiono metodyke
obliczen, co pozwolito znaczaco ograniczy¢ udziat metod
opartych na wydatkach.

2024 2024

pierwotny model zmodyfikowany model
97 373,50 113 451,43

92 547,10 24 624,30

4 826,40 88 827,13

95,0% 21,7%

5,0% 78,3%

Ponadto, zgodnie z zatozeniami dotychczasowej Strategii
Zrownowazonego Rozwoju — dokonalismy wymiany floty
pojazddw spalinowych na samochody hybrydowe. Na
koniec 2025 roku 90% naszej floty stanowity samochody
z napedem hybrydowym.

Jako ze cele srednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach

Strategii Zrbwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa
obowigzywata do kornca 2025 roku — cele na kolejne 3 lata
przedstawimy w kolejnym Raporcie za rok 2026.

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

ESRS E1-7

Zuzycie energii i koszyk energetyczny

WYKORZYSTANIE ENERGII W ORGANIZACJI (ZAKRES 112) ORAZ POZA ORGANIZACJA (ZAKRES 3) [MWH]

Wykorzystanie energii [MWh] 2024 2025
Zakres 1 306,3 285,9
Flota 265,4 2432
Biura 40,9 42,7
Zakres 2 60,5 63,1
Biura 60,5 63,1
Zakres 3 302 756,4 231 904,6
Prace budowlane 294 261,5 221 255,4
Infrastruktura aktywna 4170,2 5132,5
Dzierzawa urzadzen ONT 27494 4582,4
Magazyny 1520,7 765,2
Dzierzawa urzadzen PoE 54,5 169,1
RAZEM 303 123,2 232 253,6

Powyzsze dane prezentuja kompletny zakres dotyczacy
zuzycia energii w bezposredniej dziatalnosci S-1 (zakres
11i2) oraz najbardziej istotne zrddta zuzycia energii

w dziatalnosci posredniej (zakres 3) z wyjatkiem Centréow
Danych, dla ktérych nie bylismy w stanie wiarygodnie
oszacowac zuzycia alokowanego stricte do naszej
dziatalnosci.

Mniejsze zuzycie w poréwnaniu do 2024 roku wynika gtéwnie
z mniejszej skali realizowanych projektéw inwestycyjnych.
Dane pokazuja réwniez stopniowa transformacje modelu
biznesowego firmy z dziatalnosci inwestycyjnej na dziatalnos¢
komercyjng — wynika to gtéwnie ze wzrostu zuzycia energii
przez dzierzawione urzadzenia abonenckie typu ONT
spowodowanego wiekszg liczbg aktywnych ustug na sieci.

Dane dotyczace zuzycia energii dla floty samochodéw pochodza bezposrednio z kart paliwowych, a dla biura z faktur i zostaty
dodatkowo przeliczone proporcjonalnie do udziatu powierzchni biurowej dedykowanej dla S-1 w poréwnaniu z catkowita
powierzchnig biurowca. Z kolei pozostate dane sa szacowane lub modelowane na podstawie norm projektowych (prace
budowlane), kart charakterystyki produktéw (urzadzenia ONT i PoE), danych od dostawcéw (infrastruktura aktywna — dedykowany
model alokujacy zuzycie dla S-1 i magazyny — na podstawie faktur i udziatu powierzchni magazynowej dedykowanej dla S-I).
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O RAPORCIE

Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto
oraz catkowite emisje gazow cieplarnianych

Prezentowane dane obejmujg peten $lad weglowy S-1 wraz ze
wskazaniem najistotniejszych zrédet emisji w poszczegdlnych
zakresach i kategoriach emisji zgodnie ze standardem GHG
Protocol. Nie prezentujemy danych w ujeciu opartym na
lokalizacji (location based) z uwagi na brak istotnych réznic
w wynikach, co wynika ze struktury emisji i faktu, ze udziat
emisji w zakresie 2 jest relatywnie nieistotny.

W obliczeniach $ladu weglowego S-, w ujeciu catoSciowym wykorzysta-
no w 25% metode obliczen oparta na wydatkach, w 74% oparta o dane
fizyczne, a w 1% wykorzystano wartosci emisji pochodzace bezposrednio
od dostawcéw. Dane dotyczace Zakresu 1i2 w kontekscie zuzycia energii
dla floty samochodéw pochodza bezposrednio z kart paliwowych, a dla
biura z faktur i zostaty dodatkowo przeliczone proporcjonalnie do udziatu
powierzchni biurowej dedykowanej dla S-I w poréwnaniu do catkowitej
powierzchni biurowca. Wartosci emisji GHG uzyskano wykorzystujac
wskazniki pochodzace z bazy DEFRA dla floty samochoddéw osobowych

i spalania gazu w biurze oraz wskaznikow KOBIZE dla energii elektrycznej
wykorzystywanej w biurze. Z kolei pozostate dane w ramach zakresu 3
emisji zostaty obliczone zgodnie z ponizszym opisem:

« Kat. 1 - dane dotyczace zakupionych surowcow i ustug (OPEX),

- Infrastruktura aktywna - dane przekazane przez Partnera strategicz-
nego w oparciu o dedykowany model alokujacy zuzycie energii dla S-I
przeliczone na emisje z wykorzystaniem wskaznikow KOBIZE

- Wydatki OPEX (gtdéwnie usuwanie awarii i modernizacja sieci) — dane
obliczono na podstawie kosztéw z wykorzystaniem wskaznikéw z bazy
Exiobase

- Data Centeriinne IT - dane obliczono na podstawie kosztéw z wyko-
rzystaniem wskaznikéw z bazy Exiobase

- Odnowa urzadzen ONT- dane obliczono na podstawie masy kompo-
nentéw i wskaznikow z bazy DEFRA

« Kat. 2 - dane dotyczace zakupionych dobr kapitatowych (CAPEX)

- Prace budowlane - na podstawie wtasnego modelu energochtonnosci
prac i parametrow warstw sieci z wykorzystaniem wskaznikéw z bazy
DEFRA

- Wydatki CAPEX (gtéwnie instalacje ustug) — na podstawie kosztow
i wskaznikéw Exiobase

- Materiaty pasywne na potrzeby infrastruktury sieciowej — na pod-

Redukcja emisji GHG w poréwnaniu do 2024 roku wynika
gtéwnie z mniejszej skali realizowanych projektow
inwestycyjnych. Obrazuje réwniez stopniowa transformacje
modelu biznesowego firmy z dziatalnosci inwestycyjnej na
dziatalnos$¢ komercyjng — wynika to gtéwnie ze wzrostu zuzycia
energii przez dzierzawione urzadzenia abonenckie typu ONT
spowodowanego wiekszg liczba aktywnych ustug na sieci.

stawie bezposrednich wartosci emisji przekazanych od dostawcow;
na podstawie danych fizycznych i wskaznikéw z bazy Ecoinvent oraz
DEFRA; na podstawie kosztéw i wskaznikéw z bazy Exiobase
- Zakup ONT i PoE - na podstawie danych fizycznych oraz wskaznikow
DEFRA 2024
Kat. 3 - Zrodto danych takie samo jak w zakresie 1, a wspotczynnik emisji
WTT na podstawie bazy DEFRA;
Kat. 4 - wykorzystano finansowe dane rzeczywiste dotyczace zrealizo-
wanych ustug kurierskich oraz fizyczne dane dotyczace zuzycia energii
w magazynach od dostawcéw alokowane do powierzchni zajmowanej
przez S-I na bazie wskaznikéw z bazy DEFRA dla gazu i na podstawie
KOBIZE dla energii elektrycznej. Dane dotyczace dostaw i transportu
materiatéw obliczono na podstawie szacowanej odlegtosci i wskaznikéw
z bazy DEFRA tylko dla produktéw od dostawcow, ktorzy przekazali nam
dane o miejscu produkgji; ocenione jako nieistotne z punktu widzenia
prowadzonej dziatalnosci i modelu biznesowego
Kat. 5 — dane rzeczywiste z wewnetrznych rejestrow S-I z wykorzysta-
niem wskaznikdéw emisyjnosci zaréwno finansowych na podstawie bazy
Exiobase 2022 oraz fizycznych z bazy DEFRA ocenione jako nieistotne
z punktu widzenia prowadzonej dziatalnosci i modelu biznesowego;
Kat. 6 — obliczenia na podstawie danych rzeczywistych zaréwno finanso-
wych, jak i fizycznych, dla ktérych zastosowano wskazniki odpowiednio
z bazy Exiobase 2022 oraz DEFRA;
Kat. 7 — wykorzystano informacje o tacznej liczbie pracownikéw za-
trudnionych w S-l, ich nieobecnosciach oraz wymiarze pracy zdalnej na
podstawie wskaznikow emisyjnosci z DEFRA;
Kat. 13 - dane szacowane na bazie pomiaréw rzeczywistych i kart cha-
rakterystyki produktéw dotyczace tacznego zuzycia energii elektrycznej
przez urzadzenia ONT i PoE w lokalach abonentéw na podstawie wskaz-
nikow emisyjnosci KOBIZE.

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Zakresy, kategorie i zrédta emisji

ZAKRES 1
Paliwa — benzyna i gaz
ZAKRES 2
Zakupiona energia elektryczna - biuro
ZAKRES 3
Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi
Infrastruktura aktywna
Wydatki OPEX — gtéwnie usuwanie awarii i modernizacja sieci
Data Centeriinne IT
Odnowa urzadzen ONT
Kat. 2. Srodki trwate
Prace budowlane - rozbudowa infrastruktury sieciowej
Wydatki CAPEX — gtéwnie instalacje ustug
Materiaty pasywne na potrzeby infrastruktury sieciowej
Zakup ONT
Zakup PoE
Kat. 3. Emisje zwigzane z energig i paliwami nieujete w zakresie 1i2
Flota
Biura
Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja
Magazyny
Ustugi transportowe
Kat. 5. Zagospodarowanie odpadow
Kat. 6. Podroze stuzbowe
Kat. 7. Dojazdy do pracy
Kat. 13. Downstream — dzierzawa urzadzeh ONT
TOTAL

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

WYNIKI EMISJI GHG W PODZIALE NA ZAKRESY, KATEGORIE | ZRODLA EMISJI
W OPARCIU O METODE, BAZUJACA NA RYNKU

2024
Emisje GHG
[tony CO2e]

70
70
44
44

113337

5980
2490
1776
1712
2
104 925
74757
16 947
13085
125
11
31
17
14
646
458
188
3
41
38
1674
113 451

2024
udziat
%

0,1%
0,1%
0,0%
0,0%
99,9%
5,3%
2.2%
1,6%
1,5%
0,0%
92,5%
65,9%
14,9%
11,5%
0,1%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,6%
0,4%
0,2%
0,0%
0,0%
0,0%
1,5%
100,0%

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

2025
Emisje GHG
[tony CO2e]

65
65
45
45

91956

6 607
2838
2071
1692

82 352
57 426
17 380
7384
158

28
16
12
260
177
83

39
40
2628
92 066

2025
udziat
%

0,1%
0,1%
0,0%
0,0%
99,9%
7,2%
3,1%
2.2%
1,8%
0,0%
89,4%
62,4%
18,9%
8,0%
0,2%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,3%
0,2%
0,1%
0,0%
0,0%
0,0%
2,9%
100,0%
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Intensywnos¢ emisji S-1

Intensywnos¢ emisji w S-I monitorujemy w stosunku
do przychodéw w danym okresie sprawozdawczym,
skumulowanej wartosci infrastruktury brutto na koniec
okresu sprawozdawczego oraz skumulowanej liczby
gospodarstw domowych w zasiegu sieci na koniec roku.

Wartos$¢ przychodéw netto [PLN]
Wartos¢ infrastruktury GAV [PLN]

Liczba gospodarstw domowych w zasiegu sieci [l. HP]

Wskaznik intensywnosci na przychéd [t CO2e/mln PLN]
Zakres 1

Zakres 2 (market-based)

Zakres 3

Razem

Wskaznik intensywnosci per GAV [t CO2e/mld PLN]
Zakres 1

Zakres 2 (market-based)

Zakres 3

Razem

Wskaznik intensywnosci per HP [t CO2e/tys szt.]
Zakres 1

Zakres 2 (market-based)

Zakres 3

Razem

Spadek intensywnosci emisji wynika z faktu, ze dynamika
dziatalnosci inwestycyjna S-1 zwigzana z rozbudowa

sieci jest relatywnie mniejsza w stosunku do dynamiki
dziatalnosci komercyjnej zwigzanej ze sprzedaza ustug.

2024 2025
296 926 612 405953 532

3352330000 3966 380 000

2121100 2379900
2024 2025
0,24 0,16
0,15 0,11

381,70 226,52
382,09 226,79
2024 2025
20,89 16,47
13,23 11,40

33 808,44 23 183,76

33 842,56 23 211,63
2024 2025
0,033 0,027
0,021 0,019
53,43 38,64
53,49 38,68

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

Projekty usuwania gazow
cieplarnianych i ograniczania emisji
gazow cieplarnianych finansowane
za pomocg jednostek emisji
dwutlenku wegla

W okresie sprawozdawczym nie korzystaliSmy z projektow
usuwania GHG i ograniczania emisji GHG. Rozwiazania te
sq jednak analizowane i przewidujemy ich wykorzystanie
w perspektywie przekraczajacej dziesiec lat jako narzedzia
wspierajgcego redukcje emisji rezydualnych w celu
osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2040 roku.

Wewnetrzne ustalanie cen emisji
gazow cieplarnianych

Nie stosujemy w S-1 wewnetrznych cen emisji GHG.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Przewidywane skutki finansowe
wynikajace z istotnych ryzyk
Fizycznych i ryzyk przejscia oraz
potencjalnych szans zwigzanych
z klimatem

Obecnie nie ujawniamy wartosci finansowej szacowanych
konsekwencji wynikajacych z opisanych w Raporcie

ryzyk klimatycznych. W okresie sprawozdawczym nie
przyczynity sie one w najmniejszym stopniu do powstania
jakichkolwiek konsekwencji finansowych dla S-I. Zgodnie
z opisem przedstawionym w ramach ujawnienia E1-3,
realizujemy stosowne dziatania mitygujace majace na
celu zapewni¢ odpornos¢ naszego modelu biznesowego
w perspektywie dtugoterminowe;j.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Wykorzystanie zasobow oraz gospodarka

o obiegu zamknietym

Wstep - dziatalnosc¢ S-1 w kontekscie istotnych wptywow

Model biznesowy S-I zaktada wykorzystanie naszej
infrastruktury przez wszystkich zainteresowanych
operatoréw detalicznych. Oznacza to brak koniecznosci
budowy dedykowanej infrastruktury przez kazda

firme osobno, ktéra chce swiadczy¢ ustugi internetu
Swiattowodowego. Dzieki temu ta sama infrastruktura
moze stuzy¢ wielu podmiotom i tym samym potencjalnie
pozytywnie wptywa na ilos¢ wykorzystanych zasobéw
naturalnych.

Niemniej, na etapie budowy infrastruktury, jako firma
wykorzystujemy materiaty i produkty bazujace na
surowcach pierwotnych oraz zasobach naturalnych,
wywierajac negatywny wptyw na srodowisko naturalne.
Jednak w miare mozliwosci ograniczamy go poprzez
fakt, ze w co najmniej 96% naszej sieci pasywnej jest
umieszczona w ramach istniejgcej infrastruktury. Ma

to szczegdlnie znaczenie w kontekscie infrastruktury
napowietrznej, na ktérych umieszczamy kable
Swiattowodowe.

Warto réwniez uwzglednic relatywnie sporo nizsze

zapotrzebowanie na materiaty w przypadku infrastruktury

Swiattowodowej w stosunku do tradycyjnych technologii
opartych na miedzi. Szacuje sie bowiem, ze do produkgji
Swiattowoddéw wykorzystuje sie nawet do 66% mniej
wszystkich rodzajow materiatéow niz w przypadku kabli
miedzianych’.

Mniejsza ilos¢ materiatéow, a w szczegdlnosci
komponentéw elektronicznych wykorzystywanych

w infrastrukturze swiattowodowej w poréwnaniu

z infrastrukturg miedziang, przektada sie réwniez na
nizszg awaryjnosc sieci. Ograniczenie liczby awarii oznacza
mniejsze zapotrzebowanie na wymiane urzadzen, a takze
redukcje liczby interwencji serwisowych wymagajacych
dojazdu technikéw. W efekcie przyczynia sie to do
ograniczania $ladu weglowego oraz wspiera zatozenia
gospodarki o obiegu zamknietym.

7  BREKO Study Nachhaltigkeitsvergleich der Zugangsnetz-Technologien, FTTC und FTTH, May 2020, Prof. Dr.-Ing. Kristof Obermann
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SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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Polityki zwigzane
z wykorzystaniem zasobow oraz
gospodarkg o obiegu zamknietym

Obowiazujace w S-I regulacje adresujg wszystkie

istotne wptywy zwigzane z wykorzystaniem zasobéw

i gospodarka o obiegu zamknietym. Stanowig one
zobowiazanie do przestrzegania obowigzujacych
przepiséw prawa w ramach prowadzonej dziatalnosci
oraz okreslaja mechanizmy i kanaty umozliwiajace
zgtaszanie potencjalnych nieprawidtowosci. Okreslaja
réwniez podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami

i wyznaczaja kierunki dziatan oraz cele w zakresie
istotnych kwestii zrbwnowazonego rozwoju. W przypadku
okreslenia standardéw, w oparciu o ktore zostaty
opracowane i sg realizowane - zadne nie zostaty poddane
certyfikacji zewnetrznej.

Funkcje Przedstawiciela do spraw Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego S-I petni Kierownik ds. ESG, ktéry

jest odpowiedzialny za utrzymanie Systemu —w tym
wdrozenie, zmiany i nadzér, przedstawianie Zarzgdowi S-I
cyklicznych sprawozdan z funkcjonowania Systemu oraz
upowszechnianie wiedzy menedzeréw i pracownikéw
oraz wspotpracownikéw w zakresie zarzadzania
$rodowiskowego.

WSszyscy kierownicy raportujacy bezposrednio do
Cztonka Zarzadu S-1 (N+1), w szczegdélnosci z obszaréow
zarzadzania siecig Swiattowodowa oraz sprzedazy, petnia
role Koordynatoréw Zarzadzania Srodowiskowego. Ich
zadaniem jest biezaca wspotpraca z Kierownikiem ds. ESG
oraz uczestnictwo w projektach eksperckich majacych

na celu realizacje dziatan i celéw w kontekscie istotnych
wptywoéw w zakresie wykorzystania zasobéw i gospodarki
obiegu zamknietego.

Polityka

O RAPORCIE O FIRMIE

Opis

Okresla cele i dziatania w odniesieniu do istotnych kwestii
ESG dla S-l dotyczacych zmian klimatu oraz gospodarki obiegu
zamknietego.

Podejscie do zarzadzania istotnymi wptywami okreslajgce struktury,
role i obowigzki w kontekscie Srodowiska naturalnego.

Ramowa strategia ESG okreslajaca podejscie do zarzadzania
oraz obejmujaca cele i zobowigzania dotyczace istotnych kwestii
Zréwnowazonego rozwoju.

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
zwiazanymi z gospodarka odpadami z uwzglednieniem odpadoéw
niebezpiecznych i elektronicznych, ochrona srodowiska
naturalnego, odpowiedzialnym zarzadzaniem zasobami naturalnymi
i przeciwdziataniem zmianie klimatu.

Oczekiwania w kontekscie Srodowiska naturalnego w zakresie jego
ochrony, gospodarki odpadami oraz wspieraniu dziatan na rzecz
przeciwdziatania zmianie klimatu.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

Zakres

Wtasne operacje, upstream,
downstream w zakresie
urzadzen abonenckich ONT.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Standard

ISO 14001

ISO 14001

ISO 26000, 10 Zasad UN Global Compact

10 zasad UN Global Compact, SA800,
wytyczne ONZ ds. biznesu i praw cztowieka,
Konwencja 138 i 182 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka, Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw miedzynarodowych

10 zasad UN Global Compact, SA800,
wytyczne ONZ ds. biznesu i praw cztowieka,
Konwencja 138 i 182 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka
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Dziatania i zasoby zwigzane
z wykorzystaniem zasobow oraz
gospodarkg o obiegu zamknietym

Zakupy materiatéow i surowcoéw uzgadniamy wspolnie

z naszym Partnerem strategicznym i to on w naszym
imieniu realizuje procesy zwigzane z taficuchem dostaw
w ramach budowanych przez lata relacji z dedykowanymi
partnerami zewnetrznymi. Ze wszystkimi posiadamy
umowy tréjstronne o statej wspotpracy. Wspotpracujemy
tylko z renomowanymi dostawcami materiatéw i sprzetu
- liderami w branzy, dzieki czemu mamy pewnos¢, ze
oferowane przez nich sprzet i materiaty wykorzystuja
najnowsze rozwigzania technologiczne i zapewniaja
niezawodnos$¢ uzytkowania. Dodatkowo, nasz inwestor
zastepczy cyklicznie weryfikuje jakos¢ zakupionych
towaréw celem weryfikacji ich parametréw technicznych
pod katem efektywnosci pracy i bezpieczenstwa
uzytkowania.

Warto rowniez podkresli¢, ze w znaczacej wiekszosci
korzystamy z istniejacej juz infrastruktury (kanalizacja

i szczegdlnie stupy), ktére dzierzawimy od partneréw
zewnetrznych, dzieki czemu nie generujemy dodatkowego
$ladu weglowego i oszczedzamy zasoby w gospodarce.
Stad tez skala wykorzystania kabli Swiattowodowych oraz
osprzetu kablowego i optycznego jest znacznie wieksza

w poréwnaniu z elementami takimi jak wspomniane stupy.

Zgodnie z zatozeniami Strategii Zrbwnowazonego
Rozwoju, wspélnie z Partnerem strategicznym od 2023
roku realizujemy program odnowy urzadzen abonenckich
typu ONT, ktére po zakonczeniu umowy na $wiadczenie
ustugi wracaja do naszych magazynoéw.

W okresie sprawozdawczym zrealizowalismy rowniez
warsztaty dla cztonkéw naszego Zespotu z renomowang
firma doradcza w zakresie gospodarki obiegu
zamknietego.

Cele zwigzane z wykorzystaniem
zasobow oraz gospodarkg o obiegu
zamknietym

Naszym gtéwnym celem w obszarze wykorzystania
zasobéw i gospodarki obiegu zamknietego jest odnowa
urzadzen abonenckich ONT. Dodatkowo monitorujemy
efektywnos¢ materiatowa inwestycji (opisana dalej

w Raporcie w ramach ujawnienia E5-4)

Jako, ze cele srednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach

Strategii Zrobwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa
obowigzywata do korica 2025 roku — cele na kolejne 3 lata
przedstawimy w kolejnym Raporcie za rok 2026.

Odnowa urzadzen abonenckich
typu ONT (szt.)

4500 5497

Cel 2025 Realizacja 2025

Efektywnosé
materiatowa

min. 99% 99,5%

Cel 2025 Realizacja 2025

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY
Zasoby wprowadzane

S-1 nie prowadzi dziatalnosci produkcyjnej. Zasoby
wprowadzane do organizacji obejmujg gotowe do uzycia
materiaty i produkty wykorzystywane w procesie budowy
infrastruktury telekomunikacyjnej, a takze urzadzenia
elektroniczne typu ONT, niezbedne do $wiadczenia ustug
dostepu do internetu w lokalach abonentéw.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Nie korzystamy z materiatéw ani produktéw pochodzenia
biologicznego. Nie znamy petnej skali wykorzystania
surowcow wtoérnych w materiatach, ktére kupujemy.
Niemniej, w wyniku dialogu z dostawcami, ktéry
prowadzimy na rzecz dekarbonizacji - wiemy, ze sg one
stosowane w szczeg6lnosci w kontekscie oston kabli oraz
elementéw kanalizacji.

MASA MATERIALOW TECHNICZNYCH WPROWADZONYCH DO ORGANIZACJI (MG)

Grupa materiatowa

Sie¢ Swiattowodowa - kable
Mikrokanalizacja

Sie¢ $wiattowodowa — osprzet
Kanalizacja teletechniczna

Stupy i elementy napowietrzne
Studnie kablowe prefabrykowane

t3czna masa materiatow technicznych

2024 2025
1170 335
1485 753
641 350
719 481
1209 544
507 623
5730 3086

Kluczowe zasoby wprowadzane zostaty zidentyfikowane na podstawie wydatkéw na poszczegdlne grupy materiatowe zarejestrowanych w syste-
mie SAP naszego Partnera strategicznego. Ich waga zostata oszacowana na podstawie danych otrzymanych od dostawcéw i ich ekstrapolacji na
zblizone materiaty i/lub produkty. £3czna masa zostata obliczona jako iloczyn ilosci zakupionych materiatéw/produktéw oraz ich masy.
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Zasoby odprowadzane

Zgodnie z obowiazujagcym prawem, a takze umowami

z partnerami biznesowymi, za gospodarke odpadami
odpowiada wykonawca ustugi. W naszym modelu
biznesowym oznacza to, ze nie mamy bezposredniej
kontroli oraz nie posiadamy szczegétowych danych
dotyczacych odpadéw powstajacych na etapach realizagji
projektéw infrastrukturalnych, modernizacji i utrzymania
infrastruktury czy instalacji ustug. Kluczowe odpady
inwestycyjne przekazywane s3 zawsze do dedykowanego
zewnetrznego partnera, ktéry na co dzien zajmuje sie
gospodarka odpadami. Wspélnie podejmujemy wysitki, aby
zapewni¢ mozliwie jak najwieksze ich odzyskanie w celu
ponownego wykorzystania w gospodarce, a w przypadku
brakuj mozliwosci — ich bezpieczne sktadowanie.

Monitorujemy poziom wykorzystania materiatéw na
potrzeby naszych inwestycji przez partneréw zewnetrznych
realizujacych projekty budowlane. Kazdy projekt

zawiera szczegotowa specyfikacje dotyczaca rodzaju

i ilosci materiatow niezbednych do jego realizacji. Na tej
podstawie, nasz Partner strategiczny wydaje z magazynéw
towar wykonawcom. Kazdy projekt jest rozliczany po
odbiorze inwestycji, dzieki czemu mierzymy efektywnosé
wykorzystania naszych materiatéw.

W 2025 roku ponad 99% wydanych materiatéw zostato
wykorzystanych do realizacji naszych inwestycji
infrastrukturalnych. Wskaznik ten przedstawia bezposredni
wptyw naszej firmy w kontekscie proceséw, nad ktorymi
mamy kontrole. Zdajemy sobie jednak sprawe, ze nie
oddaje on petnej skali wptywu z uwzglednieniem proceséw
realizowanych w naszym taficuchu wartosci przez
partneréw zewnetrznych. Niewykorzystane materiaty

i sprzet, ktére nie majg potencjatu do ponownego uzycia

w kolejnych projektach budowlanych (np. $cinki kabli,
opakowania), sg bowiem traktowane jako odpady. Za
gospodarke nimi odpowiadajg nasi podwykonawcy, ktérzy
s zobowiazani do przestrzegania naszych wytycznych

w tym zakresie — wynikajacych m.in. z Kodeksu
Postepowania. W przypadku istotnych naruszen, zapisy
umowne umozliwiaja nam rozwigzanie umowy z firma,
ktéra nie przestrzega okreslonych w Kodeksie zapiséw.

Trwatos¢, naprawialnosé i mozliwos¢ recyklingu
kluczowych produktéw

Infrastruktura, ktéra budujemy oparta jest o technologie
FTTH GPON. Kabel $wiattowodowy, ktéry stanowi gtéwny
jej element, produkowany jest tak, aby mogt pracowac
ok. 40 lat. Jednak ze wzgledu na ryzyko jego uszkodzenia
szacuje sie, ze $rednia zywotnos$¢ kabla zakopanego

w ziemi to 25 lat. W poréwnaniu z infrastruktura
wykorzystujaca kable miedziane $wiattowdd jest zatem

o ok. 70% bardziej niezawodny?.

Nie jestesmy producentem, ale wprowadzamy na rynek
urzadzenia abonenckie ONT umozliwiajgce dostep

i korzystanie z internetu $wiattowodowego. Dzierzawimy
je naszym Klientom na czas $wiadczenia ustugi na naszej
sieci. Kiedy umowa sie konczy, Klient jest zobowigzany
zwroci¢ urzadzenie do S-l. Mierzymy poziom skutecznosci
odzysku ONT od operatoréw detalicznych, gdyz im wiecej
jest zwracanych — tym wiekszy mamy potencjat do ich
ponownego wykorzystania w przysztosci. Cze$¢ z nich
jest zwracana niekompletna lub uszkodzona i musi zosta¢
odnowiona. Naprawialno$¢ tych urzadzen zalezy od ich
uzytkowania i nie jeste$my w stanie okresli¢ jednoznacznie
mozliwosci ich odnowy - teoretycznie kazde mozna
odnowic, ale zalezy to w praktyce od stanu urzadzenia

skumulowana liczba
odnowionych urzgdzen ONT

wskaznik odzysku
urzadzen ONT z rynku

O RAPORCIE O FIRMIE
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po okresie uzytkowania przez abonenta. Dodatkowo
ograniczaja nas moce produkcyjne dostepnych linii
odnowy tego typu urzadzen — staramy sie je co roku
zwiekszad.

Opis kluczowych typow odpadoéw z dziatalnosci
operacyjnej

Bezposrednia dziatalnos¢ operacyjna S-1 generuje:

» odpady komunalne, ktérych nie ewidencjonujemy, ale
podlegaja one raportowaniu przez naszego Partnera
strategicznego, od ktérego wynajmujemy powierzchnie
biurowa. Stosujemy zasady segregacji i budujemy
$wiadomosc¢ pracownikéw w tym zakresie,

 odpady elektroniczne (nieklasyfikowane jako
niebezpieczne) obejmuja przede wszystkim urzadzenia
abonenckie ONT, ktére nie nadaja sie juz do odnowy.
S3 to elementy niewykorzystane przez firmy
wykonawcze na etapie realizacji inwestycji oraz takie,
ktoére ostatecznie nie moga zostac efektywnie ponownie
wykorzystane w kolejnych projektach.

Ich ilo$¢ pozostaje relatywnie niewielka, co wynika
z wysokiej efektywno$ci materiatowej opisanej
wczesniej. Najczesciej dotycza one pozostatosci

w postaci kabli Swiattowodowych (wtdkno szklane

i polimery) oraz elementéw kanalizacji wykonanych
z tworzyw sztucznych.

i N ofs

...a pozniej poddawane s3
recyklingowi i wszystkie
otrzymane komponenty
trafiaja ponownie na

100% stupow Kable, z wyjatkiem
drewnianych wtékna szklanego,
przekazywane réowniez podlegaja

jest do spalarni segregacji wedtug
odpadéw wtasciwosci fizyczno- rynek
chemicznych...

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Struktura odpadow z dziatalnosci operacyjnej

W okresie sprawozdawczym nie przekazalismy zadnych
odpadéw elektronicznych w postaci urzadzen abonenckich
ONT. Przekazujemy je wiekszymi partiami, gdy mamy
pewnos¢, ze nie zostang poddane odnowie.

Wszystkie odpady przekazujemy za posrednictwem Partnera
strategicznego do wyspecjalizowanej firmy w kontekscie
gospodarki odpadami, ktéra we wtasnym zakresie dokonuje
odpowiednio ich bezpiecznej utylizacji lub wybrane ich
komponenty przekazuje do ponownego wykorzystania na
rynku. Jako S-I nie dysponujemy szczegétowymi danymi
dotyczacymi postepowania z odpadami.

MASA ODPADOW (MG)
Rodzaj odpadu 2024 2025
Urzadzenia abonenckie ONT 0,057 0
Odpady inwestycyjne 1,185 1,177
t3czna masa odpadow 1,76 1,177

a
et o

Gruz betonowy
réwniez trafia do
kruszarni betonu

Ztom stalowy
przekazywany jest
w catosci do hut,
podobnie jak metale
kolorowe

Odpady zostaty zidentyfikowane na podstawie raportéw ich przekazania do utylizacji lub odzysku zewnetrznej firmie.
Ich waga zostata oszacowana na podstawie danych masowych zakupionych produktéw otrzymanych od dostawcéw i ich ekstrapolagji
na zblizone materiaty i/lub produkty. taczna masa zostata obliczona jako iloczyn ilosci przekazanych odpadéw oraz ich masy.
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Wtasne zasoby pracownicze

Wstep - dziatalnos¢ S-1 w kontekscie istotnych wptywow

Pracownicy stanowia kluczowy element naszej dziatalnosci
w ramach funkcjonujacego modelu biznesowego S-I.
Zaréwno z perspektywy realizacji ambitnych planéw
inwestycyjnych, jak i utrzymania wysokiej jakosci operacyjnej
oraz relagji biznesowych. Charakter naszej dziatalnosci
wymaga eksperckich kompetencji i sprawnej wspétpracy
miedzy obszarami, dlatego konsekwentnie budujemy
kulture pracy opartg na wspétpracy, odpowiedzialnosci,
partnerstwie, uczciwosci i wzajemnym szacunku, wspierang
jasno zdefiniowanymi rolami oraz procesami zarzadczymi.
Istotne wptywy koncentruja sie wokét trzech kluczowych
obszaréw: warunkéw pracy, dobrostanu oraz réwnego
traktowania i mozliwosci dla wszystkich.

W ramach podejscia do zarzadzania wtasnymi zasobami
pracowniczymi koncentrujemy sie na tworzeniu
angazujacych warunkéw pracy, ktére sprzyjaja rozwojowi
i efektywnosci zespotu. Obejmuje to atrakcyjne

i bezpieczne warunki pracy, mozliwosci rozwoju
kompetencji oraz szeroki pakiet $wiadczen, w tym
dostep do prywatnej opieki medycznej z elementami
wsparcia psychologicznego.

Jednoczes$nie jestesmy $wiadomi, ze dynamiczny rozwdj
Spotki i realizacja duzego programu inwestycyjnego —
przy relatywnie niewielkim zespole oraz ograniczonej
zastepowalnosci w niektérych rolach — moze okresowo
powodowac zwiekszone obcigzenie praca. Dlatego
traktujemy zarzadzanie obcigzeniem, priorytetami oraz

organizacjg pracy jako istotny element odpowiedzialnego
zarzadzania, dbajac o rGwnowage pomiedzy tempem
i komfortem pracy.

Istotnym obszarem jest réwniez troska o dobrostan

jako kluczowy czynnik mitygujacy w kontekscie okreséw
intensywnego obcigzenia pracg. Dobra kondycja fizyczna
i psychiczna cztonkéw naszego zespotu jest réwniez

dla nas wazna. Z tego wzgledu oferujemy rozwigzania

i benefity pracownicze obejmujace elastyczng organizacje
pracy, wsparcie ergonomii stanowiska pracy oraz
budowanie swiadomosci w zakresie szeroko pojetego
zdrowia, samopoczucia i satysfakgji.

Réwnolegle rozwijamy kulture organizacyjna
czerpigcg z réznorodnosci i réwnego traktowania —

co znajduje odzwierciedlenie zaréwno w wynikach
badan zaangazowania, jak i w podejsciu do budowania
$rodowiska pracy opartego na szacunku, uczciwosci

i rbwnych szansach. Potwierdzeniem dojrzatosci tych
dziatan jest takze udziat w zewnetrznych inicjatywach
i procesach weryfikacyjnych dotyczacych zarzadzania
réznorodnoscia.

W dalszej czesci rozdziatu przedstawiamy ujawnienia
wymagane w ramach standardu tematycznego S1,

w podziale na strategicznie istotne dla nas zagadnienia:
warunki pracy, dobrostan oraz réznorodnos¢

i rbwne traktowanie.
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Charakterystyka pracownikow jednostki

Zatrudnienie 2024 2025
Liczba pracownikéw ogétem 64 65
Mezczyzni 34 33
Kobiety 30 32
Odejscia 2 3
Rotacja 3% 5%
Zatrudnieni na umowe o prace na czas nieokreslony 55 57
Mezczyzni 29 31
Kobiety 26 26
Zatrudnieni na umowe o prace na czas okreslony 9 8
Mezczyzni 5 2
Kobiety 4 6
Zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy 63 64
Mezczyzni 33 32
Kobiety 30 32
Zatrudnieni w niepetnym wymiarze czasu pracy 1 1
Mezczyzni 1 1
Kobiety 0 0

Dane na podstawie systemu kadrowego SAP i wewnetrznych raportéw zgodnie ze stanem na 31.12.2025. We wszystkich obliczeniach w ramach
wskaznika uwzgledniono réwniez pracownikéw przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich, urlopach zwigzanych z rodzicielstwem,
a takze zatrudnionych na okres prébny. Pracownicy to osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, ich liczba wyrazona jest w liczbie personelu
bez wzgledu na wymiar etatu czy dtugos¢ umowy.

Rotacja jest wyrazona jako stosunek wszystkich odej$¢ w ciagu roku do wszystkich pracujacych na koniec roku.

Odejscia oznaczaja liczbe pracownikow, ktdrzy zakonczyli zatrudnienie w organizacji w okresie sprawozdawczym, niezaleznie od przyczyny odejscia.

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Pod wzgledem poziomu zatrudnienia jestesmy spétka
$redniej wielkosci.

zatrudnialismy na koniec 2025 roku

na podstawie umow o prace, z czego
zdecydowana wiekszos¢ byta zatrudniona
na czas nieokreslony.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Umowy o prace na czas okreslony byty zawierane
gtéwnie w celu zastepstw pracownikéw korzystajacych

z urlopdw zwiazanych z rodzicielstwem, a takze

w sytuacjach czasowego zwiekszenia zapotrzebowania na
realizacje zadan.

Nasz zesp6t tworza doswiadczeni eksperci z branzy
telekomunikacyjnej oraz specjalisci z wielu kluczowych
obszaréw dziatalnosci, takich jak finanse, raportowanie

i analiza danych, HR, ESG czy IT. To réznorodnos¢
perspektyw, wiedzy i kompetencji sprawia, ze skutecznie
taczymy wiedze technologiczng z biznesowa, a codzienna
wspotpraca przektada sie na sprawng realizacje celow.

Charakterystyka osob niebedacych pracownikami stanowigcych wtasne zasoby

pracownicze jednostki

Dziatania realizujemy takze przy udziale oséb
wspotpracujacych — ekspertéw, ktérzy wspétpracuja z nami
na podstawie uméw cywilnoprawnych. Wspotpracownicy
zapewniajg dostep do wyspecjalizowanych kompetencji,

Wspétpracownicy
Mezczyzna
Kobieta

Suma

ktére uzupetniaja potencjat zespotéw etatowych oraz
wspieraja odpornos¢ operacyjng Spoétki w dynamicznie
zmieniajgcym sie otoczeniu biznesowym.

2024 2025
5 5
2 3
7 8

Dane na podstawie wewnetrznych raportéw HR —stan na 31.12.2025 r. Liczba wspotpracownikow wyrazona jest w liczbie personelu.

Osoby niebedace pracownikami - wspétpracownicy, osoby fizyczne wykonujace prace lub $wiadczace ustugi na rzecz S-1 na podstawie uméw
cywilnoprawnych, w szczegélnosci kontraktéw B2B oraz uméw zlecenia, ktére nie pozostaja ze spotka w stosunku pracy, ale $wiadcza ustugi
na jej rzecz.
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Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami
pracowniczymi

Obowigzujgce w S-1 regulacje adresujg wszystkie
istotne wptywy, stanowia zobowigzanie do
przestrzegania prawa w zakresie podejmowanych
dziatan oraz wskazuja kanaty umozliwiajace
zgtaszanie potencjalnych nieprawidtowosci.
Okreslaja réwniez podejscie do zarzadzania

i wyznaczajg kierunki dziatan oraz cele w zakresie
istotnych kwestii zrbwnowazonego rozwoju.

W przypadku okreslenia standardéw, w oparciu

o ktére zostaty opracowane i sg realizowane
—zadne nie zostaty poddane certyfikacji
zewnetrznej.

Regulamin pracy i wynagradzania, Polityka BHP,
Polityka réznorodnosci oraz Zasady zgtaszania
nieprawidtowosci i ochrony sygnalistéw byty
bezposrednio konsultowane z Partnerem
Spotecznym, czyli zwigzkiem zawodowym petnigcym
w S-I formalnie te Funkcje.

Podejscie do zarzadzania wtasnymi zasobami
pracowniczymi opieramy na zasadach,

procesach i odpowiedzialnos$ciach wynikajacych
z wymienionych regulacji. Obszar zatrudnienia
zarzadzany jest przez HR Manager, ktéra
raportuje bezposrednio do Cztonkini Zarzadu ds.
Operacyjnych.

Polityka

O RAPORCIE O FIRMIE £AD KORPORACYJNY $RODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE
Opis Zakres Standard
Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, takich jak warunki Pracownicy.
pracy, obowiazki i prawa pracownikéw, organizacja pracy, czas pracy, rowne
traktowanie, bezpieczenstwo i higiena pracy.
Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-l, takich jak warunki pracy, Pracownicy.
przejrzysto$¢ wynagrodzen, zasady premii, rowne traktowanie.
Okresla zasady i kryteria przyznawania, ustalania wysokosci i czestotliwosci Pracownicy.
wyptaty premii pracownikom.
Okresla cele i dziatania w odniesieniu do istotnych kwestii ESG dla S-I WSszyscy pracownicy i osoby I1SO 45001
dotyczacych warunkéw pracy, bezpieczenstwa i higieny pracy. wspotpracujace oraz upstream: dostawcy

i wykonawcy pierwszego rzedu.

Podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami w ramach BHP. WSszyscy pracownicy i osoby I1SO 45001

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, takich jak m.in.
postepowanie w $srodowisku pracy, réwne traktowanie, brak dyskryminacji,
dobrostan.

Podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami ESG dla S-1, takimi jak réwne
traktowanie, brak dyskryminacji, kultura wtaczajaca.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady ochrony informacji

W organizacji, w tym zapewnienie poufnosci i dostepnosci danych. Definiuje
réwniez role i odpowiedzialnosci pracownikéw, zasady postepowania

z informacjami oraz $rodki zapobiegajace ich utracie, nieuprawnionemu
dostepowi lub naruszeniu.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady i srodki ochrony danych
osobowych w organizacji, w tym zapewnienie zgodnosci z RODO, ochrone
danych przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub naruszeniem, a takze
okresla obowiazki pracownikéw oraz zasady bezpiecznego przetwarzania
danych.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Ramowa strategia ESG okreslajaca podejscie do zarzadzania oraz obejmujgca
cele i zobowiazania dotyczace istotnych kwestii zrGwnowazonego rozwoju.

wspotpracujace oraz upstream: dostawcy
i wykonawcy pierwszego rzedu.

10 zasad UN Global Compact,

SA800, wytyczne ONZ ds. biznesu

i praw cztowieka, Konwencja 138182
Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

Pracownicy.

Pracownicy i wspotpracownicy — wszyscy
cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspétpracownicy — wszyscy ISO 27001
cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspétpracownicy — wszyscy
cztonkowie Zespotu S-I.

Wtasne operacje, upstream i downstream
oraz pozostali interesariusze.

Wtasne operacje, upstream i downstream. ISO 26000, 10 Zasad UN Global Compact
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Procedury wspoétpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi w kwestiach wptywéw i kanaty

zgtaszania watpliwosci

Komunikujemy sie z pracownikami za pomoca kilku kanatéw i proceséw. Przekazywane informacje sg analizowane, omawiane
i stanowig podstawe do identyfikacji, zarzadzania i dziatan korygujacych w odniesieniu do istotnych wptywoéw.

niezalezny zesp6t nadzorujacy przestrzeganie
zasad Kodeksu Etyki i zgodnosci z obowigzujacym
prawem oraz regulacjami wewnetrznymi. Stanowi
takze ciato odpowiedzialne za procedury zwiazane
ze zgtaszaniem nieprawidtowosci i ochrona
sygnalistéw. Jednym z cztonkdw jest Przedstawiciel
Pracownikéw wybierany w powszechnych
wyborach wéréd pracownikéw S-I. Pracownicy

i wspotpracownicy maja mozliwos¢ anonimowego
zgtaszania zastrzezen dotyczacych potencjalnych
naruszen obowiazujacych zasad, w tym dotyczacych
istotnych wptywoéw w obszarze pracowniczym.

pozostaje w statym kontakcie z pracownikami

i jest otwarty na rozmowy dotyczace spraw
pracowniczych, wspierajac biezacy dialog i otwarta
komunikacje. Dodatkowo, dwa razy w miesigcu
spotyka sie z kadra kierownicza, omawiajac

wazne zagadnienia pracownicze oraz opinie

i informacje przekazywane przez pracownikéw za
posrednictwem kierownikdow.

bedacy réwniez Koordynatorami ds. Compliance
petnig role pierwszej linii dialogu z pracownikami,
odpowiadajac za biezacg komunikacje

w zespotach. Regularnie spotykaja sie ze swoimi
pracownikami, omawiajac kluczowe kwestie
zawodowe oraz informacje i zagadnienia
przekazywane podczas spotkan Zarzadu z kadra
kierownicza.

jest realizowane w formie anonimowej ankiety raz
w roku przez niezalezng firme zewnetrzng. Jest

to okazja do wyrazenia swojej opinii w kwestiach
dotyczacych m.in.: komunikacji, organizacji pracy,
zadowolenia z benefitéw i zarobkéw, atmosfery,
rozwoju, zaufania, zaangazowania i satysfakgji

z pracy, réznorodnosci i rownego traktowania oraz
Zréownowazonego rozwoju.
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ESRS S1-7

Zakres rokowan zbiorowych i dialogu
spotecznego

Uznajemy i respektujemy prawo pracownikéw do wolnosci
zrzeszania sie oraz do prowadzenia rokowan zbiorowych,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa pracy oraz
miedzynarodowymi standardami praw cztowieka. Nie
mamy w firmie uktadéw zbiorowych, warunki pracy i ptacy
regulowane s3 na podstawie Kodeksu Pracy, Regulaminu
Pracy, Regulaminu Wynagradzania, Kodeksu Etyki, Polityki
Réznorodnosci i Wtaczania oraz Polityki BHP oraz innych
decyzji podjetych przez Zarzad dotyczacych warunkéw
pracy, jak np. wysoko$¢ dofinansowania do okularéw.

Naszym Partnerem Spotecznym jest zwigzek zawodowy
petnigcy role formalnego przedstawiciela pracownikéow.
Na biezgco omawiamy z nim wszystkie niezbedne zmiany
w organizacji i warunkach pracy Zespotu S-I. Przedstawiciel
zwigzku zawodowego jest informowany zawsze

z odpowiednim wyprzedzeniem o planowanych istotnych
zmianach w naszej firmie. Wspotpracujemy z naszym
Partnerem Spotecznym na zasadach wzajemnego zaufania
i szacunku. Wspélnie tworzymy srodowisko pracy zgodne
z najwyzszymi standardami i obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Na biezgco prowadzimy takze dialog z naszymi
pracownikami, ktérzy w waznych dla siebie sprawach
moga kontaktowac sie bezposrednio z dziatem HR,
swoim przetozonym, a takze zada¢ pytanie w anonimowej
ankiecie, ktéra poprzedza comiesieczne spotkania
Zespotu. Mozna takze zgtosi¢ nieprawidtowosci

zgodnie z funkcjonujaca w firmie procedura ,,Zasady
Zgtaszania Nieprawidtowosci oraz Ochrony Sygnalistow”
(Whistleblowing).

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Warunki pracy

Stanowimy niewielki, ale zgrany zesp6t. Dbamy o przyjazna
atmosfere pracy, ktéra sprzyja wspétpracy i pozytywnym
relacjom. Poznajemy sie blizej i budujemy wiezi na
organizowanych przez firme réznorodnych spotkaniach
integracyjnych. Pomimo rozproszonej struktury, co
miesigc widzimy sie na spotkaniach zespotu, podczas
ktérych omawiamy wazne dla nas kwestie.

Tworzymy miejsce pracy, w ktérym poczucie
bezpieczenstwa, stabilnos¢ i dobra atmosfera wspieraja
efektywnos¢ oraz rozwéj kompetencyjny i osobisty.
Wdrazamy i stosujemy rozwigzania oraz zasady, ktére
maja na celu zapewnienie atrakcyjnych warunkéw
pracy, ochrone praw pracowniczych oraz utrzymanie
odpowiedniego poziomu zaangazowania i satysfakgji
wsréd wszystkich cztonkéw Zespotu S-I.

Realizowane dziatania

Oferujemy konkurencyjne warunki zatrudnienia,

a wszystkie decyzje zwigzane z nawigzaniem i przebiegiem
stosunku pracy podejmowane s3 z poszanowaniem
obowiazujacych przepiséw prawa.

Przejrzystos¢ w kwestii warunkéw zatrudnienia jest
fundamentem, na ktérym budujemy relacje oraz zaufanie
z naszymi obecnymi i potencjalnymi pracownikami. Dbamy
o to, aby kazdy aspekt zatrudnienia byt jasny i zrozumiaty,
zapewniajac tym samym komfort i pewnos$¢ w codziennej
pracy. Wszystkie decyzje zwigzane z zatrudnieniem
ustalane sg z Zarzadem i podejmowane w oparciu

o obowigzujace prawo.
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Kazdy pracownik jest poinformowany o zasadach
wynagradzania, w tym o wysokos$ci wynagrodzenia
zasadniczego oraz premii uzaleznionej od poziomu
realizacji celéw rocznych (tzw. MBO). Pracownicy posiadaja
elektroniczny dostep do szczegétowych informacji
dotyczacych swojego wynagrodzenia.

Benefity
Przywiagzujemy duza wage do integracji pracownikéw
oraz budowania dobrych relacji. Stwarzamy przestrzen
i mozliwosci do poznania sie lepiej i spedzenia
wartos$ciowego czasu poza praca. Na co dzien oferujemy
szereg $wiadczen dodatkowych, dostepnych dla
wszystkich pracownikéw. Wspieraja one dziatania firmy
w zakresie istotnych wptywow zwigzanych z satysfakcja
z warunkéw pracy, a takze dobrostanem fizycznym
i psychicznym:
« opieka medyczna,
 karta sportowa,
« dofinansowanie do okularéw,
« Swiadczenie urlopowe,
« ubezpieczenie na zycie,
« wyjazdy integracyjne,
» wyjscia do teatru,
« upominki $wiagteczne i rocznicowe,
* rozwiazania wspierajgce réwnowage praca-zycie
(z ang. Work-life balance; opisane szerzej dalej w sekgji
Dobrostan).

Waznym elementem naszej kultury organizacyjnej jest
takze wspoélne $wietowanie waznych momentéw w zyciu
Spotki. Celebrujemy urodziny Spétki, organizujemy
spotkania $wiateczne, a w okresie karnawatu wspélnie
Swietujemy zamkniecie roku, wyniki i sukcesy. W 2025
roku dwukrotnie uczestniczylismy we wspdélnych
wyjséciach do teatru, taczac rozwdj kulturalny

z budowaniem relacji zespotowych. Jak co roku
zorganizowalismy rowniez wyjazd integracyjny, ktéry
byt okazja do oderwania sie od rutyny dnia codziennego
w pieknych okolicznosciach przyrody.

Rozwéj i szkolenia

W S-I funkcjonuje proces ,Employee Review"” dotyczacy
oceny wynikéw pracy i planowania kariery. Nie realizujemy
go co roku — zalezy nam, aby odbywat sie raz na dwa lata.
Obejmuje on rozmowy prowadzone przez menedzeréw

z pracownikami. Ich celem jest ocena wynikéw pracy,
potencjatu zawodowego i zaplanowanie rozwoju
kompetengji.

Szkolenia towarzyszg pracownikom na kazdym

etapie ich rozwoju w organizacji. Juz w procesie
wdrozenia kazdy pracownik przechodzi cykl szkolen,
ktore pozwalajg poznac sposéb funkcjonowania S-1 oraz
jej obszary dziatalnosci. Do szkoler wprowadzajacych
naleza szkolenia z zakresu BHP, produktowe, techniczne,
dotyczace wartosci Spotki oraz dedykowane szkolenia
e-learningowe. Wsréd szkolen e-learningowych znajduja
sie rowniez szkolenia budujace Swiadomos¢ w obszarach
ESG, takie jak m.in. bezpieczenstwo informacji, zmiany
klimatu, réznorodnos¢ oraz antykorupcja. Kazdego roku
planujemy budzet na potrzeby rozwojowe pracownikéw.
Srodki na szkolenia s3 alokowane do poszczegélnych
jednostek organizacyjnych w oparciu o zidentyfikowane
potrzeby rozwojowe w poszczegdlnych dziatach.
Odpowiedzialnos¢ za planowanie oraz dobér szkolen
spoczywa na kierownikach jednostek organizacyjnych,
natomiast dziat HR petni funkcje koordynujaca i nadzorcza
w zakresie planowania, realizacji oraz monitorowania
wykorzystania budzetu szkoleniowego. Przyjety model
wspiera systematyczne podnoszenie kwalifikacji
pracownikow oraz budowanie kompetencji istotnych

z perspektywy dtugoterminowego rozwoju Spotki.

Komunikacja i dialog

Otwarta i transparentna komunikacja z naszymi
pracownikami to podstawa odpowiedzialnego zarzadzania
oraz budowania trwatych relacji opartych na wzajemnym
szacunku i zaufaniu. Angazujemy pracownikédw w proces
ciaggtego ulepszania Srodowiska pracy, umozliwiamy

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

im wyrazanie swoich opinii i zgtaszanie potrzeb oraz
przekazywanie informacji dotyczacych istotnych kwestii
z perspektywy warunkéw pracy, dobrostanu i rozwoju
zawodowego.

Comiesieczne spotkania online stanowig wazny element
wewnetrznej komunikacji. Podczas spotkan omawiane s3
wyniki dziatalnosci Spotki oraz kwestie istotne zaréwno
z perspektywy organizagji, jak i jej pracownikéw. Kazde
spotkanie rozpoczyna i podsumowuje Cztonek Zarzadu,
ajego integralng czescia jest przestrzen na pytania

i otwarty dialog z pracownikami. Przed spotkaniami
pracownicy otrzymuja anonimowa ankiete, ktéra
umozliwia zgtaszanie pytan i tematéw do omoéwienia.
Pozwala to na omoéwienie istotnych dla pracownikéw
kwestii.

Kazdego roku realizujemy badanie satysfakcji

i zaangazowania wsréd wszystkich cztonkéw Zespotu S-,
ktére pozwala nam pozyskiwac regularng, anonimowa
informacje zwrotng od zespotu. Wyniki badania pomagaja
lepiej zrozumie¢ potrzeby pracownikéw, identyfikowad
obszary do dalszego rozwoju oraz podejmowac dziatania
ukierunkowane na wzmacnianie zaangazowania i jakosci
srodowiska pracy.

Poprzednie badanie przeprowadzilismy w 2024 roku
przez niezalezny podmiot zewnetrzny, a jego przebieg

byt anonimowy. W ankiecie docenilismy szczegélnie
atmosfere, relacje i wspétprace, poczucie stabilizacji

oraz mozliwos$¢ zdobycia wiedzy i doswiadczenia.
Wskazalismy réwniez obszary do doskonalenia, nad
ktoérymi zdecydowalismy sie pracowad, sa to: komunikacja,
organizacja pracy, przejrzyste procedury oraz rozwéj

i samorealizacja.

W tej sprawie odbywaty sie spotkania z menedzerami
poszczegblnych jednostek i wspélnie wypracowalismy
rozwiazania mogace przyczynic sie do poprawy we
wskazanych obszarach. W kwestii organizacji pracy
wprowadziliSmy godziny bez spotkan, gdzie w ustalonych

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

przedziatach czasowych kalendarz jest zablokowany na
prace wtasna. Menedzerowie aktywnie zaangazowali

sie w dziatania zwiazane z priorytetyzacjg zadan

w swoich zespotach, porzadkujac zakres biezacych zadan
i wspierajac pracownikéw w koncentracji na kluczowych
dziataniach. W kwestii komunikacji wprowadzono
cykliczne spotkania miedzyzespotowe, ktére pozwolity
na wymiane wiedzy i informacji na temat wspélnych
projektéw oraz poprawity jako$¢ komunikacji pomiedzy
zespotami.

Zdajemy sobie sprawe, ze wdrazanie dziatan korygujacych,
a tym bardziej pojawienie sie efektéw wymaga czasu,
dlatego w 2025 roku przeprowadzilismy kolejne badanie.
Wskaznik responsywnosci wzrést o 4 p.p. w stosunku

do poprzedniego roku i osiagnat 97%. Tak wysoki

wynik jest wyrazem zaufania pracownikéw wobec
pracodawcy — chcemy podtrzymywac ten trend. Wskaznik
zaangazowania wynidst 74%. Jest to wynik o 2 p.p.

nizszy w stosunku do roku 2024. Jednak jest nadal na
wysokim poziomie, znacznie powyzej benchmarku 46%
dla branzy ICT (IT i Telekomunikacja), ktory obnizyt sie
rok do roku az o 14 p.p. W tym kontekscie oznacza to, ze
ubiegtoroczna przewaga organizacji nad rynkiem wzrosta
z 16 p.p. do 28 p.p. w roku 2025. Z kolei warto$¢ eNPS

w S-I spadta do poziomu -11 w stosunku do 2024, kiedy
wyniosta 16. Oznacza to przejscie z poziomu dobrego, do
wymagajacego poprawy w kontekscie samej organizacji.
Jednak poréwnywalny spadek widoczny jest rowniez

w odniesieniu do benchmarku eNPS, ktéry rok do roku
zmniejszyt sie o 23 punkty. Wskazuje to na pogorszenie
sktonnosci pracownikéw do rekomendowania swoich
organizacji jako dobrych miejsc pracy w skali catej branzy.
Sam spadek poszczegélnych wskaznikéw referencyjnych
nalezy postrzegac¢ w szerszym kontekscie pogarszajacych
sie trendow rynkowych, przy relatywnie stabilnej

pozycji S-l.
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Warto nadmieni¢, ze spadek wynikéw eNPS

w S-I nie dotyczyt wszystkich jednostek organizacyjnych —

w dwoch odnotowalismy poprawe wynikéw w stosunku do
poprzedniego badania. Dodatkowo Spétka znajduje sie obecnie
w okresie przejscia z fazy intensywnego rozwoju sieci do etapu
stabilizacji i komercjalizacji, czyli zwiekszania przychodéw

ze sprzedazy ustug. Zgodnie z obserwacjami i badaniami
dotyczacymi cyklu zycia organizacji, takie okresy czesto

wiaza sie z czasowym spadkiem satysfakgcji i zaangazowania
pracownikéw, co znajduje odzwierciedlenie m.in. w wynikach
eNPS. Nizej prezentujemy kluczowe wnioski z badania:

Wskaznik zaangazowania S-1 ogotem

Benchmark ogélnopolski dla firm
z branzy IT i Telekomunikacji*

Zdajemy sobie sprawe, ze cze$¢ wskazywanych przez
pracownikéw kwestii do poprawy w 2025 roku pokrywa sie

z wnioskami z poprzedniego badania. Wynika to z koniecznosci
podjecia bardziej ztozonych i czasochtonnych dziatan. Aktywnie
nad nimi pracujemy i juz w 2025 roku w zwiazku z dynamicznym
rozwojem dziatalno$¢ dokonaliSmy reorganizacji struktur
skutkujacych awansami poziomymi oraz mozliwoscia rozwoju
kompetencji w innych obszarach. Z uwagi na ptaska strukture
organizacyjng mozliwo$¢ awansu pionowego jest ograniczona.
Podjeliémy rowniez kroki majace na celu wynajecie nowej,
dopasowanej do potrzeb pracownikéw, powierzchni biurowej —
planujemy przeniesienie naszego biura w 2026 roku.

* Na podstawie zestawien i analiz zewnetrznej firmy doradczej

CSR, réoznorodnos¢ i wtaczenie

82%

Relacje z przetozonym/ym

88%

"

J‘\
89%

Atmosferairelacje
ze wspotpracownikami

Mozliwosci rozwoju
zawodowego

O RAPORCIE

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Satysfakcja z pracy

i identyfikacja z firma

61%

71%

69%

Komunikacja wewnetrzna

\ 74%

SRODOWISKO NATURALNE

81% Roéwnowaga pomiedzy praca
a zyciem osobistym

65%

Wynagrodzenie i benefity

68%

Warunki, bezpieczenstwo
i organizacja pracy

Zasady pracy

i zaangazowanie pracownikéw

2025

—

2024

SPOLECZENSTWO

» Atmosferairelacje ze wspotpracownikami -
oparte na wspotpracy i wzajemnym wsparciu.

* Relacje z przetozonymi — charakteryzujace
sie dostepnoscia, zaufaniem oraz wsparciem
w realizacji codziennych zadan.

» Réwnowaga pomiedzy pracg a zyciem
osobistym — umozliwiajaca elastyczna
organizacje pracy i sprzyjajagca zachowaniu
réwnowagi.

Kwestie do poprawy:

» Komunikacja wewnetrzna — w szczegélnosci
w zakresie komunikacji ,,géra-dét”, obejmujacej
przekazywanie informacji, decyzji oraz celéw
organizacyjnych w sposéb jasny, spojny
i terminowy.

» Warunki pracy — wyposazenie i organizacja
przestrzeni biurowe;j.

» Mozliwos¢ rozwoju zawodowego — rozumiane
jako dostep do Sciezek awansu oraz mozliwos¢
udziatu w szkoleniach zewnetrznych
wspierajacych rozwdéj kompetencji.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Cele

Nasze cele w obszarze warunkéw pracy okreslone s w ramach Strategii Zréwnowazonego Rozwoju.
Wszystkie cele zatozone na koniec roku 2025 zostaty zrealizowane i prezentujemy je ponizej.

Wdrozenie wskaznika eNPS
- udziat cztonkéw Zespotu w badaniu

85% 97%

Cel 2025 Realizacja 2025

Liczba godzin szkoleniowych
$rednio na pracownika

28h 34h

Cel 2025 Realizacja 2025

Utrzymanie wskaznika
retencji pracownikow

min. 90% 95%

Cel 2025 Realizacja 2025

Jako ze cele $rednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata
do konca 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy
w kolejnym Raporcie za rok 2026.

O RAPORCIE O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

Adekwatna ptaca

Spétka zapewnia pracownikom zatrudnionym na podstawie
umow o prace wynagrodzenie istotnie wyzsze niz
wskazniki referencyjne obowigzujgce w Polsce, w tym
minimalne wynagrodzenie oraz mediane wynagrodzen

w gospodarce narodowe;j. Przyjety model wynagradzania
ma na celu zapewnienie atrakcyjnej ptacy, stabilnosci
finansowej pracownikéw oraz konkurencyjnosci S-I na rynku
pracy. W analizowanym okresie zaréwno najnizsze, jak

i przecietne wynagrodzenie w Spétce w najnizszej kategorii
zaszeregowania ptacowego byty odpowiednio 1,9 oraz 2,0
razy wyzsze niz minimalne wynagrodzenie w Polsce. Z kolei

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

przecietne wynagrodzenie
w S-I niz w catej gospodarce

stosunek mediany catkowitego rocznego wynagrodzenia
brutto w S-1 do mediany rocznego wynagrodzenia brutto

w gospodarce narodowej wyniost 2,3, a wiec o ponad 100%
wiecej od wskaznika referencyjnego. Oznacza to, ze nasi
pracownicy zarabiali $rednio dwukrotnie wiecej niz wynosit
poziom w polskiej gospodarce.

Adekwatna ptaca to wynagrodzenie zapewniajace godziwy standard zycia pracownika. Ocena adekwatnosci wynagrodzen zostata oparta na
analizie stosunku pomiedzy najnizszym miesiecznym wynagrodzeniem brutto w S-I na dzien 31.12.2025 z dodatkiem premii i nagréd a minimalnym
wynagrodzeniem w Polsce za 2025 wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego (4 666 PLN brutto) oraz pomiedzy mediang catkowitego rocznego
wynagrodzenia brutto (wraz z premiami i nagrodami) wszystkich pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace (z wytaczeniem najlepiej
optacanej osoby) a mediang rocznego wynagrodzenia w Polsce wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2025 roku ($rednia z wartosci
publikowanych miesiecznie przez GUS za okres I-XI1 2025 r.). We wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika uwzgledniono réwniez pracownikéw
przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich, urlopach zwigzanych z rodzicielstwem, a takze zatrudnionych na okres préobny.

Ochrona socjalna

Pracownicy S-l objeci s3 ochrong socjalng, zapewniang
zaréwno poprzez obowigzkowe systemy publiczne, jak
i dodatkowe Swiadczenia oferowane przez pracodawce.

Spétka terminowo i w petnym zakresie odprowadza
wszystkie obligatoryjne sktadki na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS),
zapewniajac pracownikom ochrone w przypadku choroby,
wypadku przy pracy, niezdolnosci do pracy, bezrobocia oraz

po osiggnieciu wieku emerytalnego zgodnie z przepisami
obowiazujacego prawa.

Dodatkowo pracownicy objeci sg prywatng opieka
medyczng, zapewniajacg szybszy dostep do ustug
zdrowotnych, a takze majg mozliwos$¢ wykupienia
dodatkowego ubezpieczenia na zycie, co zwieksza poziom
ich indywidualnego bezpieczenstwa finansowego.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Mierniki dotyczace szkolen i rozwoju
umiejetnosci

W ramach oceny pracowniczej realizujemy proces
"Employee Review" - zalezy nam, aby odbywat sie raz na
dwa lata. Ostatnig ocene przeprowadziliSmy w 2024 roku.
Proces nie dotyczy oséb na okresie prébnym i Cztonkéw
Zarzadu. Zarzad nie jest objety systemem ocen, poniewaz
podlega odrebnemu mechanizmowi - corocznej

ocenie i udzieleniu absolutorium przez Zgromadzenie
Wspolnikéw.

Co roku realizujemy réwniez zaplanowany program
szkolen. Analiza danych dotyczacych tacznej liczby

godzin szkoleniowych wskazuje na ich zblizony poziom

w poréwnaniu z rokiem poprzednim i zgodny z zatozonymi
celami. Jednoczesnie zaobserwowano wzrost dysproporgji
w podziale na pte¢, co zostato objete pogtebiong analiza,
gdyz nie miato miejsca w poprzednich latach dziatalnosci
S-1. Nasze podejscie zaktada rowny dostep do szkolen
uzalezniony od priorytetéw w zakresie wzmacniania
konkretnych kompetencji i mozliwosci budzetowych.
Wstepnie oceniamy, ze réznice te mogg by¢ czeSciowo
uwarunkowane czynnikami organizacyjnymi i zyciowymi,
w tym czasowymi nieobecno$ciami zwigzanymi z urlopami
rodzicielskimi, macierzynskimi, a takze procesem
wdrazania pracownikéw zatrudnionych na zastepstwo.
Powodem moga by¢ rowniez wieksze potrzeby wsréd
mezczyzn wynikajace ze zmian organizacyjnych

i koniecznosci nabycia nowych lub poszerzenia
dotychczasowych kompetencji.

Odsetek pracownikow objetych okresowg oceng

Kierownicy
Pozostali

Wszyscy pracownicy

O RAPORCIE

Kobiety
1%
96%

90%

O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY

Mezczyzni
82%
96%

91%

Dane za 2024 r. na podstawie wewnetrznych raportéw z przeprowadzonych rozméw. Dotycza tylko oséb aktywnych zawodowo
w okresie realizacji procesu i nie uwzgledniajg 0s6b przebywajacych na urlopach macierzynskich i dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich.

Kierownictwo to osoby odpowiedzialne za zarzadzanie. Na potrzeby raportowania przyjeto, ze to wszystkie osoby N+1 oraz osoby

kierujace zespotami N+2.

Liczba godzin szkoleniowych
na pracownika

Kierownicy
Pozostali

Razem

Kobiety

49
32

36

2024
Mezczyzni
42

33

36

Razem

44

33

36

2025
Kobiety Mezczyzni
29 57
19 42
21 47

SRODOWISKO NATURALNE

Razem

78%

96%

91%

Razem

a7

30

34

SPOLECZENSTWO

Kwota netto przeznaczona
na szkolenia w PLN

2024r.

2025r.

Dane na podstawie systemu SAP oraz wewnetrznych
rejestrow stan na 31.12.2025 r. Dane obejmuja wszystkich
pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace, ktérzy
skorzystali ze szkolen wewnetrznych i zewnetrznych,
stacjonarnych i online, obowigzkowych i dobrowolnych,

w tym rozwojowych, specjalistycznych oraz wymaganych
przepisami prawa, a takze konferencji z wytaczeniem
obowiazkowych szkolen BHP, coachingéw z przetozonym
iHR.

Kierownictwo obejmuje osoby odpowiedzialne za
zarzadzanie. Na potrzeby raportowania przyjeto, ze to
wszystkie osoby N+1 oraz osoby kierujace zespotami N+2
zatrudnione na umowe o prace wraz z Zarzagdem.

Liczbe godzin szkoleniowych obliczono jako taczng liczbe
faktycznie zrealizowanych godzin szkolen podzielong przez
liczbe wszystkich pracownikéw pozostajacych w stosunku
pracy na koniec roku.

Kwota przeznaczona na szkolenia na pracownika w PLN —
kwota ta jest obliczana jako iloraz sumy poniesionych przez
S-1 kosztdw netto szkolen oraz wszystkich pracownikdw
zatrudnionych na koniec roku z wytgczeniem Zarzadu.

We wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika
uwzgledniono réwniez pracownikéw przebywajacych na
dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich, urlopach zwigzanych
z rodzicielstwem, a takze zatrudnionych na okres prébny.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Dobrostan [ coessis

Dobrostan pracownikéw jest waznym elementem

w naszej dziatalnosci i integralng czescig podejscia do
odpowiedzialnego zarzadzania zasobami ludzkimi.
Postrzegamy dobrostan catosciowo, zaréwno jako

zdrowie fizyczne i psychiczne, jak i komfort pracy, relacje
spoteczne oraz rownowage pomiedzy zyciem zawodowym
i prywatnym. Podejmowane dziatania ukierunkowane sg na
tworzenie wspierajgcego srodowiska pracy, sprzyjajacego
zaangazowaniu i satysfakcji pracownikéw.

Promujemy dobre praktyki w zakresie dbania o zdrowie.
Staramy sie réwniez zaadresowac te kwestie w sposéb
uwzgledniajacy rézne potrzeby kazdego cztonka zespotu,
wynikajace z wieku, ptci, stylu zycia, stanu zdrowia. Zalezy
nam, aby praca w S-I byta nie tylko satysfakcjonujaca
zawodowo, ale wspierata réwniez pracownikéw i ich rodziny
na ptaszczyznie prywatne;j.

Realizowane dziatania

Elastyczne i wtgczajace srodowisko pracy

Stosujemy elastyczne podejscie do organizacji pracy,
ktérego celem jest zapewnienie komfortu, rownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym oraz efektywne;j
realizacji zadan. Pracujemy w modelu czesciowo zdalnym
(hybrydowym 1/4), co oznacza obecno$¢ w biurze co
najmniej raz w tygodniu — w zaleznosci od potrzeb zespotu
oraz specyfiki stanowiska. Jednoczesnie wspotpracujemy
takze z osobami z catej Polski w modelu w petni

zdalnym. Wierzymy, ze oparte na zaufaniu i uczciwosci
relacje pozwalaja taczyc realizacje celéw biznesowych

z elastycznym planowaniem codziennych obowigzkéw.
Pracownicy moga dostosowywac¢ harmonogram pracy

do swoich potrzeb, np. w celu zatatwienia spraw
prywatnych w ciggu dnia, z zachowaniem partnerskiego
podejscia i odpowiedzialnosci wobec pracownikéw oraz
w porozumieniu z przetozonym.

Wspieramy pracownikéw réwniez w sytuacjach
wymagajacych przerwania $wiadczenia pracy lub zmiany
jej trybu, takich jak urlopy rodzicielskie, macierzynskie,
ojcowskie i wychowawcze, nieobecnosci spowodowane
chorobg lub pogorszeniem stanu zdrowia, urlopy
wynikajace z nadzwyczajnych okolicznosci, a takze praca
zdalna i elastyczne godziny pracy zwiazane z opieka nad
dzie¢mi lub niesamodzielnymi cztonkami rodziny.

Dazymy do wspierania pracownikéw w utrzymaniu
réwnowagi pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym,
ze szczego6lnym uwzglednieniem okreséw sprzyjajacych
regeneracji i wypoczynkowi. W lipcu i sierpniu 2025 roku
wprowadzilismy mozliwos¢ skorzystania z programu
.~workation”, w ramach ktérego pracownicy mogli
wykonywac prace zdalng z dowolnego miejsca na
terenie Polski, bez koniecznosci obecnosci w biurze.
Dodatkowo, w kazdy wakacyjny pigtek pracownicy mieli
mozliwos¢ zakonczenia pracy dwie godziny wczesniej

w porozumieniu z przetozonym.

Dbamy réwniez o utrzymanie wiezi z pracownikami
przebywajgcymi na urlopach rodzicielskich.

Pozostaja oni w kontakcie z firmg i nadal uczestnicza w jej
zyciu. Sa zapraszani na wydarzenia i spotkania firmowe,
otrzymuja prezenty okolicznosciowe oraz biezace
informacje, co wspiera utrzymanie relacji oraz sprzyja
wtaczaniu i utatwia powrét do pracy. Spotka wspiera
réwniez pracownikdw w waznych momentach zycia
prywatnego.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Zdrowie i bezpieczenstwo

Dziatania w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy
koncentruja sie na systematycznej identyfikacji, analizie

i ograniczaniu ryzyk zawodowych, a takze na budowaniu
kultury bezpieczenstwa opartej na $wiadomosci zagrozen
i sposobach ich minimalizacji. S-I, mimo Ze nie jest prawnie
objeta obowiazkiem, wspétpracuje z zewnetrznym
Inspektorem ds. BHP, ktéry swojg ekspercka wiedza
wspiera odpowiedzialny za ten obszar dziat HR.

Charakter prowadzonej dziatalnosci oraz struktura
zatrudnienia powodujg, ze pracownicy S-I nie s3

w istotnym stopniu narazeni na podwyzszone ryzyko
wypadkow przy pracy ani zagrozenia zdrowotne.
Podwyzszone, cho¢ nadal ograniczone, ryzyka BHP
dotycza wytacznie wybranej grupy pracownikéw —
kierownikéw inwestycji odpowiedzialnych za nadzér

i kontrole realizowanych inwestycji. W ramach
wykonywanych obowigzkéw pracownicy s obecni na
terenach budowy oraz przemieszczaja sie samochodami,
co wiaze sie z ekspozycja na ryzyko komunikacyjne

oraz typowe zagrozenia wystepujace na placach
inwestycji. Jednak podejmujemy dziatania majace na
celu minimalizacje tych ryzyk, w szczegdlnosci szkolenia
pracownikdw, stosowanie obowigzujacych procedur,
przestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas kontroli
inwestycji oraz zgtaszanie wypadkéw i zdarzen
potencjalnie wypadkowych.

Zdecydowang wiekszo$¢ zatrudnionych w S-1 stanowia
jednak pracownicy biurowi, dlatego dbamy szczegélnie
0 ergonomie pracy. Znaczna cze$¢ obowiazkéw
wykonywana jest w trybie zdalnym, wiec zapewnienie
odpowiednich warunkéw pracy w domu traktujemy
priorytetowo. Wszystkim pracownikom zapewniamy

sprzet niezbedny do wykonywania obowigzkéw
stuzbowych. Pracownicy moga liczy¢ na doposazenie
stanowiska pracy, takie jak monitory, krzesta, stuchawki
czy podstawki pod laptopa, dostepne na jednakowych
zasadach dla wszystkich. Ponadto, w kwietniu 2025 roku
zorganizowali$my webinar z fizjoterapeutg na temat
zdrowia kregostupa, ktéry nastawiony byt na profilaktyke
oraz ¢wiczenia zalecane przy siedzacym trybie pracy.

Wszyscy pracownicy majg dostep do prywatnej opieki
medycznej w formie benefitu, z mozliwoscig odptatnego
rozszerzenia pakietu na cztonkéw najblizszej rodziny.
Opieka obejmuje m.in. konsultacje psychologiczne,
profilaktyczne badania zdrowotne oraz opieke
stomatologiczna.

W komunikacji wewnetrznej funkcjonuje takze inicjatywa
edukacyjna ,,Pani Zdréwko”, promujaca profilaktyke
zdrowotnga, regularne badania oraz codzienne sposoby
dbania o dobrostan.

Pracownicy maja rowniez dostep do karty sportowej
umozliwiajacej korzystanie z infrastruktury sportowej,
a nasze biuro jest przyjazne rowerzystom — wyposazone

w parking, zaplecze techniczne oraz szatnie z prysznicami.

W dzisiejszych czasach coraz wiecej zagrozen dotyczy
cyfrowej przestrzeni pracy, dlatego w okresie
sprawozdawczym zorganizowali$my warsztaty

z cyberbezpieczenstwa przy wspétpracy z firma
zewnetrzna. Obejmowaty one sposoby przeciwdziatania
najczesciej stosowanym w internecie technikom wytudzen
i oszustw. Wiedza zdobyta w trakcie warsztatéw ma
praktyczne zastosowanie nie tylko w pracy, ale réwniez

W zyciu prywatnym.

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY
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Wolontariat i dziatalnosé charytatywna

Dobrostan rozumiemy réwniez jako satysfakcje z zycia.
Pomaganie innym moze pozytywnie wptywac na nasze
samopoczucie, dlatego staramy sie pozostawac wrazliwi

na potrzeby spoteczne. Cho¢ dziatalnos$¢ charytatywna

i wolontariat nie stanowia strategicznego obszaru
zrownowazonego rozwoju, uznajemy je za wazny element
budowania zaangazowania zespotu i wzmacniania wiezi
spotecznych. Tradycyjnie uczestniczymy w akgji ,Szlachetna
Paczka”, w ramach ktérej wsparlismy rodzine znajdujaca
sie w trudnej sytuacji zdrowotnej i materialnej. W 2025

roku powotano Pracownicze Pogotowie Ochotnicze (PPO),
dziatajace jako zesp6t zaangazowania spotecznego, ktéry
wspiera oddolne inicjatywy wolontariatu zgtaszane przez
pracownikéw. W ostatnim kwartale 2025 roku wsparliSmy
Fundacje Fun and Drive w zakupie nowoczesnej karetki dla
systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego, ratujacej
zdrowie i zycie dzieci w catej Polsce. Ponadto w grudniu
gosciliémy w biurze dzieci z Placowki Opiekunczo-
Wychowawczej ,Przystan” w Warszawie, organizujac dla
nich zajecia z higieny cyfrowej, warsztaty kreatywne oraz
wspolne spotkanie Swigteczne.
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Cele Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy
Naszym nadrzednym celem s3 zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw oraz zapewnienie rozwigzan rzeczywiscie wspierajacych Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw to w S-I kwestia priorytetowa. Nie posiadamy certyfikowanego systemu zarzadzania
taczenie pracy z zyciem prywatnym. bezpieczenstwem i higieng pracy, ale stosujemy systemowe podejscie do zarzadzania obszarem BHP w oparciu o horme
ISO 45001.
Bezpieczenstwo i higiena pracy 2024 2025
Brak wypadkow Odsetek pracownikow objetych

Odsetek wszystkich wtasnych zasobéw pracowniczych
objetych niecertyfikowanym systemem zarzadzania 100% 100%
bezpieczenstwem i higieng pracy

0 0 1 00% 1 0 0 % Catkowita liczba wypadkow zwigzanych z praca 0 0

zwigzanych z praca modelem pracy zdalnej

Cel 2025 Realizacja 2025 Cel 2025 Realizacja 2025 taczna liczba przypadkéw ztego stanu zdrowia zwigzanego z praca 0 0
taczna liczba ofiar $miertelnych 0 0
w rarpach (j.(?dykowar?ych dziatan na reecz dobrostanu taczna liczba dni straconych z powodu urazéw zwigzanych z praca, ztego 0 0
zrealizowalismy: webinar dotyczacy profilaktyki kregostupa, stanu zdrowia zwigzanego z praca i ofiar $miertelnych
Realizacja dedykowanych dziatan cykl komunikacji ,,Pani Zdrowko”, a takze warsztaty
wspierajacych dobrostan z cyberbezpieczenstwa.

Jako ze cele Srednioterminowe dla istotnych tematéw

3 . . 3 o . zrébwnowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii Dane na podstawie wewnetrznych rejestréw BHP — stan na dzier 31.12.2025 r. Obejmujg wszystkich pracownikéw oraz osoby
dziatania dziatania Zréwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata wspotpracujace na koniec roku.
do konca 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy Wypadki zwigzane z praca to zdarzenia powstate w zwiagzku z wykonywaniem pracy lub obowigzkéw stuzbowych, ktdre skutkujg urazem,
Cel 2025 Realizacja 2025 w kolejnym Raporcie za rok 2026. pogorszeniem stanu zdrowia lub émiercig pracownika.
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m Urlop ze wzgledow rodzinnych Kobieta Mezczyzna Razem
Liczba pracownikdw, ktérym przystugiwat urlop 32 33 65
Mierniki réownowagi miedzy zyciem Liczba pracownikéw, ktérzy go wykorzystali 15 8 23
zawodowym a prywatnym Udziat pracownikéw, ktérym przystugiwat urlop 100% 100% 100%
Udziat pracownikéw, ktérzy wykorzystali urlop 47% 24% 35%

Od momentu powstania S- wszystkie osoby korzystajace

z urlopéw z tytutu narodzin dziecka (ojcowski

i macierzynski) powrdcity do pracy oraz pozostaty

w zatrudnieniu przez okres przekraczajacy 12 miesiecy, co
stanowi istotny element oceny dtugoterminowej retengji
pracownikdw po skorzystaniu z uprawnien rodzicielskich.
Analiza wykorzystania urlopéw w 2025 roku z tytutu
narodzin dziecka wskazuje, ze wskaznik powrotéw do pracy
wynosi 80%. Pozostata czes¢ pracownikéw objetych analiza
znajduje sie obecnie w trakcie trwania urlopu, co oznacza,
ze ich powrdt do pracy nie mogt zostac jeszcze oceniony.

W kontekscie szerzej rozumianych urlopéw ze wzgledéw
rodzinnych — wszyscy pracownicy maja mozliwos¢
korzystania z nich wedle przystugujacych im uprawnien oraz
wtasnych potrzeb.

Dane z systemu SAP i wewnetrznych rejestréw, stan na dzien 31.12.2025r.

Urlop z tytutu narodzin dziecka to ogét uprawnien urlopowych przystugujacych pracownikom-rodzicom w zwiazku z urodzeniem sie dziecka, obejmujacy urlop macierzynski (w tym czes$¢ przejmowanga przez ojca
dziecka), urlop ojcowski oraz urlop rodzicielski, udzielanych w celu sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem, na zasadach i w wymiarach okreslonych w przepisach Kodeksu Pracy, z zachowaniem prawa do
Swiadczen pienieznych przewidzianych w przepisach o ubezpieczeniu spotecznym w razie choroby i macierzynstwa. Wskazniki dotyczace urlopu z tytutu narodzin dziecka obejmujg pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, ktérzy nabyli prawo do tego urlopu.

Wskaznik powrotéw zostat obliczony jako iloraz liczby pracownikdw zatrudnionych na umowe o prace, ktérzy powrdcili do pracy po zakonczeniu urlopu z tytutu narodzin dziecka do liczby pracownikéw, ktérzy z tego
urlopu skorzystali w 2025 roku.

Wskaznik retencji zostat obliczony jako iloraz liczby pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace, ktérzy po zakonczeniu urlopu z tytutu narodzin dziecka pozostawali w zatrudnieniu przez co najmniej 12 miesiecy,
do liczby pracownikéw, ktérzy powrécili do pracy po tym urlopie w roku poprzednim.

Urlop ze wzgledéw rodzinnych to ogét uprawnien urlopowych przystugujacych pracownikom w zwiagzku z petnieniem funkgji rodzinnych oraz koniecznoscia sprawowania osobistej opieki lub zapewnienia wsparcia
cztonkom rodziny lub osobom pozostajagcym we wspélnym gospodarstwie domowym. Urlop ten obejmuje w szczegdlnosci urlop macierzynski (w tym czes$¢ przejmowang przez ojca dziecka), urlop ojcowski, urlop
rodzicielski, a takze urlop opiekunczy oraz 2 dni zwolnienia od pracy z tytutu opieki nad dzieckiem, i przystuguje na zasadach oraz w wymiarach okreslonych w przepisach Kodeksu Pracy.

Wskazniki dotyczace urlopu ze wzgledéw rodzinnych obejmuja pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace. W ramach obliczen wskaznika przyjeto zatozenie, ze niezaleznie z ilu rodzajéw urlopéw dana
osoba skorzystata, jest brana pod uwage tylko raz. Udziat pracownikéw, ktérzy wykorzystali urlop liczony jest jako iloraz liczby pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace, ktérzy wykorzystali urlop ze wzgledow
rodzinnych, do liczby pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace na dzien 31.12.2025 r. We wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika uwzgledniono réwniez pracownikéw przebywajacych na dtugotrwatych
zwolnieniach lekarskich, urlopach zwiazanych z rodzicielstwem, a takze zatrudnionych na okres prébny.
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Réznorodnosé i rowne traktowanie

Tworzymy przestrzen dla ciekawych ludzi, ktérzy potrafia
dzieli¢ swoje pasje z zaangazowaniem w pracy. W naszym
zespole pracuja osoby aktywne, realizujgce sie na wielu
ptaszczyznach — podréznicy, sportowcy, ludzie, ktérzy
rozwijajg swoje talenty. Ksztattujemy kulture organizacyjng,
w ktérej kazdy pracownik czuje sie zauwazony, wystuchany

i traktowany z godnoscia. Sprzeciwiamy sie wszelkim
formom dyskryminacji oraz nieprzestrzegania praw
cztowieka. Promujemy rowne traktowanie, poszanowanie
godnosci oraz réznorodnosci jako fundamentalne zasady
naszej dziatalnosci. Maja one zastosowanie do wszystkich
pracownikéw, wspotpracownikéw oraz kandydatéw do pracy,
niezaleznie od m.in. ptci, wieku, religii, polityki, orientagji

iy

ot

seksualnej, niepetnosprawnosci, neuroréznorodnosdi,
pochodzenia, przekonan czy jakichkolwiek innych cech
osobistych.

Uwzgledniajac kontekst kulturowy, spoteczny oraz specyfike
branzy telekomunikacyjnej, ksztattowana na przestrzeni
ostatnich dekad, istotnym wyzwaniem w obszarze
zarzadzania réznorodnoscig pozostaje dla nas rownosé

ptci. Monitorujemy réwniez wskazniki w kontekscie wieku.
Obecnie w naszym zespole nie ma oséb innych narodowosci
ani pochodzacych z odmiennych kulturowo regionéw Europy
i Swiata, jednak pozostajemy otwarci na réznorodnos¢ we
wszystkich rekrutacjach, jakie prowadzimy.

O RAPORCIE O FIRMIE
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Realizowane dziatania

Zalezy nam na systematycznym budowaniu Swiadomosci
oraz wrazliwosci zespotu takze w odniesieniu do

innych aspektéw réznorodnosci. Kazda osoba wnosi

do organizacji unikalne doswiadczenia, umiejetnosci

i perspektywy. Jest to szczegdlnie istotne w procesie
tworzenia i rozwoju rozwigzan, dlatego doceniamy

i wspieramy réznorodno$¢ na wszystkich poziomach
organizacji i we wszystkich obszarach naszej dziatalnosci.

Jednym z kluczowych elementéw tych dziatan

jest inkluzywna rekrutacja — procesy rekrutacyjne
projektujemy w taki sposéb, aby byty wolne od uprzedzen
i otwarte na osoby o réznych doswiadczeniach,
potrzebach i $ciezkach zawodowych.

Dbamy réwniez o inkluzywno$¢ w codziennym zyciu
organizacji. Naszym celem jest tworzenie $rodowiska
pracy opartego na empatii, zrozumieniu i wzajemnym
szacunku, w ktérym réznorodnoscé jest traktowana jako
wartos¢ i zrodto sity catej organizacji. Przede wszystkim
chcemy, aby kazdy mégt by¢ sobg i wyrazac siebie zgodnie
z wtasnymi przekonaniami — pod warunkiem, ze nie

godzi to w uczucia pozostatych cztonkéw Zespotu S-I.

Nie stosujemy dress code’u z wyjatkiem szczegdlnych
sytuacji wynikajacych z kontekstu, jak np. posiedzenia
Rady Nadzorczej czy wynikajace ze specyfiki wydarzen,

w ktérych bierzemy udziat. Planujgc wyjazdy integracyjne
i inne aktywnosci zespotowe, staramy sie uwzglednia¢
rézne perspektywy i potrzeby uczestnikéw, tak aby
kazdy czut sie komfortowo i mogt w petni uczestniczy¢

w wydarzeniach. Podczas organizacji spotkan, na ktérych
pojawia sie catering (np. spotkania firmowe, szkolenia,
wspélne wyjscia i wyjazdy integracyjne) bierzemy pod

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

uwage nietolerancje pokarmowe oraz wykluczenia
dietetyczne, zapewniajac dostepnos¢ odpowiednich opgji
dla wszystkich.

Skutecznos$¢ naszego podejscia odzwierciedlaja
pozytywne wyniki anonimowego badania satysfakgji
pracownikow, w ktérym réwniez pytamy o poziom kultury
zarzadzania réznorodnoscig w S-I.

Dojrzato$¢ naszych dziatan w obszarze zarzadzania
réznorodnoscia zostata dodatkowo potwierdzona
uzyskaniem Certyfikatu Diversity in Check, przyznawanym
przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu - opiekuna Karty
Réznorodnosci w Polsce, ktorej jestesmy sygnatariuszem.

respondentéw wskazuje, ze nasza firma
szanuje réznorodnosc i oferuje réwne szanse

Cele

Sektor telekomunikacyjny od lat postrzegany jest jako
zdominowany przez mezczyzn. W naszej Spétce skala
tego zjawiska pozostaje relatywnie niska. Wychodzimy

z zatozenia, ze nie mamy bezposredniego wptywu na
preferencje edukacyjne i zawodowe przedstawicieli
poszczegdlnych ptci, dlatego jako punkt odniesienia
przyjmujemy udziat kobiet w ogdlnej strukturze
zatrudnienia. Na koniec 2025 roku kobiety stanowity 49%
pracownikéw etatowych.
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Naszym gtéwnym celem w ramach Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju do konca 2025 r. byto
utrzymanie zblizonego poziomu reprezentacji kobiet
réwniez na stanowiskach kierowniczych. Na koniec roku
raportowego udziat kobiet w kadrze kierowniczej wynidst
38% wsrdd pracownikéw etatowych. To wartosci zblizone
do roku 2024, ale odbiegajace od pierwotnych z 2023 roku,
na podstawie ktérego ustanawialismy cele. Przy relatywnie
niewielkiej skali zatrudnienia, nawet pojedyncze zmiany
kadrowe niestety istotnie wptywaja na prezentowane
wskazniki, a przy zatrudnianiu kierujemy sie gtéwnie
kompetencjami, z tego powodu nie bylismy w stanie w petni
zrealizowac zatozen.

Jako ze cele Srednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata
do korica 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy
w kolejnym Raporcie za rok 2026.

Mierniki réznorodnosci

Struktura zatrudnienia w S-1 obejmuje przedstawicieli
wszystkich pokolen obecnych na rynku pracy — od baby
boomers po generacje Z. Struktura wiekowa naszego
zespotu wskazuje na przewage pracownikéw w wieku
31-50 lat, przy jednoczesnym stopniowym zwiekszaniu sie
udziatu oséb powyzej 50. roku zycia. Tendencja ta widoczna
jest rowniez na stanowiskach kierowniczych, co potwierdza
znaczenie dos$wiadczenia zawodowego i kompetengji
eksperckich w obsadzie kluczowych rél.

Regularnie monitorujemy i analizujemy dane dotyczace
réznorodnosci ptciowej, przy jednoczesnym dazeniu

do zachowania réwnowagi pomiedzy wspieraniem
réznorodnosci a podejmowaniem decyzji opartych

na kompetencjach, doswiadczeniu i przygotowaniu
merytorycznym.

Uwazamy, ze trwata réznorodnos¢ najlepiej rozwija

sie w srodowisku pracy opartym na zaufaniu, rozwoju,
wzajemnym wsparciu i konsekwentnym budowaniu
inkluzywnego $rodowiska pracy uwzgledniajagcego potrzeby
i wyzwania juz zatrudnionych cztonkéw zespotu.

W zwiazku z tym chcemy przede wszystkim poprzez rozwdj
umiejetnosci i transfer wiedzy miedzypokoleniowej tworzy¢
warunki pracy umozliwiajace wszystkim pracownikom

petne wykorzystanie potencjatu zawodowego i mozliwos¢
dalszego rozwoju w strukturach organizacji.

wszystkich kobiet w S-I

kobiet na stanowiskach kierowniczych

kobiet w Zarzadzie

kobiet w Radzie Nadzorczej

O RAPORCIE
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R6znorodnos¢ wiekowa 2024 2025
Struktura wiekowa w Zespole S-I
Odsetek do 30 lat 5% 5%
Odsetek 31-50 lat 64% 60%
Odsetek powyzej 50 lat 31% 35%
Struktura wiekowa na stanowiskach kierowniczych
Odsetek do 30 lat 0% 0%
Odsetek 31-50 lat 62% 62,5%
Odsetek powyzej 50 lat 38% 37,5%
Liczba oséb do 30 lat 0 0
Liczba oséb 31-50 lat 10 10
Liczba oséb powyzej 50 lat 6 6
Réznorodnos¢ ptciowa 2024 2025
Struktura ptci w Zespole S-I
Odsetek kobiet 47% 49%
Struktura ptci na stanowiskach kierowniczych
Odsetek kobiet 38% 38%
Liczba kobiet 6 6
Liczba mezczyzn 10 10

Dane z systemu SAP i wewnetrznych rejestréw, stan na dzien 31.12.2025r.

Prezentowane dane dotyczg wszystkich pracownikéw zatrudnionych na podstawie uméw o prace. Kierownictwo obejmuje osoby
odpowiedzialne za zarzadzanie. Na potrzeby raportowania przyjeto, ze to wszystkie osoby N+1 oraz osoby kierujace zespotami N+2
bez Zarzadu. We wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika uwzgledniono réwniez pracownikéw przebywajacych na dtugotrwatych
zwolnieniach lekarskich, urlopach zwigzanych z rodzicielstwem, a takze zatrudnionych na okres prébny.
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Osoby z niepetnosprawnosciami

Nie mamy wiedzy o zatrudnionych osobach z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci w okresie raportowym.

W procesach rekrutacyjnych nie prowadzimy selekgji
kandydatéw pod katem posiadania lub braku orzeczenia
o niepetnosprawnosci, a kryteriami oceny sa wytacznie
kompetencje, doswiadczenie oraz dopasowanie do
wymagan danego stanowiska. Jednocze$nie jestesSmy
otwarci na zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami i nie
wykluczamy takich mozliwosci. Kazda osoba spetniajaca
wymagania kompetencyjne na dane stanowisko jest mile
widziana, a kwestie zwigzane z niepetnosprawnoscia lub
innymi indywidualnymi réznicami nie stanowia kryterium
oceny w procesach rekrutacyjnych.

Mierniki wynagrodzen

W latach 2024-2025 luka ptacowa w ujeciu wszystkich
pracownikow ksztattowata sie na zblizonym poziomie,
wynoszac 27% w 2024 r. oraz 28% w 2025 r. Oznacza

to utrzymanie relatywnie stabilnej wartosci wskaznika.

W grupie pracownikéw na stanowiskach kierowniczych luka
ptacowa wzrosta, wynoszac 20% w 2024 r. oraz 24% w 2025 r.
Zmiany te moga by¢ zwigzane z niewielka liczebnoscia

tej grupy, gdzie nawet pojedyncza zmiana moze istotnie
wptyna¢ na koncowe wartosci wskaznikéw. W przypadku

pozostatych pracownikéw luka ptacowa wykazata tendencje
spadkowaq, a jej wartosc spadta z20% w 2024 r. do 18%

w 2025 r. W obliczeniach nie uwzgledniono Zarzadu, gdyz
znaczaco znieksztatcitoby to ogélny trend.

Nie raportujemy obecnie wskaznika skorygowanej luki
ptacowej, poniewaz struktura zatrudnienia nie umozliwia
przeprowadzenia poréwnywalnej analizy wynagrodzen
na poziomie ,takiego samego stanowiska”. Zdecydowana
wiekszo$¢ stanowisk w organizacji ma charakter

unikalny — kazde z nich realizuje odmienny zakres zadan,
wymaga innych kompetencji oraz wigze sie z réznym
poziomem odpowiedzialnosci. Zastosowanie metodologii
skorygowanej luki ptacowej, wymagajacej poréwnywania
wynagrodzen kobiet i mezczyzn na poréwnywalnych
stanowiskach lub w jednorodnych grupach zawodowych,
mogtoby prowadzi¢ do wynikéw obarczonych istotnym
ryzykiem btednej interpretacji z uwagi na brak
wystarczajacej ilosci poréwnywalnych rél.

Zaprezentowane dane umozliwiajg ocene skali i struktury
luki ptacowej w podziale na kategorie zatrudnienia, przy
czym wskaznik ten nie uwzglednia czynnikéw takich jak
staz pracy, wymiar czasu pracy czy indywidualny zakres
odpowiedzialnosci.

O RAPORCIE O FIRMIE
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Wskaznik luki ptacowej w podziale na kategorie zatrudnienia

Wszyscy pracownicy razem
Kierownicy

Pozostali pracowniczy

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE
2024 2025
27% 28%
20% 24%
20% 18%

Dane na podstawie systemu SAP oraz wewnetrznych raportéw, stan na dzien 31.12.2025r.

Wskaznik luki ptacowej obliczono dla pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace z wytgczeniem Zarzadu z uwzglednieniem
wynagrodzenia zasadniczego, premii rocznych oraz nagréd, zgodnie ze wzorem: (wynagrodzenie mezczyzn — wynagrodzenie kobiet) /
wynagrodzenie mezczyzn x 100%. Wszyscy kierownicy to osoby odpowiedzialne za zarzadzanie. Na potrzeby raportowania przyjeto, ze to
wszystkie osoby N+1 oraz osoby kierujgce zespotami N+2 bez Zarzadu, zatrudnione na umowe o prace.

We wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika uwzgledniono réwniez pracownikéw przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach
lekarskich, urlopach zwigzanych z rodzicielstwem, a takze zatrudnionych na okres probny.

Z kalkulacji wytaczono benefity pozaptacowe, ktére sa dostepne dla wszystkich pracownikéw na jednakowych zasadach, a decyzja o ich
wykorzystaniu zalezy od indywidualnych potrzeb i preferencji pracownikéw. Charakter i sposéb korzystania z tych Swiadczen nie maja
istotnego wptywu na poziom ani zréznicowanie wynagrodzen i tym samym nie wptywajg znaczaco na wartos¢ raportowanego wskaznika

luki ptacowe;j.

Relacja tacznego rocznego wynagrodzenia najwyzej optacanej
osoby do mediany rocznego tacznego wynagrodzenia
wszystkich pracownikéw S-I jest ujawniana przez nas po raz
pierwszy. Wartos¢ wskaznika nie uwzglednia jednorazowej
nagrody przyznawanej na zakonczenie trzyletniej kadencji
Zarzadu, ze wzgledu na jej nieregularny charakter, ktéry
ogranicza poréwnywalnos¢ wspoétczynnika w czasie. Po
uwzglednieniu tej nagrody wartos$¢ wskaznika wzrasta

z poziomu 13,84 do15,65.

wspoétczynnik rocznego tacznego
wynagrodzenia

Wspétczynnik rocznego tacznego wynagrodzenia — wskaznik
przedstawiajacy relacje rocznego tacznego wynagrodzenia najwyzej
wynagradzanego pracownika do mediany rocznego tacznego
wynagrodzenia pracownikdéw pozostajacych w stosunku pracy.
Oblicza sie poprzez podzielenie rocznego tacznego wynagrodzenia
osoby otrzymujacej najwyzsze wynagrodzenie w organizagji

przez mediane rocznego tacznego wynagrodzenia wszystkich
pracownikéw pozostajacych w stosunku pracy na dzien 31.12.25.
Do wynagrodzenia oprécz wynagrodzenia zasadniczego ujete
zostaty wszystkie premie oraz nagrody z zastrzezeniem Zarzadu
zgodnie z opisem w tresci obok nad wartoscig wskaznika. We
wszystkich obliczeniach w ramach wskaznika uwzgledniono réwniez
pracownikéw przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach
lekarskich, urlopach zwigzanych z rodzicielstwem, a takze
zatrudnionych na okres probny.
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Incydenty dyskryminacji i nieprzestrzegania praw cztowieka
W 2025 roku nie odnotowali$my zadnych incydentéw, skarg ani zdarzen skutkujacych powaznym negatywnym wptywem na prawa

cztowieka. Jednocze$nie organizacja utrzymuje mechanizmy umozliwiajace zgtaszanie ewentualnych naruszen oraz deklaruje
gotowos¢ do niezwtocznego reagowania w przypadku ich wystapienia.

Incydenty i skargi 2024 2025

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji, w tym molestowania, zgtoszonych

. 0 0
w okresie sprawozdawczym
t3czna kwota grzywien, kar i odszkodowan za szkody powstate w wyniku incydentéw 0 0
i skarg
Catkowita liczba powaznych incydentéw dotyczacych poszanowania praw cztowieka 0 0
zwigzanych z sitg robocza jednostki w okresie sprawozdawczym
taczna kwota grzywien, kar i odszkodowan za szkody powstate w wyniku incydentéow 0 0

dotyczacych poszanowania praw cztowieka zwigzanych z sita robocza jednostki

Dane pochodza z wewnetrznych rejestréw Spotki prowadzonych w ramach funkcjonujacych w S-I kanatéw. Uwzgledniaja takze tzw.
zgtoszenie zewnetrzne do organéw administracji publicznej.

SPOLECZENSTWO

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

Wstep — dziatalnos¢ S-I
w kontekscie istotnych wptywow

Jako firma odpowiedzialna spotecznie zdajemy sobie sprawe,
Ze nie mozemy zapomniec¢ o bezpieczenstwie i zdrowiu
pracownikéw, wspotpracownikéw i pozostatych oséb —

w szczegdlnosci uzytkownikédw, lokalnych spotecznosci oraz
pracownikéw naszych partneréw zewnetrznych wykonujacych
prace zwiazane z budowa, modernizacjq i utrzymaniem

sieci Swiattowodowej S-I. Zalezy nam, aby realizowac nasze
inwestycje oraz $wiadczy¢ ustugi, zapewniajac odpowiednie
warunki BHP. Istotne dla nas jest réwniez przestrzegania
prawa - szczegdlnie w zakresie ochrony szeroko pojetych praw
cztowieka.

Polityki zwigzane z osobami
wykonujgcymi prace w tancuchu
wartosci

Obowiazujace w S-l regulacje adresujg wszystkie istotne
wptywy, stanowig zobowigzanie do przestrzegania prawa

w zakresie podejmowanych dziatan oraz wskazuja kanaty
umozliwiajace zgtaszanie potencjalnych nieprawidtowosci.
Okreslajg réwniez podejscie do zarzadzania istotnymi
kwestiami i wyznaczaja kierunki dziatan oraz cele w zakresie
istotnych kwestii zrGwnowazonego rozwoju. W przypadku
okreslenia standardéw, w oparciu o ktére zostaty
opracowane i sg realizowane - zadne nie zostaty poddane
certyfikacji zewnetrznej.

Najwazniejszym dokumentem jest Kodeks Postepowania

Dostawcow zawierajgcy wymagania w ramach istotnych

obszaréw ESG, a w szczegélnosci:

 praw cztowieka — w tym wolnosci zrzeszania sie, pracy
nieletnich, pracy niewolniczej czy handlu ludzmi,

 bezpieczenstwa i higieny pracy,

« warunkéw zatrudnienia,

» réwnego traktowania.
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Kodeks Postepowania Dostawcéw stanowi on integralng
cze$¢ umow trojstronnych, jakie zawieramy miedzy

S-l, naszym Partnerem strategicznym oraz partnerami
zewnetrznymi. Celem zapewnienia przestrzegania
odpowiednich standardéw w catym taficuchu wartosci
zobowiazali$my siebie oraz naszych bezposrednich
dostawcédw oraz wykonawcédw, aby dopilnowali ich
respektowania przez swoich kontrahentéw, czyli
podwykonawcéw i partneréw na pozostatych etapach
tancucha dostaw. Wspélnie z inwestorem zastepczym mamy
prawo do weryfikacji poszanowania zapiséw umownych
w ramach audytéw, a w przypadku naruszenia wymagan
przez ktérakolwiek ze stron, pozostate strony moga
wypowiedzie¢ taka umowe.

Procesy wspotpracy z osobami
wykonujacymi prace w tancuchu
wartosci w zakresie wptywow

i kanaty zgtaszania watpliwosci

Za bezposrednie relacje z dostawcami ustug i produktow
dla S-I, zgodnie z obowigzujacymi umowami, odpowiada
nasz Partner strategiczny, czyli Orange Polska. Prowadzi
on portal dla dostawcéw (dostepny pod tym linkiem),
ktoéry prezentuje polityke zakupowa i oczekiwania wobec
partneréw biznesowych.

Wszyscy partnerzy pierwszego rzedu,

z jakimi wspotpracujemy na rzecz realizacji inwestydji
infrastrukturalnych, podlegaja wypracowanemu
procesowi weryfikacji kontrahentéw (due diligence) na
etapie przetargu. Jest on realizowany w naszym imieniu
przez Partnera Strategicznego na bazie jego wieloletnich
doswiadczen i najlepszych praktyk rynkowych, a dotyczy
w szczeg6lnosci analiz: warunkdéw pracy, terminowosci
ptatnosci, dotrzymywania zobowiazarn i zakresu swiadczen
dla pracownikow.

Polityka

O RAPORCIE O FIRMIE

Opis

Wymagania dotyczace warunkdw pracy, bezpieczenstwa i higieny
pracy, rownego traktowania, praw cztowieka.

Okresla cele i dziatania w odniesieniu do istotnych kwestii ESG dla
S-1 dotyczacych warunkoéw pracy, bezpieczenstwa i higieny pracy.

Podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami w ramach BHP.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Ramowa strategia ESG obejmujaca cele i zobowigzania dotyczace
pracownikéw w tancuchu wartosci. Okresla odpowiedzialnosci

i kierunki dziatarh w ramach istotnych tematéw ESG i partneréw
biznesowych.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

Zakres

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

WSszyscy pracownicy i osoby

wspotpracujace oraz upstream:

dostawcy i wykonawcy
pierwszego rzedu.

WSszyscy pracownicy i osoby

wspétpracujace oraz upstream:

dostawcy i wykonawcy
pierwszego rzedu.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Standard

10 zasad UN Global Compact, SA800,
wytyczne ONZ ds. biznesu i praw cztowieka,
Konwencja 138 i 182 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka, Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw miedzynarodowych

I1SO 45001

I1SO 45001

ISO 26000 oraz 10 Zasad UN Global
Compact

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Dopiero po pozytywnej weryfikacji podpisujemy

z dostawcami i wykonawcami umowy o wspétpracy (umowy
tréjstronne, gdzie stronami sg Partner strategiczny jako
inwestor zastepczy, Swiattowdd Inwestycje oraz wtasciwi
kontrahenci — partnerzy zewnetrzni).

Wszystkie strony moga zgtasza¢ potencjalne
nieprawidtowosci, wynikajace z przyjetych regulagji
zaréwno bezposrednio do S, jak i do Partnera
strategicznego, czyli Orange Polska. W przypadku
otrzymania potencjalnych skarg od oséb wykonujacych
prace w ramach tafncucha wartosci, deklarujemy podjecie
interwencji u pracodawcy oraz, w razie potrzeby,
zastrzegamy prawo do zlecenia audytu.

Pracujemy tez nad wzmocnieniem wspotpracy z osobami
wykonujacymi prace w tanicuchu wartosci oraz wskaznikami
efektywnosci dla podejmowanych dziatan, ktére opisujemy
w rozdziale dotyczacym G1 - Postepowanie w biznesie.

Dziatania i zasoby zwigzane
z osobami wykonujgcymi prace
w tancuchu wartosci

W celu zapobiegania ryzyku negatywnego wptywu na osoby
wykonujace prace w tancuchu wartosci, S-1 podejmuje
nastepujace dziatania, majgce na celu poprawe warunkéw
pracy tych oséb:

« komunikowanie wymagan wobec dostawcéw w zakresie
poszanowania pracownikéw i oséb wykonujacych prace
w ich tafncuchu wartosci poprzez wtaczenie klauzuli CSR
i Kodeksu Postepowania Dostawcéw do umoéw,

* monitorowanie przestrzegania zasad i budowanie
Swiadomosci w zakresie bezpiecznych warunkéw pracy
dla pracownikéw partneréw zewnetrznych poprzez
fizyczne kontrole BHP w miejscach inwestycji.

9 TVPRA; 2024 List of Goods Produced by Child Labor or Forced Labor

* monitorowanie stosowania oczekiwanych standardéw
i efektow dziatan poprzez ewaluacje i ocene ESG firm
wykonawczych.

Partnerzy biznesowi maja obowigzek przestrzegania
Kodeksu Postepowania Dostawcéw, ktéry zostat
opublikowany i wtgczony do uméw z dostawcami
poprzez obowigzkowa klauzule CSR. Ponadto,

dostawcy zobowiazujg sie przeciwdziata¢ naruszeniom

w obszarze praw cztowieka, a takze wymagac od swoich
pracownikéw i podwykonawcéw powstrzymywania sie od
wykorzystywania pracy przymusowej, pracy dzieci oraz
dyskryminacji.

Dodatkowo ryzyka zwigzane z wystgpieniem potencjalnych
negatywnych wptywéw sa uwzglednione w ramach
funkcjonujacego w S-1 Systemu Zarzadzania Ryzykiem.
Kazdego roku poddajemy je ewaluacji, ale do tej pory nie
zidentyfikowali$my takich bezposrednio w naszej Spotce
oraz nie oceniliSmy zadnych operacji wsrdéd naszych
kluczowych dostawcéw i wykonawcdw pierwszego
stopnia, w ktérych ich prawdopodobienstwo wystapienia
bytoby istotne. Niemniej, w ramach zrealizowanej

analizy podwajnej istotnosci identyfikujemy wyzsze
prawdopodobienstwo ich wystgpienia na dalszych
etapach tancucha dostaw zwigzane z pozyskiwaniem
kwarcu i germanu niezbednych do produkgji kabli
Swiattowodowych, opierajac sie o Raport Departamentu
Pracy Standéw Zjednoczonych z 2024 r. Wykaz towaréw
wytworzonych przy wykorzystaniu pracy dzieci lub pracy
przymusowej’.

W okresie sprawozdawczym nie odnotowalismy zgtoszen
dotyczacych naruszen praw cztowieka.

Wymienione wyzej dziatania sa réwniez szerzej opisane
w ramach ujawnien w rozdziale Postepowanie w biznesie.

O RAPORCIE O FIRMIE
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Cele zwigzane z osobami wykonujacymi prace w tancuchu wartosci

Naszym nadrzednym celem jest, aby wszyscy kluczowi
partnerzy biznesowi, tj. Partner strategiczny, dostawcy
materiatdéw i sprzetu oraz wykonawcy inwestycji byli
zobowigzani do przestrzegania Kodeksu Postepowania
Dostawcédw S-I. Oznacza to, ze we wszystkich obowigzujacych
umowach z wymienionymi podmiotami, znajduja sie Klauzule
CSR. Proces rozpoczelismy w 2023 roku i juz od 2024 roku
100% naszych kluczowych partneréw jest zobowigzanych

do przestrzegania Kodeksu. Chcemy tak wysoki standard
utrzymac w kolejnych latach.

Realizujemy réwniez kontrole BHP jako dodatkowe

dziatanie w taricuchu dostaw, ktére mozemy realizowaé
bezposrednio we wtasnym zakresie. Odpowiadajg za nie
kierownicy inwestycji, ktérzy zostali przeszkoleni przez
wspotpracujacego z S-1 Inspektora BHP. Ich celem jest przede
wszystkim wzmacnianie $wiadomosci wérdd pracownikéw
partneréw zewnetrznych na temat potencjalnych zagrozen
oraz dziatan pozwalajacych ich skutecznie unika¢. W okresie
sprawozdawczym nie stwierdzono istotnych zaniedban ani
koniecznosci wdrazania dziatan naprawczych. Systematycznie

Udziat kluczowych partneréw biznesowych
w tancuchu dostaw zobowigzanych
do respektowania
Kodeksu Postepowania Dostawcow.

100%

Realizacja 2025

100%

Cel 2025

tez zwiekszamy z roku na rok ich liczbe i trend ten chcemy
utrzymac w kolejnych latach.

Jako ze cele $rednioterminowe dla istotnych tematéw
zrébwnowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata
do konca 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy
w kolejnym Raporcie za rok 2026.

Ponadto, w 2026 roku zaplanowali$my opracowanie

i wdrozenie dedykowanej Polityki Praw Cztowieka. Posiadamy
juz odpowiednie zapisy w ramach obowiazujacych w firmie
regulacji jak chociazby wspomniany juz Kodeks Postepowania
Dostawcéw, Kodeks Etyki czy Polityka R6znorodnosci

i Wtaczania. Jednak zalezy nam na wzmocnieniu istotnosci
tych kwestii i wierzymy, ze dedykowana polityka pozwoli
usystematyzowac realizowane dotad procesy oraz
pozytywnie wptynie zaréwno na jako$¢ procesoéw, jak i na
budowanie $wiadomosci w zakresie przestrzegania praw
cztowieka w catym tancuchu wartosci S-I.

Liczba kontroli BHP
na miejscach realizacji
projektéw inwestycyjnych

16 17

Cel 2025 Realizacja 2025
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Konsumenci i uzytkownicy koncowi

efektywnie z nich korzysta¢. Kazdego roku zwieksza sie

zasieg sieci $wiattowodowych w Polsce, ale nadal niespetna
20% mieszkancéw nie ma dostepu do odpowiedniej

jakosci potaczenia internetowego, co stawia nasz kraj
dopiero na 12. miejscu w Europie (sposrod 27 krajow
cztonkowskich UE oraz Wielkiej Brytanii). Mimo to, tylko 41%
gospodarstw domowych w Polsce aktywnie korzystato z sieci

Wstep - dziatalnosc S-I

w konteksae IStOtI"IYCh Wptywow Swiattowodowej w ramach dostepnego zasiegu''.
Celem zapewnienia wszystkim ludziom réwnego dostepu do
Cyfryzacja gospodarki to jedno z najistotniejszych wyzwan, internetu zwiekszamy zasieg sieci réowniez w obszarach bez
przed ktérym stoi Polska. Nie jest zadna tajemnicg, ze dostepu do internetu $wiattowodowego, a przede wszystkim
istnieje korelacja pomiedzy stopniem cyfryzacji a rozwojem oferujemy ustugi wytacznie w modelu otwartym - dla
gospodarczym. Kraje zaawansowane pod katem wszystkich zainteresowanych operatoréw detalicznych, dajac
transformacji cyfrowej s nie tylko bardziej ekologiczne, swobode wyboru operatora przez uzytkownikow koricowych.
zamozne, ale przede wszystkim bardziej konkurencyjne ze Jestesmy przekonani, ze takie podejscie w znaczacy sposéb
wzgledu na potencjat do wdrazania innowacji. przyczyni sie do przyspieszenia cyfrowej transformacji Polski,
co z kolei uruchomi nowe mozliwosci dla mieszkancéw,
Aktywnie angazujemy sie w realizacje zatozen polityki administracji i biznesu, a w konsekwencji bedzie miato tez
UE ,,Droga ku cyfrowej dekadzie”°, ktérej nadrzednym pozytywny wptyw na wzrost gospodarczy kraju.
celem jest objecie wszystkich gospodarstw domowych
w Unii dostepem do sieci $wiattowodowej umozliwiajgcej Jako S-l wspieramy rowniez edukacje cyfrowa w zakresie
korzystanie z predkosci min. 100 Mbps do 2025 roku odpowiedzialnego korzystania z technologii. Postepujaca
oraz 1 Gbps do 2030 roku. Wspieramy takze dziatania cyfryzacja i dynamiczny rozwéj nowych technologii moga
na rzecz Celu 9 Agendy Zréwnowazonego Rozwoju ONZ stanowi¢ nie tylko ogromna szanse, ale tez zagrozenie.
2030, czyli ,Innowacyjnos¢, przemyst, infrastruktura”. Zmiany postepuja tak szybko, ze przecietny cztowiek ma
Realizujemy zadanie zwigzane z rozwijaniem niezawodnej, prawo za nimi nie nadazac. Dzisiejszy mieszkaniec $wiata
zrownowazonej i odpornej infrastruktury dobrej jakosci przyjmuje bowiem tyle informacji dziennie, co ludzie
wspierajacej rozwdj gospodarczy i dobrobyt ludzi. w okresie Sredniowiecza przez cate swoje zycie. Wedtug
badan jednego z najwiekszych dostawcéw oprogramowania
Obserwujemy, ze z jednej strony rosnie liczba rozwigzan VPN, statystyczny Polak spedza w internecie prawie
cyfrowych nie tylko w przedsiebiorstwach, ale szczegdlnie 51 godzin tygodniowo'. W skali roku jest to 110 dni,
w ramach ustug publicznych. Z drugiej strony, spoteczeristwo a w perspektywie catego zycia az 23 lata!

ma nieréwne szanse i niewystarczajace mozliwosci, aby

: - .ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade
11 Raport FTTH/B Market Panorama in Europe opracowany przez FTTH Council Europe’s Market Intelligence Committee, Wrzesien 2025
12  https://www.telepolis.pl/wiadomosci/prawo-finanse-statystyki/polacy-spedzaja-w-sieci-ponad-23-lata-swojeqgo-zycia
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Dominujaca forma aktywnosci online s3 platformy
spotecznosciowe i serwisy streamingowe, pochtaniajgce

az 40% czasu spedzanego w internecie. Jest to o tyle
niepokojace, ze ten rodzaj rozrywki jest uwazany za bardziej
uzalezniajacy niz papierosy i alkohol. Z badan wynika,

ze sg one odpowiedzialne za zwiekszenie sie liczby ludzi
chorujacych na depresje — coraz czesciej w wyniku zjawiska
okreslanego mianem petli dopaminowej, czyli dostarczaniu
sobie przyjemnosci szybko, tatwo i zbyt czesto w wyniku
korzystania z mediéw spotecznosciowych'.

Tylko w ciggu ostatnich 25 lat udziat takich przypadkéw
wsréd populacji mtodych ludzi wzrést do 70%. Co gorsza, az
7 na 10 nastolatkdw byto takze ofiarami cyberprzemocy™.
Niestety to tylko wybrane negatywne efekty wynikajace

z nieodpowiedniego korzystania z technologii cyfrowych.
Skuteczne przeciwdziatanie tym wyzwaniom wymaga
znacznego podniesienia poziomu $wiadomosci spotecznej,
ktéry obecnie jest zatrwazajaco niski. Tylko 14%
spoteczenstwa kontroluje swoj czas ekranowy, a jeszcze
mniej, bo niespetna 8%, unika sprawdzania powiadomien

za kazdym razem, gdy zauwaza ich nadejscie. Nieco lepiej
wyglada sytuacja w zakresie bezpieczenstwa, bo przecietnie
50% uzytkownikéw ma $wiadomos¢ i stosuje rozwigzania
pozwalajace unikna¢ wiekszych zagrozen. Jednak jesli
spojrzymy na wptyw korzystania z ekranéw na nasze zdrowie

fizyczne i relacje miedzyludzkie, sytuacja znowu sie pogarsza.

Zaledwie 9% ludzi unika korzystania z urzadzen ekranowych
przed snem, tylko 25% potrafi zjes¢ positek bez kontaktu

z telefonem, 23% z badanych znajduje czas na uprawianie
aktywnosci fizycznej w ciggu dnia®, a jedynie 17% dba

0 poprawng postawe ciata, korzystajac z urzadzen mobilnych.
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Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz kanaty

zgtaszania watpliwosci

Jestesmy zawsze blisko naszych klientéw-operatoréw
detalicznych. Prowadzimy na biezaco aktywny dialog,

stuchajac i odpowiadajac na ich potrzeby. Forma wspétpracy
bywa rézna w zaleznosci o charakteru poruszanych kwestii.

Poza regularnym kontaktem telefonicznym czy droga

e-mail, organizujemy spotkania stacjonarne oraz warsztaty

dotyczace naszej wspétpracy.

Staramy sie rowniez dociera¢ bezposrednio do
uzytkownikéw koncowych, czyli klientéw-operatoréw
detalicznych. Na naszej stronie internetowej mozna
sprawdzi¢, czy dany adres jest w zasiegu naszej sieci

i jacy operatorzy oferujg tam ustugi. Mieszkarcy moga
rowniez kierowac do nas zapytania dotyczace planéw
inwestycyjnych lub mozliwosci realizacji dedykowanego,
indywidualnego przytaczenia do sieci na zyczenie.
Odpowiadamy na kazde zgtoszenie. Realizujemy réowniez
dialog z jednostkami samorzadu terytorialnego, ktére
reprezentuja lokalne spotecznosci.

Jako S-1 oferujemy naszym klientom oraz uzytkownikom
koncowym, czyli mieszkaricom Polski, szereg kanatéw do
zgtaszania watpliwosci w obszarach:

- rownego traktowania i niedyskryminacji -
otrzymalismy 23 zgtoszenia od naszych klientéw
dotyczace pojedynczych incydentéw, z czego trzech
nie byliSmy w stanie rozwigzac z uwagi na brak
wystarczajacych dowodoéw, a w przypadku dwoch

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

natozylismy kary finansowe na partneréw zewnetrznych

za nieprzestrzeganie zasad, a pozostate zostaty
skutecznie wyjasnione,

« reklamacji dotyczacych jakosci ustug - 93%
wszystkich zgtoszen zostato rozwigzanych w terminie
umownym, natomiast pozostate miaty bardziej ztozony
charakter i wymagaty dtuzszego czasu realizacji lub nie
zostaty rozwigzane przed korcem 2025 roku,

 procedur zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony
sygnalistéw - brak zgtoszen w obszarze konsumentéw
i uzytkownikéw koncowych,

- zagrozen dla zycia i zdrowia — otrzymalismy 368
zgtoszen od mieszkancéw dotyczacych potencjalnego
zagrozenia wynikajacego z uszkodzen naszej
infrastruktury, wszystkie zostaty zweryfikowane
i podjeto stosowne dziatania naprawcze, dzieki
czemu nie przyczynity sie one do zadnych szkéd na
zdrowiu ludzkim,

» ochrony prywatnosci — otrzymaliSmy 3 zgtoszenia
dotyczace potencjalnego naruszenia ochrony danych
osobowych, przy czym nie znalazty one potwierdzenia
w faktach.

Wymienione wyzej procesy i kanaty stanowig dla nas
podstawe doskonalenia naszego podejscia do zarzadzania
istotnymi wptywami w obszarze Klientéw i uzytkownikow
koncowych. Raporty i analizy dotyczace zgtoszen sa
regularnie przedstawiane przez odpowiedzialne jednostki
i omawiane z Zarzagdem S-I.
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Polityki

Obowigzujace w S-1 regulacje adresujg wszystkie istotne
wptywy w kwestii ksztattowania rynku hurtowego

w odniesieniu do Konsumentéw i uzytkownikéw
koncowych. Stanowig zobowiazanie do przestrzegania
prawa w zakresie podejmowanych dziatan oraz
wskazuja kanaty umozliwiajace zgtaszanie potencjalnych
nieprawidtowosci. Okreslajg rowniez podejscie

do zarzadzania istotnymi kwestiami i wyznaczaja
kierunki dziatan oraz cele w zakresie istotnych kwestii
zrébwnowazonego rozwoju. W przypadku okreslenia
standardéw, w oparciu o ktére zostaty opracowane i s3
realizowane - zadne nie zostaty poddane certyfikagji
zewnetrznej.

Szczegodlng wage przywigzujemy do rownego
traktowania wszystkich naszych klientow-
operatorow. Nie stosujemy preferencyjnych ani
dyskryminacyjnych warunkéw w poréwnywalnych
okolicznos$ciach. Nasza Oferta Ramowa jest taka sama
i transparentna w zakresie cen oraz KPI dla kazdego

z naszych kontrahentéw. Kazdy operator posiada dostep
do informacji i ustug S-I, ktére spetniaja nastepujace
warunki: sg jednakowej jakosci i rGwnie transparentne,
pod wzgledem terminéw dostepnosci dla wszystkich
klientéw; sa dostepne dla kazdego klienta na réwnych
zasadach, w okreslonym zakresie i czasie.

Odpowiedzialnos$¢ za istotne wptywy w obszarze
Konsumentéw i uzytkownikéw koncowych,

z zastrzezeniem edukacji cyfrowej, lezy odpowiednio

w dziatach Sprzedazy i Relacji z Klientami oraz Sieci.
Kieruja nimi dyrektorzy raportujacy bezposrednio

do Cztonkini Zarzadu ds. Operacyjnych.

Dziat ESG odpowiada za dziatania w kontekscie edukacji
cyfrowej. Kierownik jednostki raportuje bezposrednio
do Cztonka Zarzadu ds. Finansowych.

Polityka

O RAPORCIE O FIRMIE

Opis

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-,

w tym uczciwych praktyk rynkowych, rownego traktowania
i niedyskryminacji, przeciwdziatania korupgji, konfliktom
intereséw oraz innym rodzajom naduzyc.

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I,

w tym uczciwych praktyk rynkowych, réwnego traktowania
i niedyskryminacji, przeciwdziatania korupgji, konfliktom
intereséw oraz innym rodzajom naduzyc.

Podejscie do zarzadzania, zobowiazania i wytyczne oraz cele
dotyczace postepowania w biznesie zgodnego z przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi ze szczegélnym naciskiem na istotne
tematy ESG, takie jak: przeciwdziatanie korupgji, konfliktom
intereséw oraz innym rodzajom naduzyc.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady ochrony informacji
W organizacji, w tym zapewnienie poufnosci i dostepnosci
danych. Definiuje role i odpowiedzialnosci pracownikéw, zasady
postepowania z informacjami oraz $rodki zapobiegajace ich
utracie, nieuprawnionemu dostepowi lub naruszeniu.

Okresla podejécie do zarzadzania oraz zasady i srodki ochrony
danych osobowych w organizacji, w tym zapewnienie zgodnosci

z RODO, ochrone danych przed nieuprawnionym dostepem, utrata
lub naruszeniem, a takze okresla obowiazki pracownikéw oraz
zasady bezpiecznego przetwarzania danych.

Wytyczne dotyczace bezpiecznego, odpowiedzialnego i etycznego
korzystania z narzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencje.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Ramowa strategia ESG okres$lajaca podejscie do zarzadzania oraz
obejmujaca cele i zobowigzania dotyczace stotnych kwestii.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

Zakres

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspo6tpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Whtasne operacje, upstream
i downstream.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

SPOLECZENSTWO

Standard

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka,
wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych

ISO 3700, ISO 37301

ISO 27001

ISO 45001

ISO 26000, 10 Zasad UN Global Compact

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Ksztattowanie rynku hurtowego - rowny i otwarty dostep do sieci

Udostepniamy naszg infrastrukture wszystkim
zainteresowanym operatorom telekomunikacyjnym.
Zalezy nam, aby kazdy mieszkaniec Polski mégt dokonac
Swiadomego wyboru wsrdd réznych ofert dostepnych

na rynku detalicznym. Chcemy aktywnie wspétpracowac
nie tylko z ogélnokrajowymi operatorami detalicznymi,
ale réwniez z mniejszymi podmiotami operujacymi na
regionalnych i lokalnych rynkach w poszczegélnych
wojewoddztwach, powiatach, a nawet gminach. Dzieki
temu jestesmy w stanie zapewnic¢ swobode wyboru

ustugi dostepu do internetu dla wszystkich uzytkownikéw
koncowych, znajdujacych sie w zasiegu naszej sieci. To

od abonentéw (klientéw operatora detalicznego) zalezy,
czy podpisza umowe z najwiekszymi, miedzynarodowymi
operatorami telekomunikacyjnymi, czy tez z mniejszymi,
lokalnymi firmami. Naszym celem jest wspieranie integracji
cyfrowej catego kraju, dlatego tez dbamy o to, aby
niezawodny i szybki internet byt dostepny w catej Polsce,
niezaleznie od wybranego operatora.

Nasza oferte kierujemy wytacznie do operatoréw
telekomunikacyjnych, ktérzy w oparciu o nasza
infrastrukture dostarczajg internet swoim abonentom
(uzytkownikom korncowym). Dzieki temu odbiorcy
indywidualni maja swobode wyboru dostawcy i ustug
dodatkowych.

*  Punkt Dostepu do Ustugi

**  Przetacznica $wiattowodowa (z ang. Optical Distribution Frame) stanowi kluczowy element infrastruktury FTTH, umozliwiajacy zarzadzanie, zakonczenie oraz dystrybucje kabli $wiattowodowych w weztach sieciowych

OFERTA DLA OPERATOROW SKtADA SIE
Z TRZECH GLtOWNYCH KATEGORII
PRODUKTOW:

Bitstream Access (BSA)

czyli szerokopasmowy dostep do
internetu. Ustuga dla klientéw-operatoréw
telekomunikacyjnych w technologii.

Ustugi
Specjalizowane

czyli oferta dla biznesu, skrojona do
potrzeb abonentéw biznesowych.
Umozliwia realizacje zaawansowanej
transmisji danych o podwyzszonych
parametrach jakosciowych.

Local Loop
iﬂﬂj Unbundling (LLU)

udostepniamy ciemne wtdkno
Swiattowodowe (tzw. LLU BHL, czyli
backhaul - dosyt pomiedzy miejscem
posadowienia OLT a optycznym punktem
przytaczeniowym OPP) oraz lokalna
petle éwiattowodows (LPS od gniazdka
abonenckiego do OPP poprzedzajacego
splitter optyczny).

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

ARCHITEKTURA SIECI A UStUGI HURTOWE | DETALICZNE

BSA
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Realizowane dziatania

play) — niedostepna na wszystkich adresach w zasiegu
S-I; polega na dostarczeniu urzadzenia do uzytkownika
koncowego, ktére wymaga jedynie podtaczenia pradu
i istniejacej instalacji optycznej

» Paperless — wspoétpracujemy z klientami na rzecz
redukgcji papieru w procesach instalacji ustug:
w czwartym kwartale 2025 roku udziat dokumentéw
cyfrowych wynosit 83% w poréwnaniu z 57%
w analogicznym okresie w roku poprzednim

e 2 Gb/s - pilotazowe wdrozenie nowej predkosci

Regularnie badamy réwniez satysfakcje klientow ze
wspotpracy z S-1. W 2025 roku przeprowadzilismy kolejne
badanie NPS, do ktérego zaprosilismy 61 klientéw, sposréd
ktérych odpowiedzi udzielito 16% firm (w tym 100%
kluczowych operatoréw, ktorzy realizujg Sredniomiesiecznie
minimum 100 zaméwien na ustugi).

Pierwszym operatorem, ktéry rozpoczat sprzedaz, jeszcze
w 2021 roku, byt Orange Polska i z tego powodu baza
ustug tego operatora jest nadal najwieksza. Udziat innych
operatoréow na rynku stale rosnie. W 2025 roku liczba
aktywnych ustug wérdd operatoréw innych niz Orange
wzrosta w ciggu roku o ponad 60%. W rezultacie ich udziat
w catkowitym rynku ustug wzrést z 26,5% do 33%.

Juz od poczatku dziatalnosci aktywnie wystapilismy do
wszystkich najwiekszych operatoréw telekomunikacyjnych
z propozycja $wiadczenia im ustug w oparciu o istniejgca
oraz planowanga sie¢ swiattowodowa. Na koniec

2025 roku mielismy podpisanych 69 umoéw o $wiadczenie
ustug BSA/LLU/US. Na co dzien wspétpracujemy ze
wszystkimi czotowymi ogélnokrajowymi operatorami
telekomunikacyjnymi, w tym z Orange Polska, T-Mobile
Polska, P4, Netia (ktéra reprezentuje réwniez inne
podmioty z Grupy Polsat Plus), Vectrg, Inea oraz z wieloma
innymi podmiotami dziatajacymi w skali multiregionalnej

Mimo spadku gtéwnego wskaznika NPS, nadal pozostaje
on na wysokim poziomie. Ponadto, oceny czastkowe

w wybranych kategoriach réwniez klasyfikuja S-1 na bardzo
wysokim poziomie:

Aktywny wzrost liczby ustug na naszej infrastrukturze
to efekt wysokiej jakosci realizowanych przez nas
ustug oraz bliskiej wspotpracy z klientami-operatorami.

lub lokalne;j.

Na koniec 2025 roku:

operatoréw ogélnokrajowych
prowadzito aktywna sprzedaz ustug
z wykorzystaniem sieci S-I

wszystkich klientéw aktywnie
korzystato z naszej infrastruktury

wzrostu bazy ustug wzgledem korica
roku poprzedniego

Realizacja zaméwien naszych klientéw, podtaczanie

i niezawodnos¢ internetu Swiattowodowego w lokalach
abonentoéw, sg jednymi z kluczowych czynnikéw sukcesu.
Stanowia one o satysfakcji z naszych ustug. Dlatego na
biezaco monitorujemy wskazniki zwigzane z jakoscia:

98% — terminowos¢ instalacji internetu
$wiattowodowego (ustugi BSA, LLU LPS) w lokalach
abonentéw na poziomie adresu (+1 p.p. w stosunku
do2024r)

100% - terminowos¢ instalacji ustugi LLU Backhaul dla
klienta-operatora (bez zmian w stosunku do 2024 r.)
91% — terminowo$¢ usuwania awarii ustug BSA i LLU LPS
w lokalu abonenta (-1 p.pl w stosunku do 2024 r.)
0,01% — wskaznik niedostepnosci ustug w wyniku
uszkodzen fizycznych infrastruktury (bez zmian

w stosunku do 2024 r.)

Kategoria
Gtowny wynik NPS
Promotorzy

Detraktorzy

jakos¢ komunikacji: NPS 60,
ogolna wspotpraca: NPS 50,
wspotpraca w obstudze: NPS 40,
praca technikéw: NPS 30.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych klientéw
i uzytkownikéw koncowych, w 2025 roku wdrozyliSmy
lub kontynuowalismy prace w zakresie rozwigzan:

Kontynuowali$my promocje ze zmodyfikowanymi
zatozeniami dla naszych klientéw celem dalszej
stymulacji popytu

Asystent Al — nowe rozwigzanie majgce zwiekszy¢
efektywnos¢ i jakos$¢ obstugi klienta w zakresie
dostarczania ustug internetu Swiattowodowego oraz
obstugi awarii dla uzytkownikéw koncowych
Ekspresowa instalacja - opcja dostarczenia ustugi
internetu w lokalu abonenta bez wizyty partnera
technicznego (tzw. podtacz i korzystaj, z ang. Plug and

2024 2025 Zmiana
38 30 -8 pkt
63% 50% -13 p.p.
25% 20% -5p.p.

Nieustannie monitorujemy i doskonalimy tez jakos¢
raportowania danych do bazy adresowej tak, aby kazdy
z naszych klientéw-operatoréw miat na biezgco dostep do
nowo dodanych adreséw w ramach naszej infrastruktury

i mogt jak najszybciej oferowac ustugi swoim abonentom
(uzytkownikom konicowym). Lista jest aktualizowana na
biezaco, nawet w trybie dziennym.

Dodatkowo, w 2025 roku zorganizowalismy pie¢
warsztatow eksperckich, w trakcie ktorych razem
pracowali$my nad: lepszym zrozumieniem potrzeb klienta,
rozwojem produktéw i ustug, planami rozwoju wspoétpracy
w przysztosci, analizg saturagji zasiegu S-I.

Wspélnie z naszymi klientami, w 2025 roku wzieliSmy
takze udziat w siedmiu wydarzeniach lokalnych na
terenie Polski, co przetozyto sie na bezposrednie dotarcie
do mieszkancéw z ofertami detalicznymi operatoréw.
Dodatkowo spotkali$émy sie z przedstawicielami

14 jednostek samorzadu terytorialnego, celem
rozpowszechniania zalet korzystania ze $wiattowodu oraz
omoéwieniem mozliwosci rozwoju infrastruktury i ustug

w regionie. Budujemy réwniez Swiadomos$c¢ dotyczaca
zalet otwartego modelu hurtowego uczestniczac aktywnie
w konferencjach — wystepujac w roli prelegentéow

i panelistéw. Szczegdlnie wazna dla nas jest Konferencja
Operatoréw Hurtowych, podczas ktérej dyskutujemy

Raport Zréwnowazonego Rozwoju

80



N
=
{ Swiattow6d

—

nad kierunkami rozwoju branzy wspélnie z konkurentami,
dostawcami, klientami, a takze przedstawicielami
administracji publicznej.

Jako ze branza telekomunikacyjna jest krytyczna dla
funkcjonowania gospodarki, umozliwiamy rowniez
dostep do naszych nieruchomosci i infrastruktury
telekomunikacyjnej innym przedsiebiorcom
telekomunikacyjnym (takze jednostkom

samorzadu terytorialnego prowadzacym dziatalnos¢
telekomunikacyjna) celem optymalizacji i zwiekszenia
efektywnosci realizowanych projektéw inwestycyjnych
w ramach rozwoju sieci S$wiattowodowej w Polsce.

Nie ograniczamy sie tylko do wypetnienia obowigzkéw
wobec regulatoréw. Wyznaczyli$my tez poszczegélne osoby
z naszego zespotu jako odpowiedzialne za ksztattowanie
relacji z kazdym z regulatoréw. Aktywnie uczestniczymy

w obustronnym dialogu, nie tylko udzielajac odpowiedzi

w ramach ankiet lub indywidualnych zapytan, ale

przede wszystkim w ramach platformy SIDUSIS (System
Informacyjny o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu
Swiattowodowego) — dzieki wdrozonemu API automatycznie
raportujemy dane o naszych zasiegach, a dodatkowo

co miesiac przekazujemy do UKE planowane inwestycje.
Dziatanie to ma na celu minimalizacje ryzyka zabudowania
naszej sieci przez innych operatorow.

Cele

Gtownym wskaznikiem monitorujgcym efektywnosé
naszych dziatan w kontekscie ksztattowania rynku
hurtowego jest saturacja, czyli nasycenie sieci (stosunek
bazy aktywnych ustug do aktualnego zasiegu sieci),

ktéra wynika bezposrednio ze wspétpracy z klientami,
polegajacej na zwiekszaniu nasycenia naszej sieci nowymi

O RAPORCIE

ustugami uruchamianymi dla abonentéw naszych klientéw-
operatoréw detalicznych. Monitorujemy ja w cyklu
miesiecznym, w réznych przekrojach, takich jak m.in.:
segmentacja klienta-operatora i rynku, rodzaj inwestycji,
konkurencyjno$¢ danego obszaru. tacznie na terenie
catego kraju liczba aktywnych ustug na sieci S-I wzrosta

0 166 tys. i na koniec 2025 roku liczba wyniosta nieco ponad
770 tys., co dato nam wynik 0,2% ponizej zaktadanego celu.
Wynika to z faktu, ze otoczenie konkurencyjne staje sie
bardziej wymagajace — zaréwno po stronie bezposrednich
konkurentéw, czyli innych operatoréw hurtowych, ale
réwniez z uwagi na alternatywne formy dostepu do
internetu — szczegélnie bezprzewodowe, ktére nadal ciesza
sie popularnoscia wsréd mieszkancéw Polski. W kolejnych
latach zamierzamy jeszcze bardziej zintensyfikowa¢

wysitki na rzecz budowania $wiadomosci dotyczacej zalet
korzystania ze Swiattowodu oraz ksztattowania otwartego
rynku dostepu do internetu.

Drugim istotnym wskaznikiem jest zwiekszanie
dywersyfikacji bazy ustug poprzez rosnacy udziat
innych operatoréw detalicznych niz Orange Polska,
ktoéry byt pierwszym naszym klientem. W tym aspekcie
konsekwentnie realizujemy nasze zamierzenia i 2025 .
byt kolejnym z rzedu, w ktérym liczba ustug wérdd tych
operatorow wzrosta o0 59%.

Jako ze cele srednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii
Zrownowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata
do korica 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy

w kolejnym Raporcie za rok 2026.

Dane dotyczace zasiegu sieci i udziatu aktywnych ustug
pochodza z wewnetrznych systeméw S-l i prezentujg stan
na 31.12.2025 r. Zasieg sieci wyrazony jest jako liczba
gospodarstw domowych w zasiegu sieci S-I. Dywersyfikacja
bazy ustug wyrazona jest jako udziat ustug operatoréw
innych niz Orange Polska w catej bazie ustug na sieci S-I.

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY $RODOWISKO NATURALNE
Udziat aktywnych ustug
9 32,4%

32,6% 470

Cel 2025 Realizacja 2025

Wzrost dywersyfikacji bazy ustug

>26,5% 33%

Cel 2025 Realizacja 2025

t3czny zasieg sieci S-I

24mhn 2,4 mln

Cel 2025 Realizacja 2025
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Integracja cyfrowa

Misja naszej firmy jest poprawa jakosci zycia mieszkancoéw
Polski poprzez rozwdj infrastruktury swiattowodowej

w kraju. Jest to bezposredni rezultat naszej gtéwnej
dziatalnosci biznesowej, dzieki czemu przyczyniamy

sie do sprawiedliwej transformacji cyfrowej w Polsce.
Zgodnie ze wskazaniami naszych interesariuszy w trakcie
przeprowadzonego w 2022 roku dialogu, okreslilismy
priorytety dziatarn w kontekscie wspierania walki

z wykluczeniem cyfrowym. Chcemy rozwija¢ nasza
infrastrukture przede wszystkim na terenach, gdzie
obecnie nie ma $wiattowodu, a dostepne rozwigzania nie
pozwalaja na efektywne korzystanie z nowych technologii
(brak dostepu do internetu szerokopasmowego na
moment podjecia przez S-1 decyzji o inwestycji).

Integracja cyfrowa to nie tylko kwestia dostepu do
wysokiej jakosci internetu, to takze bezpieczenstwo

jego uzytkowania. Dlatego realizujemy réwniez dziatania
w ramach odpowiedzialnego korzystania z nowych
technologii koncentrujace sie gtdwnie na higienie cyfrowej
oraz cyberbezpieczenstwie.

Realizowane dziatania

Integracja cyfrowa

Dziatania z zakresu integracji cyfrowej realizujemy

w oparciu o dwa rodzaje operacji: inwestycje

w infrastrukture Swiattowodowa i sprzedaz ustug na
terenach wykluczonych cyfrowo (na moment podjecia
decyzji o inwestycji przez S-1). Obecnie jednak nie zawsze

sg to obszary o najwiekszym potencjale biznesowym,
dlatego dodatkowo podjelismy decyzje, aby w kolejnych
latach wtaczad cyfrowo pojedyncze instytucje, ktérych
dziatalnos¢ jest istotna z perspektywy budowania
sprawiedliwych i silnych spotecznosci lokalnych. Przy
okazji realizacji planu inwestycyjnego, w ramach
pojedynczych projektéw, na biezaco identyfikujemy
sasiadujace w poblizu instytucje, takie jak np. domy
dziecka, Domy Pomocy Spotecznej czy innego typu osrodki
wsparcia.

« Wzrost zasiegu sieci na terenach wykluczonych o 63 tys.
gospodarstw domowych

« Wzrost liczby aktywnych ustug na terenach
wykluczonych o 23% (63 tys. wiecej niz na koniec
2024 roku)

e 32 placéwki podtaczone ,,pro bono” do sieci S-I (tacznie
od 2023 r. podtaczyliSmy bezkosztowo ok. 70 obiektow)

uczniéw wzieto udziat w e-lekcji od 2023 r.
(15 tys. tylko w 2025 r.)

O RAPORCIE O FIRMIE
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Edukacja cyfrowa

Czujemy sie odpowiedzialni za dobrostan odbiorcéw
ustug telekomunikacyjnych (abonentéw naszych
klientéw), dlatego wspélnie z kolektywem MamyProjekt
stworzylismy e-lekcje o $wiadomym korzystaniu
zinternetu, ktéra stata sie czescig bezptatnego,
ogoélnodostepnego portalu do ekoedukacji: www.mlodzi.
ekoeksperymentarium.pl.

W e-lekcji poruszono takie tematy jak: skad bierze

sie internet i jaki wptyw wywiera na klimat i na jego
uzytkownikéw. Lekcja wykorzystuje multimedialne
narzedzia edukacji oparte o metody STEAM, dostosowujac
przekazywane informacje do jezyka komunikacji grupy
docelowe;.

Lekcja promowana jest gtéwnie wérdd nauczycieli,
dyrektoréw szkét podstawowych i ponadpodstawowych,
uczniéw szkoét podstawowych (klasy 6-8)

i ponadpodstawowych. Poruszane w niej tematy
wypetniajg zatozenia podstawy programowej i tym samym
stanowig atrakcyjne uzupetnienie dla zaje¢ prowadzonych
w szkotach. Od startu kampanii edukacyjnej we wrzesniu
2023 roku wzieto w niej udziat tacznie ponad 60 000
uczniow.

Ponadto, w 2025 roku, w ramach wolontariatu
pracowniczego, cztonkowie Zespotu S-I przeprowadzili
dla podopiecznych domu dziecka warsztaty o tematyce
higieny cyfrowej pt. ,Mtodzi cyberprzewodnicy”.

Bezpieczenstwo cyfrowe

Jako operator infrastruktury pasywnej nie przechowujemy
ani nie przetwarzamy danych wrazliwych naszych klientéw
oraz uzytkownikéw koncowych. Mimo to, zalezy nam, aby
wszyscy nasi partnerzy biznesowi i uzytkownicy kofcowi
mieli zaufanie do S-I w zakresie cyberbezpieczenstwa.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

W tym obszarze korzystamy z systemoéw informatycznych
naszego Partnera strategicznego na zasadach
outsourcingu. Posiadamy polityki i rozwiazania
wewnetrzne spéjne z regulacjami, zasadami oraz
standardami obowigzujacymi w Orange Polska, co
przektada sie bezposrednio na zwiekszenie ochrony
informacji w tym obszarze. Takie podejscie gwarantuje
nam najwyzsze standardy w zakresie bezpieczenstwa
danych i informacji, poniewaz nasz Partner jest liderem
w branzy i wiodacym podmiotem, jesli chodzi o budowanie
Swiadomosci w zakresie cyberbezpieczenstwa. Wszelkiego
typu zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem informagji
sg przez niego wtasciwie i skutecznie identyfikowane
oraz w najwyzszym stopniu mitygowane. Mamy petne
przekonanie, ze informacje powierzane do przetwarzania
naszemu Partnerowi sg bezpieczne, gdyz jesteSmy
beneficientem wdrozonych przez niego zabezpieczen
zgodnych z najlepszymi miedzynarodowymi standardami.
Wspdlnie operujemy w ramach Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji posiadajacym certyfikat
ISO 27001 (bezpieczenstwo informacji). Réwniez
rozwiazania i procesy, jakie realizujemy w ramach
chmury, posiadaja certyfikacje ISO 27018. Obejmuje

ona m.in. $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych

i teleinformatycznych, hosting, kolokacje, cloud
computing i cyberbezpieczenstwo, z uwzglednieniem
wymagan normy dotyczacej ochrony danych osobowych
oraz ustug przetwarzania danych w chmurze
obliczeniowej. Ponadto, nasz Partner moze pochwali¢ sie
takze certyfikatami zarzgdzania jakoscig (ISO 9001) oraz
ciagtosci dziatania (1ISO 22301).

W 2025 roku nie odnotowali$my istotnych

naruszen praw cztowieka w obszarze konsumentéw

i uzytkownikéw koncowych, w tym dotyczacych
prywatnosci oraz danych wrazliwych — zgodnie z opisem
przedstawionym wyzej w ramach ujawnienia S4-1.
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Cele

Nadrzednym celami S-I w zakresie integracji cyfrowej sa
zwiekszenie zasiegu sieci oraz udziatu aktywnych ustug
na terenach wykluczonych cyfrowo.

Z kolei w kontekscie bezpieczenstwa uzytkownikow
koncowych, w ramach dotychczasowo obowiazujacej
Strategii ESG, naszym celem byto nawigzanie wspoétpracy
z partnerem zewnetrznym i wspélna realizacja kampanii
w zakresie edukacji cyfrowe;j.

Osiagnelismy wszystkie cele, znacznie przekraczajac
pierwotne zatozenia z wyjatkiem wzrostu zasiegu. Wynikat
on z koniecznos$ci zmiany planéw inwestycyjnych w okresie
sprawozdawczym — nie tracimy jednak ambicji w tym
zakresie i dotozymy staran, aby w nadchodzacych latach
nadrobic¢ wynik z 2025 roku i zrealizowac pierwotne cele do
konca 2028 roku.

Jako ze cele srednioterminowe dla istotnych tematéw
zrobwnowazonego rozwoju okreslamy w ramach Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa obowigzywata
do konca 2025 roku — cele na kolejne 3 lata przedstawimy

w kolejnym Raporcie za rok 2026.

Zwiekszenie zasiegu sieci
na terenach wykluczonych

749 tys.

Realizacja 2025

801 tys.

Cel 2025

Realizacja kampanii edukacyjnej
z partnerem zewnetrznym

TAK TAK

- 15 000* uczniow
wzieto udziat

Cel 2025 Realizacja 2025

* Dane na temat udziatu uczniéw w kampanii edukacyjnej
pochodzj z rejestréw partnera zewnetrznego i na
podstawie statystyk z Google Analitics. Stanowia
szacunek na podstawie przyjetej Sredniej liczebnosci
klasy: 20 uczniéw, pomnozonej przez liczbe unikalnych
wyswietlen lekgji.

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

Zwiekszenie udziatu aktywnych
ustug na terenach wykluczonych

45,3%

Realizacja 2025

40,2%

Cel 2025

Dane dotyczace zasiegu sieci i udziatu aktywnych ustug
pochodza z wewnetrznych systeméw S-1 i prezentuja stan
na 31.12.2025 r. Zasieg sieci wyrazony jest jako liczba
gospodarstw domowych w zasiegu sieci S-I na terenach

bez dostepu do internetu szerokopasmowego na moment
podjecia decyzji o inwestycji bez uwzglednienia segmentu
budynkéw deweloperskich (wysokie ryzyko nadbudowy
przez innych operatoréw z uwagi na potencjat sprzedazowy).
Zdarza sie jednak, ze w pdzniejszym czasie - rowniez na
etapie realizacji inwestycji — inna firma decyduje sie na
potozenie wtasnej infrastruktury i dlatego podawane

przez nas wartosci odbiegaja od wartosci prezentowanych
przez UKE w ramach platformy SIDUSIS - te s3 co tydzien
aktualizowane z uwagi na nowe dane przekazywane przez
innych graczy na rynku. Ponadto, SIDUSIS prezentuje
wytacznie biezace dane — nie ma mozliwosci weryfikacji
stanu wstecz, na wybrany dowolnie dzien, miesigc lub rok.
Warto zaznaczy¢, ze nasze dane dotyczace dostepnosci ustug
sq raportowane w ujeciu gospodarstw domowych, podczas
gdy UKE prezentuje wyniki w ujeciu punktéw adresowych.
Te dwa rodzaje danych nie zawsze pokrywaja sie ze sobg, co
moze prowadzi¢ do réznic w przedstawianych statystykach.

POSTEPOWANIE W BIZNESIE
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| esmsa1
Etyka i compliance

Wstep - dziatalnos¢ S-I
w kontekscie istotnych wptywow

Jestesmy przekonani, ze zwyciestwo i sukces oparte na
zasadach uczciwej gry smakuja najlepiej. Nieustannie
dazymy do tego, aby rozwija¢ kulture etyczna na kazdym
szczeblu organizacji oraz na kazdym etapie taficucha
wartosci. Jedna z gtéwnych zasad w tym obszarze

jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w petnej
zgodnosci z obowigzujacym prawem — ze szczegblnym
naciskiem na istotne kwestie ESG dla S-I. Dazymy do
budowy przestrzeni pracy i wspétpracy w oparciu

0 nasze wartosci: szacunek, uczciwosé, odpowiedzialnosé
i wspétprace opartg na zasadach ,,wygrany-wygrany” (ang.
win-win). W codziennych wyborach biznesowych stanowia
one wskazoéwki wspierajace ksztattowanie biznesu
odpowiedzialnego spotecznie.

Dazymy do tworzenia takiego srodowiska pracy, w ktérym
otwarta i szczera komunikacja jest codziennoscia.
Stawiamy przede wszystkim na szacunek i uczciwosé
wobec naszych interesariuszy. Normy te sg priorytetami
w naszych relacjach, warunkuja nasze nastawienie do
podejmowanych wyzwan, poteguja profesjonalizm

i rzetelnos$¢. Uwazamy, ze tylko tak jesteSmy w stanie
skutecznie budowac nasza kulture organizacyjng oparta
na integracji zréwnowazonego rozwoju, doskonatosci

i odpowiedzialnosci. Chcemy, aby dziatalnos¢ S-I byta
sukcesem dla wszystkich stron zaangazowanych

w realizacje danego przedsiewziecia.

Polityki zwigzane z postepowaniem
w biznesie

Obowiazujace w S-I regulacje adresujg wszystkie
istotne wptywy w zakresie etyki i compliance. Stanowig
zobowiazanie do przestrzegania prawa w zakresie
podejmowanych dziatan oraz wskazuja kanaty
umozliwiajace zgtaszanie potencjalnych nieprawidtowosci.
Okreslaja rowniez podejscie do zarzadzania istotnymi
kwestiami i wyznaczaja kierunki dziatan oraz cele

w zakresie istotnych kwestii zrbwnowazonego rozwoju.
W przypadku okreslenia standardéw, w oparciu o ktére
zostaty opracowane i sg realizowane — zadne nie zostaty
poddane certyfikacji zewnetrznej.

Przyjmujemy polityke zerowej tolerancji dla korupgji

i naduzy¢ w odniesieniu do wszystkich przejawéw
dziatalnosci biznesowej firmy. Nie udzielamy
bezposredniego lub posredniego poparcia partiom
politycznym oraz indywidualnym politykom. Kazdy ma
prawo do anonimowych zgtoszen nieprawidtowosci
za posrednictwem kanatéw opublikowanych na naszej
stronie internetowe;j.
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Najwazniejsze w kontekscie etyki biznesu i postepowania
zgodnie z prawem oraz regulacjami dotyczgcymi istotnych
wptywow ESG sa: Kodeks Etyki oraz System Zarzadzania
Zgodnoscig, za ktére odpowiada Komisja ds. Etyki. System
to narzedzie pozwalajgce na efektywne zarzadzanie
ryzykami niezgodnosci (z ang. non-compliance)
wystepujacymi w S-1 poprzez ich identyfikacje,
monitorowanie i wdrazanie dziatan mitygujacych.

Polityka

System dotyczy szerokiego wachlarza niezgodnosci
mogacych wystapi¢ w dziatalnosSci naszej organizacji
wobec istniejgcych regulacji prawnych, polityk i procedur
oraz wartosci i norm wewnetrznych, a takze przyjetych

i wspieranych oficjalnie przez S-l standardéw i regulacji
zewnetrznych.

W sposéb szczegdlny koncentruje sie na ryzykach

niezgodnosci mogacych pojawic sie w odniesieniu

do nastepujacych zagadnien:

» Etyka

 Zgtaszanie nieprawidtowosci oraz ochrona sygnalistéw
(z ang. whistleblowing)

» Przeciwdziatanie korupgji

* Przeciwdziatanie konfliktowi intereséw

* Przeciwdziatanie naduzyciom

* Rowne traktowanie i niedyskryminacja

* Prawa cztowieka

 Przeciwdziatanie nieuczciwej konkurencji

» Bezpieczenstwo

« Zmiany przepisow i regulagji

O RAPORCIE O FIRMIE

Opis

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
przeciwdziatania korupgji, konfliktom intereséw oraz innym
rodzajom naduzyc¢.

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
przeciwdziatania korupgji, konfliktom intereséw oraz innym
rodzajom naduzyc¢.

Podejscie do zarzadzania, zobowigzania i wytyczne oraz

cele dotyczace postepowania zgodnego z przepisami prawa

i regulacjami wewnetrznymi ze szczegélnym naciskiem na istotne
tematy ESG, takie jak: przeciwdziatanie korupcji, konfliktom
intereséw oraz innym rodzajom naduzyc.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady ochrony informacji
W organizacji, w tym zapewnienie poufnosci i dostepnosci
danych. Definiuje role i odpowiedzialnosci pracownikéw, zasady
postepowania z informacjami oraz $rodki zapobiegajace ich
utracie, nieuprawnionemu dostepowi lub naruszeniu.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady i $rodki ochrony
danych osobowych w organizacji, w tym zapewnienie zgodnosci

z RODO, ochrone danych przed nieuprawnionym dostepem, utratg
lub naruszeniem, a takze okresla obowiazki pracownikéw oraz
zasady bezpiecznego przetwarzania danych.

Wytyczne dotyczace bezpiecznego, odpowiedzialnego i etycznego
korzystania z narzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencje.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Ramowa strategia ESG obejmujaca cele i zobowigzania dotyczace
pracownikéw w tancuchu wartosci. Okresla odpowiedzialnosci

i kierunki dziatan w ramach istotnych tematéw ESG i partneréw
biznesowych.

+AD KORPORACYJNY
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Zakres

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspoétpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspoétpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspoétpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Witasne operacje, upstream
i downstream.

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Standard

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 i 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 i 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka,

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych

ISO 3700, 1ISO 37301

ISO 27001

ISO 26000 oraz 10 Zasad UN Global Compact

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Dziatania zwigzane
z postepowaniem w biznesie

Kluczowa role w S-I petni Komisja ds. Etyki odpowiedzialna
za System Zarzadzania Zgodnoscia oraz kwestie
dotyczace etyki, w tym szczegélnie za obstuge zgtoszen
nieprawidtowosci i ochrone sygnalistow. W 2025 roku
sktadata sie ona z przedstawicieli kluczowych jednostek
organizacyjnych, Kierownika ds. ESG oraz przedstawiciela
pracownikéw wybieranego w powszechnych wyborach,

a kieruje nig Kierowniczka Biura Zarzadu i Strategii.

Komisja wspierana jest operacyjnie przez Koordynatoréw
ds. Compliance - kierownikéw w ramach poszczegélnych
jednostek organizacyjnych w S-I. Kazdy menedzer swoja
postawa na co dzien daje przyktad i promuje kulture
zgodnos$ci poprzez wdrazanie jasnych wytycznych dla
pracownikéw w zakresie odpowiedniego postepowania.

Pracownicy i wspoétpracownicy sg odpowiedzialni

za wykonywanie obowiazkéw stuzbowych zgodnie

z funkcjonujacymi procedurami, procesami oraz
obowigzujacymi wytycznymi. Kazdy z nich (w zakresie
swoich obowigzkéw stuzbowych) odpowiada za
operacyjne wdrazanie i przestrzeganie zasad Systemu
Zarzadzania Zgodnoscia.

Zarzad S-1 nadzoruje kwestie etyki i zgodnosci w firmie oraz
podejmuje decyzje na podstawie rekomendacji Komisji ds.
Etyki.

Komisja ds. Etyki minimum raz w roku sktada Zarzadowi
S-1 Raport Zgodnosci (Compliance — sprawozdanie

z organizacji i funkcjonowania m.in. Systemu Zarzadzania
Zgodnoscia oraz Zgtoszen Nieprawidtowosci (anonimowy
raport w ramach procedury zgtaszania nieprawidtowosci).
Roczny Raport jest rowniez przedmiotem obrad Rady
Nadzorczej.

O RAPORCIE O FIRMIE LAD KORPORACYJNY
Proces zarzadzania zgodnoscig w S-I
Analiza ryzyka
R . e min. raz w roku i jesli zajdzie istotna
akportciwaple Fektow i . zmiana wewnetrzna lub
. i
or?su taZCJe ecf tow i propozydji = « jesli dotychczasowe dziatania
zmian z zarzadem i i mechanizmy maja luki
» wytyczne dla Koordynatoréw
odnosnie do operacjonalizagji
c Prolc.es _Dziatania i mechanizmy mitygujace
. omp |an;e . + zapewnienie funkcjonowania
Kontrola /dt?cho.dzen'le | IQ. < w r?rc?acE " — . rekomendacje nowych rozwiazan
* prowadzenie rejestrow Ly omisji ds. Etyki lub usprawnien istniejacych

» obstuga i analiza zgtoszen

Zgtaszanie
 nieprawidtowosci (whistleblowing) p@
- prezenty i konflikt intereséw

Zgtaszanie nieprawidtowosci

Pracownicy, wspoétpracownicy i pozostali interesariusze S-I
mogq zgtaszac potencjalne naruszenia przepiséw prawa,
zasad postepowania oraz polityk i procedur wewnetrznych,
dedykowanymi kanatami. Osoby zgtaszajace takie
przypadki nie muszg obawiac sie negatywnych
konsekwencji. Zgtaszajagcym nieprawidtowosci
(sygnalistom) zagwarantowana jest stosowna ochrona.

Kanaty zgtaszania nieprawidtowosci sg publicznie
dostepne na naszej stronie internetowej. Dodatkowo
realizujemy dziatania komunikacyjne w tym zakresie
skierowane do kluczowych interesariuszy. Wszyscy

mogq zgtaszac¢ do Komisji ds. Etyki takze wszelkiego typu
watpliwosci lub pytania dotyczace funkcjonowania Systemu
Zgtaszania Nieprawidtowosci i Ochrony Sygnalistow.
Pracownicy i wspétpracownicy moga réwniez na biezaco
konsultowac sie z Koordynatorami ds. Compliance.

mechanizmoéow

Edukacja

@  dbanie, aby kazdy znat regulacje
¢ organizacja szkolen

Komisja ds. Etyki jest bezposrednio odpowiedzialna za
obstuge zgtoszen i prowadzenie postepowan wyjasniajacych.
Jezeli dane zgtoszenie wykracza poza kompetencje cztonkéw
Komisji, moze ona zaangazowac innych pracownikéw lub
ekspertéw zewnetrznych, o ile bedzie to uzasadnione
charakterem sprawy i przyczyni sie do zwiekszenia
efektywnosci procesu. Z kolei jesli zgtoszenie dotyczy
cztonka Zarzadu, Komisja jest zobowigzana zaangazowac

w dochodzenie Rade Nadzorcza.

W 2025 roku do S-1 wptyneto tacznie 28 zgtoszen
potencjalnych nieprawidtowosci. 23 pochodzity od klientéow
i dotyczyty incydentéw nieréwnego traktowania (wiecej
w rozdziale dotyczacym S4 — Konsumenci i uzytkownicy
koncowi), 3 — naruszen ochrony danych osobowych, 1 -
ptatnosci w tanicuchu dostaw oraz 1 - konfliktu intereséw.
3 zgtoszenia dotyczace pojedynczych incydentéw
nieréwnego traktowania zostaty nierozwigzane z uwagi
na brak wystarczajacych dowodéw i nie byty eskalowane.
W przypadku zgtoszenia dotyczacego braku terminowej
ptatnosci na rzecz podwykonawcy trzeciego rzedu

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

podjeliémy stosowne dziatania i nasz wykonawca drugiego
rzedu uregulowat zalegte zobowiazania. Pozostate
zgtoszenia réwniez zostaty wyjasnione i rozwigzane

w terminie — nie stwierdzono naruszen danych osobowych
ani konfliktu intereséw.

Przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom

W S-l obowiazuje procedura ,prezentowa” okreslajaca zasady
i maksymalne progi w wysokosci 200 PLN brutto w skali roku
dla wreczanych i otrzymywanych prezentéw czy zaproszen.
Komisja ds. Etyki jest odpowiedzialna za realizacje zapiséw
procedury wynikajacej z Systemu i Wytycznych Zarzadzania
Zgodnoscia (z ang. compliance) w S-I.

Celem budowania Swiadomosci odnos$nie do wszelkiego
typu naduzy¢, na biezaco szkolimy nowych pracownikéw
i regularnie przypominamy kluczowe zasady wszystkim
cztonkom naszego zespotu. Dodatkowo w 2025 roku
przeprowadzilismy dla wszystkich cztonkéw zespotu

S-1, w tym cztonkéw Zarzadu, szkolenie e-learningowe

z zakresu przeciwdziatania korupgji oraz warsztaty online
przypominajace zasady etyki i compliance obowiazujace
w Spétce. Lacznie na szkolenia z zakresu compliance

w 2025 roku przeznaczyli$my $rednio godzine na pracownika
w S-I - podobnie jak w roku poprzednim.

Ponadto, wszyscy cztonkowie Zespotu S-1 (tacznie

z Zarzadem) zobowiazani s3 do sktadania co roku deklaragji
o konflikcie intereséw. W 2025 roku Komisja ds. Etyki nie
zidentyfikowata zadnego konfliktu interesow.

Budowanie swiadomosci w zakresie zrownowazonego
rozwoju

Kazdego roku organizujemy dla wszystkich cztonkéw
Zespotu S-l dziatania edukacyjne obejmujace istotne
kwestie zrbwnowazonego rozwoju. Zalezy nam, aby w skali
roku kazdy wziat udziat w minimum jednym szkoleniu.

W 2025 roku dziatania te realizowane byty w réznorodnej
formie i dotyczyty: gospodarki obiegu zamknietego,
przeciwdziatania korupcji, ochrony danych osobowych oraz
cyberbezpieczenstwa.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Cele zwigzane z Etyka i Compliance

Naszym gtéwnym celem w obszarze Etyki i Compliance byto
opracowanie i skuteczne wdrozenie wszystkich polityk
adresujacych kwestie dotyczace istotnych wptywoéw

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju do konca 2025 roku.

Zalezy nam réwniez, aby nasza dziatalnosc¢ byta zgodna

z prawem oraz wewnetrznymi regulacjami, dlatego
kazdego roku doktadamy staran, aby przeciwko S-I

nie zostaty wszczete sprawy sagdowe oraz natozone
jakiekolwiek kary wynikajace z nieprzestrzegania prawa.
Szczegélnie w zwiazku z niedopetnieniem obowigzkéw

w ramach: ochrony danych osobowych i prywatnosci,
przeciwdziatania korupgji, praw cztowieka, uczciwej
konkurencji, réwnego traktowania, ochrony sygnalistow,
a takze ochrony $rodowiska naturalnego. Wszystkie nasze
umowy z partnerami zewnetrznymi zawieraja stosowne
klauzule z wymaganiami dotyczacymi przeciwdziatania
korupcji i zapisami umozliwiajacymi rozwigzanie umowy
w przypadku ich nieprzestrzegania.

Jako ze cele $rednioterminowe dla istotnych tematéw
zrownowazonego rozwoju okreslamy w ramach

Strategii Zrbwnowazonego Rozwoju, a dotychczasowa
obowigzywata do korica 2025 roku — cele na kolejne 3 lata
przedstawimy w kolejnym Raporcie za rok 2026.

W 2026 roku planujemy dodatkowo wzmocnié
ustanowione w okresie sprawozdawczym Wytyczne Al
poprzez opracowanie i wdrozenie dedykowanej Polityki Al.

Udziat istotnych kwestii ESG

ujetych w ramach funkcjonujacych w S-I
polityk i innych regulacji wewnetrznych

100%

Realizacja 2025

100%

Cel 2025

Liczba spraw sadowych i kar natozonych na S-I
w zwigzku z naruszeniem przepiséw dotyczacych
prywatnosci i ochrony danych, praw cztowieka,
zasad uczciwej konkurencji, réwnego traktowania,
korupcji, sankcji oraz przepiséw z zakresu ochrony
srodowiska.

0 0

Cel 2025 Realizacja 2025

O RAPORCIE O FIRMIE +AD KORPORACYJNY SRODOWISKO NATURALNE SPOLECZENSTWO

Metryki zwigzane z korupcja
i przekupstwem

W okresie sprawozdawczym, jak i catej dotychczasowej
dziatalnosci S-1, nie wystapity zadne zdarzenia o charakterze
korupcyjnym. Przeciw firmie nie toczyty sie zadne sprawy
sadowe ani nie zostaty natozone zadne kary finansowe

w zwiazku z korupgja.

POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Odpowiedzialne partnerstwo

Wstep - dziatalnos¢ S-1 w kontekscie istotnych wptywow

Skala realizowanych przez nas inwestycji wymaga
szeroko zakrojonego partnerstwa w ramach tancucha
dostaw. Realizacja intensywnego planu inwestycyjnego
jest mozliwa dzieki zaangazowaniu i profesjonalizmowi
naszych partneréw zewnetrznych, ktérzy s3 najlepszymi
ekspertami w kraju, posiadaja wieloletnie doswiadczenie
i dodatkowo regularnie podnosza swoje kwalifikacje
niezbedne do realizacji proceséw infrastrukturalnych.
Na co dzien bezposrednio wspoétpracujemy z 41
dostawcami materiatéw i sprzetu oraz 125 wykonawcami
sieci.

Nasz sukces to wynik wspétpracy z partnerami w ramach
tancucha dostaw — zaczynajac od zakupow materiatow

i sprzetu, poprzez budowe i utrzymanie infrastruktury, na
sprzedazy i instalacjach ustug kofczac. Wazne jest dla nas
zatem zaangazowanie, edukacja oraz skuteczne wtaczenie
dostawcédw i wykonawcdw na rzecz przestrzegania zasad
i realizacji celéw zréownowazonego rozwoju. Dbamy
réwniez, aby nasza dziatalno$¢ biznesowa realizowana
byta w sposéb etyczny i zgodny z przepisami prawa oraz
uwzgledniata najlepsze praktyki rynkowe dotyczace
kwestii zrbwnowazonego rozwoju.

O RAPORCIE

O FIRMIE

+AD KORPORACYJNY
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| EsRsG1-1 Polityka

Polityki zwigzane z postepowaniem
w biznesie

Obowiazujace w S-I regulacje adresujg wszystkie

istotne wptywy w zakresie postepowania w biznesie

i odpowiedzialnego partnerstwa. Stanowia zobowiazanie
do przestrzegania prawa w zakresie podejmowanych
dziatan oraz wskazuja kanaty umozliwiajace zgtaszanie
potencjalnych nieprawidtowosci. Okreslaja rowniez
podejscie do zarzadzania istotnymi kwestiami i wyznaczaja
kierunki dziatan oraz cele w zakresie istotnych kwestii
zrobwnowazonego rozwoju. W przypadku okreslenia
standardéw, w oparciu o ktére zostaty opracowane i sa
realizowane - zadne nie zostaty poddane certyfikacji
zewnetrznej. Odpowiedzialno$¢ w S-1 za obszar lezy

w rekach Komisji ds. Etyki, ktdra wyznacza kierunki dziatan
oraz cele, za ktérych operacyjna realizacje odpowiadaja
kierownicy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych

w zakresie wynikajacym z realizowanych obowiazkéw

i kompetencji w ramach struktur S-I.

O RAPORCIE O FIRMIE

Opis

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
przeciwdziatania korupgji, konfliktom intereséw oraz innym
rodzajom naduzyc.

Wymagania dotyczace istotnych kwestii ESG dla S-I, w tym
przeciwdziatania korupgji, konfliktom intereséw oraz innym
rodzajom naduzyc.

Podejscie do zarzadzania, zobowigzania i wytyczne oraz

cele dotyczace postepowania zgodnego z przepisami prawa

i regulacjami wewnetrznymi ze szczegélnym naciskiem na istotne
tematy ESG, takie jak: przeciwdziatanie korupcji, konfliktom
intereséw oraz innym rodzajom naduzy¢.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady ochrony informacji
W organizacji, w tym zapewnienie poufnosci i dostepnosci
danych. Definiuje role i odpowiedzialnosci pracownikéw, zasady
postepowania z informacjami oraz $rodki zapobiegajace ich
utracie, nieuprawnionemu dostepowi lub naruszeniu.

Okresla podejscie do zarzadzania oraz zasady i srodki ochrony
danych osobowych w organizacji, w tym zapewnienie zgodnosci

z RODO, ochrone danych przed nieuprawnionym dostepem, utrata
lub naruszeniem, a takze okresla obowiazki pracownikéw oraz
zasady bezpiecznego przetwarzania danych.

Wytyczne dotyczace bezpiecznego, odpowiedzialnego i etycznego
korzystania z narzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencje.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Ramowa strategia ESG obejmujaca cele i zobowiazania dotyczace
pracownikéw w tancuchu wartosci. Okresla odpowiedzialnosci

i kierunki dziatan w ramach istotnych tematéw ESG i partneréw
biznesowych.

+AD KORPORACYJNY

SRODOWISKO NATURALNE

Zakres

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Upstream: dostawcy
i wykonawcy na wszystkich
etapach tancucha.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Pracownicy i wspotpracownicy —
wszyscy cztonkowie Zespotu S-I.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

Wtasne operacje, upstream
i downstream.

SPOLECZENSTWO

Standard

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 i 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

10 zasad UN Global Compact, SA800, wytyczne
ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Konwencja
138 i 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka,
Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych

I1SO 3700, ISO 37301

ISO 27001

ISO 26000 oraz 10 Zasad UN Global Compact

Raport Zréwnowazonego Rozwoju
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Dziatania zwigzane
z odpowiedzialnym partnerstwem

Przestrzegamy zasad okreslonych w Kodeksie Etyki

i tego samego oczekujemy od naszych partneréw
biznesowych w ramach Kodeksu Postepowania. Stanowig
one zobowiazanie firmy do uczciwego, transparentnego

i godnego zaufania postepowania wobec wszystkich
interesariuszy.

Wspélnie z naszym Partnerem strategicznym, aktywnie
angazujemy naszych partneréw zewnetrznych w dziatania
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju. W 2025 roku
zaangazowalismy dostawcow materiatéow i sprzetu
odpowiadajgcych za 80% wartosci realizowanych przez

S-1 zakupdw we wspotprace na rzecz dekarbonizagji.
Zrealizowalis$my réwniez proces weryfikacji wykonawcéw
inwestycji pod katem spotecznym oraz srodowiskowym
(EcoVadis). W poréwnaniu z rokiem 2024, zrezygnowali$my
ze wspoétpracy z 25 firmami z uwagi na brak terminowej
realizacji ewaluacji Ecovadis w 2025 roku. Na koniec roku
2025, sposrod 125 firm wykonawczych, z ktérymi mielismy
podpisane umowy: 7 znajdowato sie ponizej progu obrotéw
i nie zostato objetych procesem, 104 pozytywnie przeszty
ewaluacje ESG, natomiast z 14 firmami zawieszono
wspétprace z uwagi na brak udziatu w ewaluacji EcoVadis
na koniec 2025 roku. Ustalono, ze wspoétpraca moze zostac
wznowiona w przypadku wypetnienia ankiety w 2026

roku oraz uzyskania oczekiwanego wyniku w wymaganym
terminie.

Warto podkresli¢, ze nasz Partner strategiczny intensywnie
rozwija swoje podejécie do zarzadzania tancuchem dostaw.
W 2025 roku zorganizowat m.in. Forum dla Dostawcéw,

w ktérym braty udziat firmy dziatajgce na rzecz S-1.
Dodatkowo udostepnit takze szkolenia online z zakresu
$ladu weglowego dla partneréw zewnetrznych. Wiecej

informacji mozna znalez¢ na dedykowanej stronie naszego

Partnera (kliknij tutaj).

Bezwzglednie wszystkie umowy S-I z kluczowymi
partnerami zewnetrznymi zawierajg klauzule Compliance,
ktére okreslajag wymagania w zakresie przeciwdziatania
korupcji, zgodnosci z sankcjami miedzynarodowymi oraz
przeciwdziatania innym rodzajom naduzy¢. Ponadto,
wszyscy dostawcy materiatu i sprzetu oraz wykonawcy
inwestycji zobowigzani sg umownymi klauzulami CSR

do przestrzegania naszego Kodeksu Postepowania
Dostawcoéw, ktoéry okresla wymagania w zakresie istotnych
kwestii zrbwnowazonego rozwoju dla S-I. Zastrzegamy

w nich prawo do audytu, a nawet rozwigzania umowy

w przypadku wystapienia istotnych zaniedban.

Cele zwigzane z odpowiedzialnym
partnerstwem

Nasze gtéwne cele w zakresie odpowiedzialnego
postepowania w biznesie dotyczg wzmacniania wspotpracy
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju w ramach tancucha
wartosci. Zalezy nam réwniez, aby nasze relacje biznesowe
byty trwate i partnerskie — szczegdlnie z kluczowymi
dostawcami ustug, czyli wykonawcami inwestycji.

W 2025 roku tylko jedna sposréd 125 firm zrezygnowata
ze wspdtpracy z S-I.

Obowiazek uzyskania pozytywnej oceny EcoVadis
dotyczy wszystkich firm wykonawczych pierwszego
rzedu Swiadczacych ustugi w zakresie realizacji inwestycji
powyzej okre$lonego progu obrotéw. W 2025 roku,

ze wzgledu na niska skale wspétpracy, 7 z 125 firm nie
zostato objetych obowigzkiem udziatu w procesie.

O RAPORCIE

O FIRMIE +AD KORPORACYJNY

Udziat uméw

z kluczowymi partnerami biznesowymi
zawierajacych klauzule Compliance i CSR

100%

Realizacja 2025

100%

Cel 2025

Udziat wykonawcoéw inwestycji

zobowiazanych do udziatu w ewaluacji ESG
w ramach EcoVadis

100%

Realizacja 2025

100%

Cel 2025

Udziat wykonawcow inwestycji
rezygnujacych ze wspoétpracy z S-I

5% 1%

Cel 2025 Realizacja 2025

* Zakupy realizujemy z udziatem posrednikéw, jednak na dalszych etapach taricucha dostaw wspétpracujemy z firmami — gtéwnie dostawcami materiatéw i sprzetu — pochodzacymi spoza Polski.

SRODOWISKO NATURALNE

SPOLECZENSTWO POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Metryki zwigzane z praktykami
ptatniczymi

Zgodnie z modelem biznesowym S-I, to nasz Partner
strategiczny odpowiada za bezposrednie relacje biznesowe
z kluczowymi partnerami zewnetrznymi w taficuchu dostaw.
Na mocy podpisanych umow, jako S-I, rozliczamy sie
bezposrednio z Orange Polska za $wiadczone ustugi, a nasz
Partner odpowiada za ptatnosci na rzecz m.in. dostawcéw
materiatéw i sprzetu, wykonawcoéw realizujacych
inwestycje infrastrukturalne czy firm swiadczacych ustuge
instalacji w lokalach abonentéw.

Przestrzegamy przepiséw prawa i terminéw ptatnosci
wynikajacych z podpisanych umoéw, ale nigdy nie
przekraczajacych 30 dni. Nie posiadamy zdefiniowanych
standardowych termindéw dla poszczegélnych kategorii
partneréw biznesowych.

wartosci faktur
optacone w terminie

W okresie sprawozdawczym dotyczacym roku 2025
tylko 1% wartosci wszystkich zobowigzan wynikajacych
z wystawionych faktur zostat nieoptacony przez S-I

w terminie, jaki wynikat z umowy. Przeciwko Spétce nie
toczyty sie sprawy sgdowe dotyczace nieterminowych
ptatnosci ani nie zostaty natozone zadne kary.

100% wydatkoéw na zakupy materiatéw i sprzetu oraz
ustugi wykonawcéw kluczowych dla naszego modelu
biznesowego dotyczyto podmiotoéw zarejestrowanych
w Polsce.*

Dane na podstawie raportéw z wewnetrznych
systemow ksiegowych.
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